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IMPACTE EN L'ACTIVITAT

Manteniment de l'activitat

L'activitat ordinaria s'ha
incrementat notablement per
donar resposta a la nova
situacio

19%

L'activitat ordinaria s’ha
mantingut amb normalitat, perd
adaptada a la nova realitat

51%

Lactivitat ordinaria ha disminuit 16%

L'activitat ha quedat totalment o
majoritariament aturada o
suspesa

14%

Comparativa del volum de persones ateses

- 8%

En plena pandémia (abril 2020) i en xifres globals
el nombre d'usuaris ha disminuit un 8%
fonamentalment en motiu del tancament de
serveis i activitats.
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IMPACTE EN L'OCUPACIO

Evolucié de I'ocupacié (previ a la pandémia)

S'estima que a Barcelona Ciutat hi ha
aproximadament 750 entitats del Tercer
Sector Social amb 4 o0 més persones
contractades.

L'any 2019 I'ocupacié ha seguit creixent

(+1.2% respecte I'any anterior) i s’estima
que el Tercer Sector Social de Barcelona

ocupa a 32.900 persones.

Volum de contractacio

Entre 4 i 9 contractes 250 0 més contractes
14% 15%

Entre 10 i 49 contractes
36%

entre 50 i 249 contractes
35%

El 85% de les entitats de Barcelona tenen menys
de 250 persones contractades. Som petita i
mitjana empresa (PIME).
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Persones contractades de I'abril de 2019 a
I'abril de 2020

La pandémia ha tingut un impacte directe en la
capacitat de generacié d'ocupacié al Tercer Sector
Social. Comparant dades de I'abril del 2020 respecte el
mateix mes del 2019, s'ha produit una perdua
d'ocupacio del 10.5%.

Situacid de les persones contractades a
I'abril de 2020

Atencio dife::ta _ 50%
presencial
Teletreball [N 22%
Baixa laboral - 16%
erTo [ 12
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Mesures laborals més aplicades per part de
les entitats per adaptar-se a la nova
situacio

Teletreball [ ::
Mobilitat interna ||| N 23w
erro [ 27%
Reduccio de jornades [N 24%
Bossa d'hores [ 16%

Reduccid de salaris mantenint la . 2%
jornada

Vacances pactades [l] 5%
Acomiadaments 4%

Altres [ 4%

Mobilitat de les persones treballadores

B 5i E No

33% 67%

4% 96%
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Modificacions de jornada

No
23%

Si
77%

Durant els mesos critics de pandémia s'ha fet Us de la
mobilitat laboral i de les modificacions de jornada per
tal de reforcar els equips professionals dels serveis
essencials d’'atenci6 continuada i assegurar la
continuitat de I'atencié als col-lectius en un context de
maxima complexitat.

Mesures de conciliacié aplicades

Reduccio de jornada 95
mantenint salari

Altres I 7%
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Baixes laborals (dades comparades entre
abril 2019 i abril 2020)

+ 189%

Les baixes laborals en els equips professionals del Tercer
Sector Social de Barcelona s’han incrementat
exponencialment en un 189%

Causa vinculada als ERTO

Causa objectives
5%

Causa forca major
95%
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Afectacié ERTO segons categoria
professional

Direccio i gerencia ||| TGN 27%
Comandaments intermedis || IIGIGIN 25%
Equips técnics d'estructura [ NRNEEEEEEEEN S50
Equips téc_nics d'atencio P 70%
directa

Personal administratiu 4904

Complementaci6 de la prestacio al
personal afectat per ERTO

Si, perd només a una part del

personal 8%
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IMPACTE ECONOMIC

Previsio de tancament economic 2020

Negatiu, i érd
economigues

Encara no ho sabem, caldra
'exercici

Preveiem tancar lI'any sense
. 10%
pérdues.

Sobrecostos associats a la gestié en temps
de pandémia

Sobrecost material de proteccié _ 5504
Sobrecost de contractacio de _ 21%
serveis professionals especifics

Sobrecost de material per facilitar
8%
teletreball

Sobrecost de contractacid de l 4%
personal

Altres sobrecostos I2%
‘Els sobrecostos assumits per les entitats de

Barcelona s'estima que ascendeixen a gairebé
29 milions d’euros.
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Pérdua d’ingressos associats als efectes de
la pandémia

Activitat tancada o
contractes

Places privades buides . 10%

Altres I 50

La perdua d'ingressos associada al tancament o
suspensid de l'activitat s'estima que supera els
107 milions d’euros.

Tipologia de suspensi6 de contractes
publics per aturada de l'activitat

Suspensio total

Suspensio parcial 47%

53%
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Contractes suspesos totalment segons
I’TAdministracié contractant

Generalitat de Catalunya _ 30%

Consells comarcals l 6%

Altres Administracions
- 2%
Pabliques

Manteniment de l'activitat malgrat la
suspensio de contractes

No
18%

Si
82%
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Entitats amb factures vencudes pendents
de cobrament

No
38%

Si
62%

Origen de les factures pendents de cobrar

Generalitat de Catalunya 53%

Ajuntaments 31%

Altres Administracions
Publiques

15%

Altres entitats de caracter

privat 1%

S'estima en gairebé 86 milions d’euros el deute
vinculat a factures vencudes pendents de cobrar
(provisié de serveis publics).
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Alteracié dels terminis de pagament de
factures

Si
39%

No
61%

Origen de les subvencions executades i
justificades pendents de cobrar

Ajuntaments I 3%

Altres Administracions
s 2%
Publiques

S'estima que el deute vinculat a subvencions
executades i justificades ascendeix a prop de
45 milions d’euros.
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Instruments financers utilitzats per pal-liar
la paralitzacié economica

Fons propis [ R
Préstec a curt termini [ 10%
Préstec a migtermini [N 14%

Préstec a llarg termini [ 8%

Altres NN 23%
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REPTES I MIRADA DE
FUTUR

Evolucid de la percepcié de creixement de
I'ocupacié

m Anuari Especial Covid-19  m Anuari 2019

56%

Augmentara Es mantindra Es reduira NS/NC

El 52% de les entitats de Barcelona creuen que
I'ocupacio es reduira; una percepcio 42 punts
superior a la valoraci6é que feien les entitats abans
de la pandémia, en I"’Anuari Barcelona 2019.
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Mesures necessaries per fer front a la situacié
actual i futura

Ajuts directes | especifics per compensar els

sobrecostos i les pérdues econdmiques - 75%
derivades de la crisi
Incrementar la partida econdomica de la
Generalitat de Catalunya dirigida a serveis - £9%

socials | d'atencio a les persones en els...

Garantir el pagament de les factures
pendents dels serveis i imports
corresponents a subvencions executades i..

35%

Flexibilitzacid de les bases per cadascuna de
les convocatories de subwvencions que han
quedat suspeses durant l'estat d'alarma

Fons de contingéncia a fons perdut 21%

Ajudes de caracter laboral 18%

Indemnitzacions per suspensio de

contractes que incloguin la totalitat els l 145%
costos —directes i indirectes -vinculats als...

Mesures no economiques de suport mutu i

solidaritat entre organitzacions 10%
Assessorament de caracter organitzatiu i

. .- T
plantejament estratégic
Ajudes de caracter fiscal | 2%

La principal mesura per fer front a les necessitats de les
entitats es considera que és l'activacio d’ajuts directes i
especifics per compensar els sobrecostos i les pérdues
economiques derivades de la crisi; seguida de la
necessitat d'una major inversio en els serveis socials i
d'atencio a les persones.
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FITXA TECNICA

Ambit: Barcelona

Sector Social amb 4 o més
persones contractades

C_D:
@ Univers: organitzacions del Tercer

-
—
—

Estudi quantitatiu

Recollida de respostes a través de
guestionari en aplicatiu en linia

I

Any de referéncia de les dades:
2019 i 2020 (fins juliol 2020)

Mostra: 48 respostes valides

==
==
==

Error mostral: +/- 7,8% en entorn

ﬁ de maxima indeterminacio
(p=9=0,5) i 90% de confianca
(5) Tractament de dades
) guantitatives: ponderacio i

aixecament de mostra. Estadistica
descriptiva no parametrica
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