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FUNDACIO PRIVADA
INTEGRAMENET

Seu social: Santa Coloma de Gramenet
Ambit geografic: local
Forma juridica: fundacio

e 8 persones treballadores

e 1persones treballadores pertanyents a col-lectius en risc
d’exclusié social

* 30 persones voluntaries
* 30 persones socies

» 824 persones ateses en serveis a col-lectius en situacié
d’exclusié social

e 60 persones ateses en serveis a altres col-lectius: (estudiants)

Breu historia de PPorganitzacio

La Fundacid Privada Integramenet va néixer el 2002 com a inici-
ativa de voluntaris de Santa Coloma de Gramenet. Ho va fer amb
finalitat pastoral i civica, per fer front a I'acolliment de persones
migrants, nouvingudes als barris del Raval, Santa Rosa i Safarejos.
En 2013 es va professionalitzar i 'any 2017 i es va renovar per
respondre a les noves necessitats de I'entorn. La Fundacio es-
colta, identifica situacions de conflictivitat latent i demandes i
necessitats socials. Proporciona un servei d’acollida, la porta
d’entrada a I'entitat. Ofereix formacio sociolaboral personalitzada,
independentment de la situacié administrativa de la persona,
també del Servei d’Ocupacié (mitjancant el programa Incorpora,
de Fundacio la Caixa). Ofereix cursos d’atencid sociosanitaria
per a serveis d’atencié domiciliaria. Proporciona formacio TIC,
ofereix cursos de llenglies i un programa pilot de convivencia,
“Habitatge i/en Companyia”.

Missio

La Fundacié Integramenet té com a finalitat primera bacolliment,
borientacid i la integracié de les persones en situacid de risc
drexclusié social. Entenem la integracio com la interrelacid de tots
els ambits i la diversitat (génere, edat, origen cultural, creences,
classe social, territori...) i afavorim bintercanvi de coneixements
i experiencies entre les persones. Potenciem la interculturalitat,
afavorim la promocio integral de la persona i facilitem el procés
drintegracié a la nostra ciutat i al pais, adquirint-hi un sentit de
pertinenca.

La missiod, encara vigent des de I'inici, és: lluitar contra la pobresa,
la vulnerabilitat i 'exclusié social a partir de la dignitat humana de
qualsevol ciutada, per afavorir una comunitat més cohesionada
i justa principalment als barris del Raval, Santa Rosa i Safarejos,
de Santa Coloma de Gramenet.

Descripcio de Pactivitat

La Fundacio Privada Integramenet acull, orienta i treballa per a
laintegracié de les persones amb risc d’exclusié social. Entenem
la integracid com la interrelacié de tots els ambits de la diversitat
(génere, edat, origen cultural, creences, classe social, territori, etc.)
i 'intercanvi de coneixements i experiencies entre les persones.



https://integramenet.org/
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DESCRIPCIO DE L’EXPERIENCIA

“CONNECTA’'T A INTEGRAJOB”:
T’ACOMPANYEM EN EL
DESAFIAMENT DE TROBAR FEINA

Breu descripcio

Aquest projecte es basa en un model d’ocupabilitat per compe-
téncies. Ofereixen acompanyament a persones, majoritariament
dones, I'objectiu de les quals és trobar un lloc de treball. Ho duen
a terme mitjancant un pla d’insercié sociolaboral individual,
que compren una formacioé tedrica i practica, on es combinen
coneixements tecnics, transversals i aprenentatge TIC, per
lluitar contra la bretxa digital. Els continguts sén els seglents:
entrevista laboral, mercat laboral, competéncies transversals,
curriculum vitae, marca personal, relacions laborals, dinamica
SAD (Servei d’Atencié Domiciliaria), entrevista servei d’ocupacié
i Espai Connecta’t.

La iniciativa forma part del “Pla de Xoc contra la bretxa digital” i
millora les competéncies tecniques i d’ocupabilitat de persones
en risc d’exclusié social de la nostra localitat.

Amb aquest projecte, a més de tota la formacié relacionada amb
ocupabilitat i recerca de feina, oferim:
- Formacio TIC (tramits, CV i carta de presentacio, capacitacio
en Gmail, marca personal amb Canva)
- Accés a tramits amb I'administracié (firma digital La Meva
Salut, certificats digitals
- Espais d’autoaprenentatge
- Accés a tutories escolars
- Accés a la insercid laboral des de I'ambit digital (Infojobs,
Feina Activa, Adecco, Job Today, etc.)
- Xerrades per aprendre catala.

Aportacio de valor de la iniciativa

- Facilita 'accés ales TIC a aquelles persones que no disposen
de les condicions necessaries per fer-ho, ja sigui per falta de
connexio, per falta de dispositius adequats o per no tenir
competencies digitals suficients.

- Millora social de I'entorn. Formen més de 400 persones de
la localitat. Un col-lectiu destinatari que obté coneixements
adients segons el seu nivell personal d’aprenentatge.

- Aporten un seguiment personalitzat, una metodologia rigo-
rosa i sistematitzada que funciona.

- Elmodel té capacitat per ser replicat per estendre I'experiéncia
de l'entitat en altres organitzacions, ambits i territoris.

Necessitats identificades

Amb aquesta iniciativa guien a les persones ateses en la recerca
de feina i assoleixen la seva alfabetitzacio digital, millorant les
seves capacitats técniques i d’ocupabilitat.

Principals objectius assolits

Capacitacioé real en competéncies laborals i digitals de persones
en risc d’exclusid social sense accés a la tecnologia. Potencien
la insercié laboral mitjan¢cant 'acompanyament personalitzat
en la recerca de feina, amb dotacié d’eines que faciliten la seva
autonomia i 'encaminen a una situacié personal més allunyada
de la vulnerabilitat.

Principals resultats obtinguts

Any 2021:
- Servei d’Ocupacié IntegraJOB: 824 persones ateses
- Connecta’t: 488 persones ateses (416 dones i 58 homes)
- Insercions laborals: IntegraJOB: 117 Connecta’t: 488
- Derivacions externes fruit de col-laboracions.
o0 Usuaris de I'Espai Banus - Fundacié Maria Raventos
o Fundacié IPSS: derivacié de dues dones

Abast de I’experiéncia
Local: Sta. Coloma de Gramenet, Badalona, Barcelona.

Persones implicades en I’experiéncia
Treballadores: 15

Membres equips directius: 1

Socies: 30

Ateses: 1.312

Voluntaries: 20

Altres: 3 (alumnes en practiques)

Principals factors clau d’éxit

- Capacitat de personalitzacio del servei segons competéncies
i necessitats de cada usuaria.

- Tematica adient encaminada a facilitar la incorporacio al
mercat laboral.

- Continguts transversals, dinamiques de grups i activitats per
millorar competéncies no només técniques.

- Generds volum de persones ateses.

- Combinacio de tasques tedriques i practiques, encaminades
a assolir objectius concrets.

- Professionalitzacié dels docents.

- Espais adaptats i sistemes informatics adients.

- Material virtual i fisic disponible.

- Horaris adaptats.

- Analisi continua de processos per millorar.
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Dificultats i reptes superats en el desenvolupament
de lainiciativa

- Tracten amb persones de gran vulnerabilitat per la manca
de xarxes familiars i socials que genera sensacio de solitud
i aillament. Tenen dependéncia juridica, economica i social
respecte a les parelles. Estan preocupades per un entorn
desconegut. Algunes tenen estudis secundaris que no poden
homologar. Altres no tenen formacio. Tenen feines irregulars
i esporadiques.

- Volum de persones interessades a incorporar-se a la iniciativa.

- Adaptacio als nivells d’estudis tan variats de les usuaries.

Elements innovadors que aporta I’experiéncia

- Eines tecnoldgiques adaptades.

- Aprenentatge en acompanyament.

- Assoliment d’objectius i proves de control.

- Practiques.

- Dinamiques de grup per analitzar debilitats, amenaces,
fortaleses i oportunitats.

Principals factors que permeten la transferéncia

i replicabilitat
- Només cal un espai amb ordinadors i projector.
- Pla d’estudi disponible.
- Replicable per a qualsevol grup de poblacid.






