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1. INTRODUCCIO

El context economic dels primers anys d’aquesta decada ha sigut un desafiament tant per
a les empreses com per a les entitats del tercer sector social. L'augment de costos ha
estat transversal en tots els sectors, provocant reptes importants per a la sostenibilitat

de les organitzacions i dels projectes.

A Espanya, segons dades de I'Institut Nacional d’Estadistica (INE), I'index general de preus
de consum (IPC) va augmentar un 16,6% entre el gener de 2020 i el desembre de 2023.
L'increment general de preus a Catalunya es va situar en el 15,6% en aguest mateix
periode. Els costos de I'energia que afrontaven les entitats es van incrementar encara
més: els preus associats a I'electricitat, el gas i altres combustibles van pujar un 20,3% |
un 20,5% entre els anys 2020 i 2023 a Espanya i Catalunya, respectivament. |
paral-lelament, els costos laborals també van augmentar un 22,4% i un 26,6%,
respectivament, entre I'Ultim trimestre de 2023 i el primer de 2020. En altres paraules,
els primers anys de la década del 2020 han estat associats a fortes pujades dels preus i,

per tant, dels costos.

Aquest context ha implicat tant un augment dels costos directes de les entitats com dels
seus costos indirectes. En concret, les despeses indirectes sén despeses imprescindibles
per al funcionament de qualsevol entitat o empresa. Sense el personal d’administracio,
els lloguers o compres d’espais, les gestions d’assessories legals o comptables, els
programes informatics utilitzats, etc., les entitats no tindrien capacitat operativa per
desenvolupar els seus projectes i serveis. En altres paraules, els costos indirectes son les
despeses que no es poden vincular directament amb el desenvolupament de les accions

del projecte perd que sén necessaries per portar-lo a terme?.

En I'ambit del Tercer Sector Social, les despeses indirectes adquireixen un paper encara
més rellevant. Les entitats es financen principalment, i de manera majoritaria, mitjancant
subvencions concedides per les Administracions Publiques, en queé les bases o resolucions
de les convocatories estableixen quines despeses son subvencionables, aixi com el
percentatge de despeses indirectes que s’hi poden imputar. Tanmateix, no totes les

subvencions permeten imputar costos indirectes, i els imports de despeses indirectes

L All llarg del informe s’utilitzen els conceptes costos indirectes i despeses indirectes de manera
intercanviable.
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imputables varien substancialment en funcié del nivell d’administracié publica,

departament o unitat que realitza la convocatoria.

El Tercer Sector Social de Catalunya és un agent clau del territori, que contribueix de
manera significativa a la provisio de serveis en el marc de I'Estat del Benestar. Les entitats
impulsen projectes amb un focus en les desigualtats, I'exclusié social i les necessitats de
la poblacio, exercint un paper primordial en la societat. Tanmateix, per complir aguestes
funcions, és imprescindible que les organitzacions comptin amb els recursos necessaris i
que, per tant, des de les Administracions Publiques es reconegui, valori i financi
adequadament les despeses indirectes de les entitats del Tercer Sector Social. Només aixi,
les entitats podran continuar desenvolupant i implementant els seus projectes, oferint

un servei de qualitat i proveint bones condicions laborals a tots els seus treballadors/es.
Aixi doncs, aquest estudi té un doble objectiu:

1. Coneixer la perspectiva de les entitats sobre les despeses indirectes que afronten,
la seva evolucid en els Ultims anys i si estan adequadament cobertes en les

subvencions.

2. Quantificar el pes que representen les despeses indirectes sobre el total de

despeses de les entitats.

Per a aix0, s’han implementat tant técniques qualitatives com quantitatives, i s'ha

triangulat la informacioé extreta mitjancant ambdues metodologies. En particular:

a) Es van realitzar tres grups de discussio en qué van participar un total de 19

entitats.

b) Es va implementar una enquesta en linia adrecada a les entitats per recollir

informacio detallada sobre la seva estructura de despeses indirectes.

Una conclusié evident, expressada en cada grup de discussié i reflectida en les dades, és
gue les despeses indirectes han crescut sostingudament en els Ultims anys. Entre 2023 i
2021, els costos indirectes afrontats per les entitats del Tercer Sector Social de Catalunya
van créixer un 31% en preus constants. A més, les despeses indirectes representen de

mitjana al voltant del 15% del total de despeses de les organitzacions.

Tanmateix, existeix una percepcio generalitzada entre les entitats de que les despeses
imputables en les subvencions no cobreixen adequadament aquestes despeses

indirectes.

Un altre resultat destacat és que el personal d'estructura representa mes de la meitat

dels costos indirectes, subratllant la importancia de mantenir una inversié constant en
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equips professionals per garantir la continuitat dels serveis. A més, algunes
organitzacions més petites han manifestat que es veuen obligades a recorrer a personal

voluntari per dur tasques d’estructura.

Aquest context posa de manifest la necessitat de revisar el model de financament public,
amb l'objectiu de garantir una cobertura més equitativa i realista dels costos indirectes.
Sense aquest reconeixement adequat, la sostenibilitat del Tercer Sector Social pot veure’s
compromesa, afectant la capacitat de les entitats per seguir oferint serveis essencials per
a la societat. Es fa imprescindible una adaptacié dels criteris i mecanismes de

financament per assegurar la viabilitat de les organitzacions a llarg termini.
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2. CONTEXTUALITZACIO

Els costos d’una empresa poden ser classificats com a directes o indirectes. Els primers
son aquells vinculats a I'execucid de cada projecte, mentre que els segons son aquells
gue no s’assignen a cap projecte en concret pero son necessaris perque I'entitat funcioni,

és a dir, perque pugui dur a terme la seva activitat diaria.

No hi ha gaire estudis que quantifiquin el pes de les despeses indirectes en el Tercer
Sector Social. Un dels pocs va ser realitzat per la Coordinadora de ONG para el Desarrollo
de Espafia I'any 2012, sobre les Organitzacions No-Governamentals pel
Desenvolupament (ONGD). En aquest estudi es va concloure que la majoria d’ONGD
tenien uns costos de gestié d’entre el 15 i el 20%. Aquest estudi no va trobar relacié entre
el sector, I'area d’execucio, estructura de 'organitzacié o la forma d’execucié (directa o
a través de contraparts) de les organitzacions analitzades i el percentatge de costos

indirectes que imputaven a les subvencions.

Al Regne Unit, el Cass Centre for Charity Effectiveness (Cass CCE) I'any 2018 va elaborar
una guia perqgue les organitzacions del tercer sector del Regne Unit poguessin calcular els
costos dels seus programes de forma realista. A la guia s’indica que els costos d’estructura,
part de les despeses indirectes, de les entitats angleses es situen entre un 15 iun 20% de

mitjana.

Pel que fa a la industria, Rogozhin et al. (2010) posen el focus en la industria
automobilistica i arriben a estimar uns costos indirectes de fins al 46%. Tot i que es tracta
d’un sector radicalment diferent al que ens ocupa en aquest estudi, mostra 'elevada

proporcid que poden arribar a tenir els costos indirectes en relacio a la resta de costos.

En I'ambit de les convocatories de subvencions per par de I'administracié publica, no
totes permeten imputar-hi costos indirectes. Pels les si que ho permeten, el percentatge
de costos indirectes imputable es mou habitualment entre el 10% i el 20% en funci6 de
I'organisme, el departament i la linia de subvencid. A la segiient taula s’inclouen un parell
de exemples a Catalunya i fora. Tot i aixi, en aquest estudi no s’"ha pogut identificar el

criteri seguit per aplicar aquesta diferencia.
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Normativa

Taula 1. Exemples del percentatge de despeses indirectes imputables.

Percentatge de costos indirectes

Departament de Drets
Socials — Generalitat de

Catalunya

ORDRE DS0/283/2023, de 21 de desembre, per la qual
s'aproven les bases que han de regir la convocatoria ordinaria

de subvencions a entitats de I'ambit de les politiques socials

imputables
Maxim  del 20%  del
pressupost  de I'accid
subvencionada, perdo un

10% en moltes linies

Agencia Catalana de
Cooperaci¢ al
Desenvolupament —

Generalitat de Catalunya

RESOLUCIO EXT/817/2024, de 13 de marg, per la qual es
modifica la Resolucié EXT/1721/2023, de 18 de maig, per la qual
s'aproven les bases reguladores de les subvencions per a

projectes de desenvolupament i d'educacio global

Maxim del 12% de l'import

de la subvencié

Diputacié de Barcelona

Convocatoria i bases especifiques per a la concessié de
subvencions en régim de concurréncia competitiva de I'area de
sostenibilitat social, cicle de vida i comunitat a favor d’entitats

sense finalitat de lucre, per a I'any 2024

Maxim del 10% de l'import

de la subvencié

Ajuntament de Barcelona

Bases per sol-licitar i atorgar subvencions a les entitats
dedicades a I'ambit de la justicia global i la cooperacié

internacional

Maxim del 10% de l'import

de la subvencié

Ministerio de Derechos
Sociales, Consumo y
Agenda 2030

Real Decreto 1159/2024, de 19 de noviembre, por el que se
regula la concesion directa de subvenciones a diversas

entidades.

Maxim del 10% de l'import

de la subvencié

Consejeria de lgualdad,
Justicia y Politicas Sociales

— Pais Vasco

ORDEN 20 de diciembre de 2023, por la que efectla, para el afio
2024, la convocatoria prevista en el Decreto 271/2012, de 4 de
diciembre, por el que se regulan las subvenciones para el
fomento de actividades del tercer sector en el dmbito de la

intervencion social

Maxim del 10% de l'import

de la subvencié

Font: Elaboracio propia

No obstant aix0, ni la literatura académica ni les publicacions d’entitats publiques o de la

societat civil ofereixen una resposta concreta sobre quines son les categories de despesa

gue formen part dels costos indirectes.

Per tractar de definir quines despeses s’haurien de tenir en compte, es va portar a terme

una recerca sobre la conceptualitzacié i mesura dels costos indirectes a diferents sectors

(administracid, empresa privada i entitats no lucratives). La taula seglient mostra com els

diferents documents analitzats fan les seves propies cistelles de costos indirectes, perd
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també s’observen coincidéncies en alguns dels conceptes que s’hi inclouen. Per a
respectar el que indiquen els diferents documents, s’"han mantingut els noms de les

categories utilitzades als mateixos.
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Taula 2. Cistelles de costos indirectes en diferent estudis.

. Small Business Innovation -
Generalitat de Catalunya . United States Agency for
Coordinadora de ONG para el Ajuntament de Diputacié de Research (SBIR) and Small

(ACORD GOV/85/2016, de 28 - International Development Indeed (2022)
Desarrollo-Espafia (2012) Terrassa (2018) Barcelona (s.d) Business Technology Transfer
de juny) (USAID) (2016)
(STTR) (s.d).

Despeses de personal no vinculat
directament al projecte (inclou despeses

seguretat social, etc.)

Despeses legals

Personal d'estructura (direccid,
comptabilitat, RRHH, dept. juridic, etc.)

Coordinacié general

Costos d'area/ servei transversal dins

I'empresa

Material d'oficina

Lloguer (incloent impostos i taxes
derivades) i subministraments (aigua,

llum, calefaccid, neteja)

Manteniment i d'altres de

caracteristiques similars

Formulacid, seguiment i avaluacié

Viatges del personal

Costos indirectes del servei

Costos indirectes de |'organitzacié

Comunicacions

Amortitzacié d'equips/ depreciacid

immobilitzats intangibles




Qualitat

Generalitat de Catalunya
(ACORD GOV/85/2016, de 28
de juny)

Coordinadora de ONG para el
Desarrollo-Espafia (2012)
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Small Business Innovation
United States Agency for

Ajuntament de Diputacié de Research (SBIR) and Small
International Development Indeed (2022)

Terrassa (2018) Barcelona (s.d) Business Technology Transfer
(USAID) (2016)

(STTR) (s.d).

Auditoria i personal comptabilitat

Gestio del coneixement

Serveis de consultoria externa

Asseguranca

Contractacions d'l+D independent

Font: Elaboracié propia
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Com es pot veure, no hi ha una uUnica forma de mesurar les despeses indirectes, pero si
qgue s’han detectat coincidencies en categories com el personal d'estructura (direccio,
comptabilitat, RRHH, dept. juridic, etc.), el material d'oficina, lloguer (incloent impostos i
taxes derivades) i subministraments (aigua, llum, calefaccié, neteja), els viatges del
personal, I'amortitzacié d’actius intangibles o depreciacid d’'immobilitzats tangibles, o el
manteniment i d'altres de caracteristiques similars. Després d’haver portat a terme
aquest analisi es va concloure que era necessari desenvolupar una metodologia propia,
amb I'objectiu de determinar quines sén les principals partides de despeses indirectes en

el Tercer Sector Social.

En sintesi, les despeses indirectes son les despeses no associades a projectes pero
imprescindibles per a la seva execucid. Malgrat I'abséncia de consens en relacié a totes
les partides que integren les despeses indirectes, els estudis revisats amb estimats costos
indirectes al voltant del 15%-20% del total de despeses. Tot i aixi, el percentatge de
despeses indirectes imputables en les subvencions, quan és possible fer-ho, es situa al

voltant del 10%-20%, i es troba més habitualment en percentatges prop del 10%.

Aixi doncs, el principal repte d’aquest estudi és construir una cistella de despeses
indirectes comuna per a totes les entitats del Tercer Sector Social de Catalunya. En el
seglient apartat s’exposa la metodologia de I'estudi i s’explica com es va solucionar

aquest repte.
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3. METODOLOGIA

"estudi té un doble objectiu: d’una banda, es busca coneixer |a perspectiva de les entitats
sobre les despeses indirectes que afronten, la seva evolucio en els Ultims anys i si estan
adequadament cobertes en les subvencions. D’'altra banda, es pretén quantificar el pes

que representen les despeses indirectes sobre el total de despeses de les entitats.

Per donar resposta a aquest doble objectiu, la metodologia implementada combina
tecnigues qualitatives i quantitatives. D’aquesta manera, ha estat possible recollir tant
informacié quantitativa sobre els costos indirectes de les entitats, com aprofundir en com
perceben I'evolucio dels costos en els darrers anys, els factors que expliquen 'augment i

si consideren que estan adequadament coberts per les subvencions.

Pel que fa a la metodologia qualitativa, es van organitzar tres grups de discussio el juny
de 2024 amb entitats del Tercer Sector Social. Aquestes organitzacions pertanyen a una
federacio o entitat de segon nivell que forma part de la Confederacid. Les organitzacions
es van seleccionar en col-laboraciéo amb la Confederacid, amb I'objectiu d’obtenir una
mostra representativa del sector i de poder recollir la perspectiva d’associacions de
diverses mides, ambits i enfocades en col-lectius diferents. En total, hi van participar 19

entitats, distribuides en grups de 7, 7 i 52.

D’altra banda, el principal repte de I'estudi residia en I'abséncia d’una definicié clara
sobre quines partides integren els costos indirectes. Tal com s’ha vist, les publicacions
academiques i els informes elaborats per institucions publiques o de la societat civil
destaguen unes partides o unes altres en funcio de les especificitats del sector. Aquesta
qlestidé, que també és imprescindible per a la metodologia quantitativa, es va resoldre

gracies als grups de discussio.

Mitjancant una activitat dinamica i participativa, es va fer una posada en comu per part
de les entitats sobre la seva estructura de costos, aixi com de les partides que en cada
situacié s’incloien com a costos indirectes, és a dir, aquelles despeses no vinculades
directament als projectes. D’aquesta manera, i de forma consensuada, es va conformar

una cistella de partides de despeses indirectes que es mostra a la taula seglient:

2 S’agraeix a les entitats AFEV, APRODISCA, Arrels Sant Ignasi, Associacié Esportiva Ciutat Vella, Associacid
Prohabitatge, Atendis, Caritas Diocesana de Barcelona, Federacié ECOM, Fundacid Ared, Fundacio Eveho,
Fundacié Pere Tarrés, Fundacié Resilis, Fundesplai, Intermedia, Provivienda, REIR, SICAR cat, Suara
Cooperativa i UCCAP la seva col-laboracié i participacid en els grups de discussié. També s'agraeix la
participacio de totes les entitats que han respost en I'enquesta.
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Taula 3. Cistella de despeses indirectes.

Despeses indirectes

1. Despesa de personal d’estructura (administracio, RH, juridic, etc.) incloent substitucions
(640, 641, 642, 643, 644, 645)

2. Permisos retribuits (imports/subsidis a carrec de I'empresa) (649)

3. Costos del personal sindical alliberat (64)

4. Formacio i desenvolupament del personal (649) descomptant la bonificacid (74 o 75)
5. Despeses de viatge, transport i dietes (629)

6. Lloguer d'oficines i/o espais (arrendaments i canons, 621)

7. Oficines i espais propis (immobilitzat material i amortitzacio, 21)

8. Despeses d'investigacié i desenvolupament 1+D (620)

9. Despeses legals i de consultoria juridica i vinculats a la compliance (compliment normatiu,
prevencié de riscos laborals, politiques d'igualtat, LGTBIQ+, etc.) (623)

10. Despeses de serveis d'auditoria i/o comptabilitat (623)

11. Serveis bancaris (626)

12. Primes d'assegurances (sense assegurances de voluntariat) (625)
13. Primes d'assegurances (especifiques de voluntariat) (625)

14. Publicitat, propaganda i relacions publiques (627)

15. Subministraments (628)

16. Despeses d’aplicacions informatiques (softwares per a comptabilitat, gestid
administrativa, gestio horaria, processos de seleccid, etc., 629)

Font: Elaboracio propia.
Nota: entre paréntesis s’inclouen els codis associats al Pla General de Comptabilitat aprovat en el Real Decreto
1514/2007, de 16 de novembre.

Aixi doncs, la metodologia qualitativa ha servit per a dos proposits: d’'una banda, ha
permes establir la cistella de despeses indirectes que sera la base de la metodologia
quantitativa; i, de I'altra, ha aportat informacio directa i detallada sobre les percepcions i

valoracions de les entitats en relacié amb les despeses indirectes que han d’afrontar.

Pel que fa a la metodologia quantitativa, es va dissenyar un questionari estructurat en
tres blocs. El primer bloc recull aspectes descriptius de les entitats que es mostren a la

taula seglent:
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Taula 4. Variables descriptives de les entitats.

Tipus de

pregunta

Categories

Provincia

Seleccio Unica

Forma juridica

Seleccio Unica

Nombre de persones

treballadores.

Numerica

Ambits d'actuacio

Seleccié multiple

Accio Social, Atencio precog, Discapacitat,
Gent gran i dependéncia, Lleure educatiu i

Salut mental

Despeses globals

(directes i indirectes)

Numerica

Font: Elaboracio propia

El segon bloc es focalitza en els costos indirectes. Per calcular el pes de les despeses

indirectes, es recullen les dades de despesa global (directa i indirecta), de despesa

indirecta, aixi com les despeses de cadascuna de les partides de la cistella. Aquesta

informacio es sol-licita per al periode 2021-2023, per tal de poder observar-ne I'evolucié

temporal. A més, a partir de les conclusions extretes als grups de discussio, també es va

decidir preguntar si I'entitat compta amb persones voluntaries que desenvolupin tasques

d’estructura o tasques transversals no vinculades a projectes, aixi com el cost que

suposaria contractar aquestes persones.

Finalment, el tercer apartat inclou un bloc de valoracid, on es pregunta si les

organitzacions han percebut un increment dels costos indirectes en els darrers 5 anys,

els factors darrer d’aquesta evolucio (preus dels subministraments, dels costos laborals,

dels lloguers, etc.) i si consideren que els costos subvencionables definits per les AA.PP.

cobreixen, en termes generals, les despeses indirectes.
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Taula 5. Variables descriptives de les entitats.

. Tipus de .
Variable Categories

pregunta

Percepcid increment dels
costos indirectes en els Ultims | Seleccid Unica Si/ No

5anys

- Increment dels preus dels subministraments
- Increment dels costos laborals

) Seleccid - Increment dels lloguers

Causes dels increments o . )
multiple - Increment de I'absentisme en el personal
d'estructura

- Altres

1- Estan per sobre als costos indirectes reals de
I'entitat

2- Sén adequats i permeten cobrir els costos
Despeses indirectes o indirectes de I'entitat

Seleccio Unica o
reconegudes per les A.P. 3- Estan lleugerament per sota als costos indirectes
reals de l'entitat

4- Estan molt allunyats dels costos indirectes reals

de l'entitat

Font: Elaboracio propia
L’enquesta es va implementar de manera online i es va enviar a les entitats per correu
electronic des de la Confederacid i en coordinacié amb les entitats de segon nivell
adscrites a I'associacio. El treball de camp va tenir una durada de més de 2 mesos, i es va
obtenir un total de 35 respostes. Ates que no es comptava amb |'univers poblacional
d'entitats, no era possible realitzar una seleccié aleatoria. Per aquesta rad es va optar per

enviar I'enquesta a totes les entitats vinculades a la Confederacid.

Tot i que el nombre de respostes obtingudes és inferior a I'esperat, 'enquesta recull
informacié d’una mostra variada del sector que aporta prou evidencies sobre el pes dels
costos indirectes. A més, la triangulacid de les analisis qualitatives i quantitatives,
combinant ambdues metodologies, permet obtenir una imatge holistica sobre el pes i
I"'evolucio de les despeses, aixi com de les perspectives de les entitats del Tercer Sector

Social de Catalunya.
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4. RESULTATS DEL’ESTUDI

Aquest apartat recull i analitza les dades extretes de I'enquesta realitzada a les entitats
del Tercer Sector Social de Catalunya. Els resultats s'han estructurat tres seccions

diferents.

4.1 LESENTITATS

En aquesta primera seccid es descriuen les caracteristiques de les entitats que han
respost 'enquesta, tenint en compte aspectes com la forma juridica, el nombre de
treballadors i la distribucio territorial. Aquestes dades contextualitzen els resultats
posteriors i permeten entendre millor les diferéncies observades segons la tipologia i la

mida de les organitzacions.

Segons les dades mostrades en la taula seglient, la majoria d’entitats enquestades son
fundacions i associacions, que en conjunt representen el 84% de la mostra. En concret,
el 54% de les respostes provenen de fundacions i el 29% d’associacions. Altres formes
juridiques amb menor preseéncia inclouen les entitats religioses, les entitats sense anim

de lucre vinculades a I'església i les societats anonimes laborals, amb un 3% cadascuna.

Taulao 6. Forma juridica de les entitats.

Fundacio 54%
Associacio 29%
Entitat religiosa 3%
Entitat sense anim de lucre vinculada a I'església 3%
Societat anonima laboral 3%
Altres/No especificat 8%

Font: Elaboracié propia

Pel que fa a la distribucio territorial, les dades mostren que la provincia de Barcelona
concentra la major part de les respostes, amb un 65% d'entitats ubicades en aquest
territori. A més distancia, les provincies de Girona i Lleida representen cadascuna un 11%
i un 9% respectivament, mentre que Tarragona registra un 6%. Un 9% de les entitats no

han especificat la seva ubicacio provincial.
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Taula 7. Distribucié de les entitats per provincia.

Barcelona 65%
Girona 11%
Lleida 9%
Tarragona 6%
Altres/No especificat 9%

Font: Elaboracié propia

En relacid amb la mida de I'entitat segons el nombre de persones treballadores, les
entitats mostren una elevada variabilitat. La majoria de les entitats tenen més de 50
persones treballadores. En concret, un 35% compta amb més de 250 persones
treballadores, seguit d’'un 24% que se situa en la franja de 50 a 149 persones
treballadores. En canvi, només un 6% de les entitats en tenen menys de 10, la qual cosa
evidencia que la major part de les entitats enquestades sén organitzacions de mida

mitjana o gran.

Taula 8. Nombre de persones treballadores.

11-49 | 50-149 | 150-249

6% 18% 24% 18% 35%

Font: Elaboracié propia

En termes d'ambits d’actuacid, a la seglient taula mostra la distribucio dels sectors en
gue les entitats enquestades exerceixen les seves activitats. Les dades mostren que el
46% de les entitats treballen principalment en I'ambit de la discapacitat, sent aquest el
sector més representat. Un 17% de les entitats se centren en I'accié social, i un 6%
s'especialitzen en salut mental. L'ambit de gent gran i dependéncia esta representat per

un 3%, una proporcié més petita.

A més, també es registren combinacions d’ambits, com la discapacitat i salut mental (9%)
o la discapacitat i gent gran i dependéncia (3%). Aquestes combinacions indiquen que
moltes entitats adopten un enfocament multidisciplinari per abordar les diverses

necessitats socials que poden concorrer en els seus usuaris.
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Taula 9. Ambit d’actuacio de les entitats.

Discapacitat 46%
Accid social 17%
Discapacitat / Salut mental 9%
Salut mental 6%
Accio social / Lleure educatiu 6%
/ Accié social / Atencio precog / Discapacitat / Gent gran i dependéncia / Salut mental 3%
Discapacitat / Gent gran i dependéncia 3%
Gent gran i dependeéencia 3%
Discapacitat 46%
NS/NC 9%

Font: Elaboracié propia

En relacié amb l'activitat de les entitats, en el grafic seglent s'observa una amplia
diversitat en els tipus d'accions desenvolupades. Les activitats més freqlents inclouen
I'atencio residencial (17%), I'atencid dilirna o centres de dia (14%), i el treball protegit
(CET) (9%). També destaca la insercio laboral (8%), I'educacié en el lleure i serveis

educatius, aixi com a activitats de sensibilitzacié (6%) i I'atencié domiciliaria (5%).

D'altra banda, un 5% de les entitats es dediquen a I'acompanyament i/o tutela, mentre
que un 4% se centren activitats de sensibilitzacid. Altres activitats menors, com I'accié

civica i comunitaria, assessorament legal, i els drets humans, representen un 3% de les

entitats.
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Figura 1. Activitat de les entitats.

Atencio residencial I | 7%
Atencio dilirna o centres de dia I | /%
Treball protegit (CET) mEE 99/,
Insercio laboral (EI)  nEE - - 3%
Educacid en el lleure i serveis educatius I (%
Atencio domiciliaria I %
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Sensibilitzacic GG %
Necessitats basiques I 3%
Formacié i educacio formal I 3%
Altres I 1%
NS/NC I 3%
Drets Humans
Dret a I'habitatge I 3%
Atencio psicosocial ifo rehabilitacié  n—
Assessorament legal  EEE——
Accio civica i comunitaria I 3%
Xarxesisuport a entitats I 2%
Cultural I 7%
Ajuts economics I 7%
Recerca inoves tecnologies MWl 1%

Esportiu 1%

0% 5% 10% 15% 20%
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Per ultim, pel que fa a les despeses globals (taula 10), I'analisi de dades recollides
reflecteix unes xifres dispars que evidencien diferencies significatives entre les entitats.
Analitzant els trams de despesa, s'observa que el 28% de les entitats tenen unes despeses
globals inferiors als 2 milions d’euros. Aixi mateix, el 41% declara despeses situades entre
2 i 10 milions d’euros, sent aquest el grup més nombrds. D'altra banda, un 22% presenta
despeses globals d'entre 10 i 50 milions d’euros, mentre que només un 9% supera els 50

milions d’euros.

Taula 10. Despeses globals en milions d’euros.

Despeses globals 28% 41% 22% 9%

Font: Elaboracié propia
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4.2 PREOCUPACIO PELS COSTOS INDIRECTES

Abans de quantificar els costos indirectes, és imprescindible conéixer la percepcié de les
entitats del Tercer Sector Social en relacio a la seva evolucid i cobertura. En els grups de
discussid, les organitzacions van expressar que als Ultims anys les seves despeses
indirectes havien crescut molt, suposant un repte en termes de sostenibilitat financera.
A més, la majoria d'elles considerava que les despeses indirectes imputables en les

subvencions no s'ajustaven a la realitat que suporten.

Aguesta visid es veu reforcada amb les respostes de moltes més entitats en I'enquesta:
la practica totalitat de les organitzacions perceben un increment en els costos indirectes,
ja sigui de manera més o menys significativa en els darrers anys. El 63% de les entitats
considera que l'increment ha estat molt considerable, mentre que el 34% de les entitats

percep un increment lleuger.

Taula 11. Han incrementat els costos indirectes durant els Ultims 5 anys?

Increment dels costos indirectes Percentatge

Si, molt considerable 63%
Si, lleugerament 34%
No 3%

Font: Elaboracié propia

En termes de mida, a mesura que s’incrementa el nombre de treballadors I'entitat percep
gue s’ha produit un major increment de les despeses indirectes en els darrers anys.
Aquest fet és raonable, ja que les organitzacions més grans compten amb una major
estructura que mantenir, tant a nivell de capital huma com d’infraestructures. Per tant,

son els qui més han sofert els augments de preus.

Com es pot veure en la seglient figura, en les entitats petites (1-10) i mitjanes (1-49) la
totalitat o la meitat de les entitats enquestades consideren que s’ha produit un lleuger
increment. Mentre que en les organitzacions més grans, al voltant del 70% qualifica la
pujada com molt considerable. En el cas de les entitats de 50-149 persones treballadores

el percentatge ascendeix fins al 75%.
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Figura 2. Percepcié de I'increment dels costos indirectes segons el nombre de persones
treballadores

. Si, molt considerablement Si, lleugerament No

33%

+250

R 7
150-249 17%
17%

25%

50%

50-149

11-49

1-10 100%

0% 25% 50% 75% 100%
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Preguntades per les causes d’aquests increments, les entitats podien assenyalar més d’un
motiu. Les seves respostes reflecteixen un ampli consens. Al voltant de quatre de cada
deu entitats atribueix la pujada dels costos indirectes a dos factors claus: primer, i
principalment, a la pujada dels costos laborals i, en segon lloc, a I'augment dels preus dels
subministraments. Sense dubte, aquestes causes estan vinculades a la inflacié i als canvis

en els costos energetics i materials.

A més, per a un 10% I'increment dels lloguers ha estat un factor clau, donat que en els
darrers anys han augmentat els preus dels espais d’oficines. D’altra banda, gairebé un 5%
de les entitats assenyalen I'increment de les obligacions normatives i de I'absentisme
laboral com factors rellevants. Encara que es tracta d’una resposta més minoritaria, una
part de les organitzacions s’han vist afectades pel context d’alts tipus d’interes, i

remarquen la pujada de les despeses financeres.
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Figura 3. Motiu de I'increment dels costos indirectes (seleccidé multiple).

Increment dels preus dels subministraments _ 37,5%
Increment dels lloguers - 9,7%

Increment de les obligacions normatives - 4,2%

Increment de l'absentisme en el personal
. . | ¥
d'estructura

Increment despeses financeres . 2,8%

Increment de despeses de consultoria juridica i

. . | JERLZ
compliment normatiu

0% 10% 20% 30% 40%
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Posant el focus sobre els dos principals motius segons la mida de I'entitat, es visualitza
clarament com els costos laborals guanyen rellevancia de forma paral-lela al nombre de
persones treballadores. En |'espectre oposat es troben les petites organitzacions on es

destaquen els preus dels subministraments com el factor més rellevant.

Figura 4. Principal motiu de I'increment dels costos indirectes segons nombre de persones
treballadores (seleccié multiple).

[ Costos laborals [l Preus dels subministraments

34%

+250
36%
40%
38%
11-49

38%

25%

-
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50%
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No obstant aix0, I'augment dels costos indirectes no és necessariament una problematica
en la mesura en qué aquests increments siguin reconeguts per les A.P. i, per tant, puguin
ser imputables en les subvencions percebudes. Tanmateix, aguesta no és la percepcio de

les organitzacions.

Gairebé un 60% de les entitats considera que les despeses indirectes subvencionables
estan molt allunyades dels seus costos indirectes reals, reflectint una preocupacio
generalitzada sobre la insuficiéncia del financament public. D'altra banda, un 39% opina
gue les despeses indirectes imputables estan lleugerament per sota dels seus costos
indirectes reals. En altres paraules, es percep una clara discrepancia entre els costos

indirectes reals de les entitats i la cobertura proporcionada per les subvencions.

Taula 12. Les despeses indirectes subvencionables cobreixen els costos indirectes?

Les despeses indirectes subvencionables que reconeix

I'Administracié Publica... Percentatge
Estan per sobre als costos indirectes reals de |'entitat 0%
Sén adequats i permeten cobrir els costos indirectes de I'entitat 0%
Estan lleugerament per sota als costos indirectes reals de I'entitat 34%
Estan molt allunyats dels costos indirectes reals de |'entitat 63%
Altres/No especificat 3%

Font: Elaboracié propia

A més, s’ha de tenir en consideracio I'existéncia en el Sector d’un cost ocult. En els grups
de discussid es va identificar que, especialment en les entitats més petites, moltes
persones voluntaries assumeixen tasques propies del personal d'estructura, com ara
I'administracié o la comptabilitat. Aquest tipus de treball hauria de ser quantificat i
comptabilitzat com a despesa indirecta, ja que, tot i ser realitzat per voluntariat,
representa un cost real per a 'organitzacié i impacta en la seva estructura financera. A
més, el fet que aquest treball es dugui a terme per persones voluntaries és conseqliéncia
de la manca de recursos suficients. Segons dades de I'enquesta, el 13% de les entitats es
veuen obligades a recorrer a persones voluntaries per fer tasques d’estructura.

Evidentment, aquesta realitat es troba molt vinculada a la mida de I'organitzacid.

En resum, els resultats mostren que els costos indirectes sén una preocupacio transversal
i creixent per a les entitats del Tercer Sector Social, especialment davant I'increment
d’aquests costos i la percepcid generalitzada que el finangament public és insuficient per
cobrir-los. Aquesta situacid posa en evidéncia la necessitat de replantejar els mecanismes
de subvencié per garantir una cobertura més adequada i sostenible. En el seglient apartat

es mostra I'evolucid i el pes dels costos indirectes extrets les dades de I’'enquesta.
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4.3 ELS COSTOS INDIRECTES

En aquesta seccio es recull I'analisi principal fent emfasi en tres aspectes importants. En
primer lloc, s’analitza I'evolucié dels costos indirectes entre els anys 2021 i 2023 en
termes nominals i reals. En segon lloc, es mostra el percentatge que representen els
costos indirectes sobre el total dels costos de les organitzacions, aixi com el pes de
cadascuna de les partides. En tercer lloc, es visualitza la variacio del pes de les despeses

indirectes d’acord amb algunes caracteristiques.

Coneixer I'evolucié dels costos indirectes en els ultims anys, és imprescindible per
comprendre quines han sigut les dinamiques relatives a les despeses, a les quals han fet

front les entitats del Tercer Sector Social de Catalunya.

Com es pot veure al grafic, durant el periode 2021-2023 els costos indirectes de les
entitats han mostrat un creixement sostingut en termes nominals. En particular, les
despeses indirectes que afronten les entitats del Tercer Sector Social de Catalunya han
crescut de mitjana un 31% a preus corrents en només 3 anys. Encara que el creixement
interanual se situa al voltant del 14,4%, el major augment es va produir entre el 2022 i

2021 quan els preus s’incrementen un 26,5%. El 2023 es produeix un augment del 3,5%.

En cas de deflactar les despeses segons I'evolucio de I'index de preus general, en termes
reals, els costos indirectes de les entitats s’han incrementat un 17% en el periode 2021-
2023.

Figura 5. Evolucid dels costos indirectes en termes nominals i reals.
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En altres paraules, la percepcio de les entitats en relacio amb I'evolucié de les despeses
indirectes, reflectida tant verbalment als grups de discussido com a la pregunta subjectiva
de I'enquesta, es veu recolzada amb les dades quantitatives. L'any 2022 va ser un

moment critic per a les entitats arran de les fortes pujades dels seus costos.

Malgrat 'augment dels costos indirectes en termes absoluts, donat que tots els costos
(tant directes com indirectes) han augmentat de manera paral-lela, el pes dels costos
indirectes en termes relatius s'ha mantingut forca estable. Aixi doncs, els costos
indirectes mitjans de les entitats del Sector Social de Catalunya representen al voltant del

15% de tots els costos.
Figura 6. Pes dels costos indirectes.
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Per capturar la variabilitat de les despeses indirectes, es mostra l'interval de la mitjana al
95% de confianca. Com es pot veure, la mitjana de les despeses indirectes es trobaria en
un rang entre un 11% i un 19%, en funcio de les caracteristiques de I'entitat. Aix0 posa
de manifest la realitat diversa del sector, on algunes entitats afronten de mitjana uns
costos indirectes al voltant de '11%, mentre que unes altres se situen més a prop del
20%.

Taula 13. Interval de la mitjana dels costos indirectes.

Interval inferior Interval superior

2021 10,71% 15,08% 19,45%
2022 10,92% 14,88% 18,84%
2023 11,12% 14,94% 18,76%

Font: Elaboracié propia
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A la seccio anterior, es va mencionar que una part de les entitats es veuen obligades a
recolzar-se en el voluntariat per dur tasques d’estructura. Aquest suposa un cost ocult, ja
que si aquest treball estigués exercit per persones treballadores, se sumaria al total de

despeses indirectes.

Aixi doncs, amb l'objectiu de quantificar aquest valor, a aquestes entitats se’ls va
preguntar quin seria el cost de contractar a les persones voluntaries. En concret, si
s'inclogués com despesa indirecta el cost associat a la contractacié de les persones
voluntaries que fan tasques d’estructura, s'observaria un increment mitja dels costos
indirectes del 6,2%. Es a dir, el cost indirecte mitja del 15% pujaria fins a un 15,93%,
posant de manifest el paper crucial que exerceix el voluntariat en el Tercer Sector Social

de Catalunya.

Figura 7. Cost de contractar al voluntariat que fa tasques d'estructura

Si es contractésel voluntariat
que fa tasques d'estructura

+6,2%

Pujant el cost indirecte mitja
[
15'93A) [ d’un 15%finsa un...

[ ]
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Un aspecte important de I'analisi es troba en dilucidar quines partides de costos son les
mes importants a nivell de volum. En aquesta linia, i graciés als grups de discussio, es va
dissenyar una cistella de despeses indirectes propies del Tercer Sector Social de
Catalunya. D’aguesta manera ha estat possible recollir el pes que representa cada partida

dins dels costos indirectes de les entitats.

Com es mostra a la seglient figura, la despesa de personal d’estructura (incloent-hi
substitucions) representa més de la meitat de les despeses indirectes. De mitjana, gairebé
0,52€ de cada 1€ destinat per les entitats a costos indirectes es dirigeix a remunerar al
personal d’administracié, comptabilitat, serveis legals, gestio, etc. Es a dir, al personal
que no treballa directament en els projectes, pero que és indispensable pel funcionament
de I'organitzacid. El personal d’estructura representa de mitjana el 7,7% dels totals de

costos (directes i indirectes) de les organitzacions (el valor es troba entre paréntesis).

La seglient partida amb major rellevancia recau sota |'etiqueta d’’Altres’. Durant els grups
de discussio es va reflectir la gran variabilitat de situacions especifiques de les entitats, i

els aspectes que en funcid del seu ambit i activitat es podien considerar com despeses
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indirectes o no. Aquest fet es reflecteix en que la categoria d’‘Altres’ sigui la segona amb

més pes, al voltant del 12% de les despeses indirectes, i un 1,8% del total de despeses.

Pel que fa a partides vinculades a personal, les despeses per viatges, transports i dietes,
els permisos retribuits i el cost vinculat al personal sindical alliberat, ascendeixen a un
6,3%, 2,6% i 1,3% respectivament. D’altra banda, partides lligades a la contractacio de
serveis externs, com els serveis legals, tecnologia o aplicacions informatiques,
comptabilitat o serveis bancaris, suposen de mitjana un 5,7%, 2,7%, 2% i 0,9%

respectivament del total de costos indirectes.

Figura 8. Pes de cada partida sobre el total de costos indirectes. Entre parentesis el percentatge
sobre total de costos directes i indirectes.

Despe.sa de persona.l d‘(?structura e )
(incloent substitucions)
aleres [N 11.3% (1,3%)
Oficines i espais propis [ 6,3% (0,5%)
Serveis legals i de consultoria juridica [ 5.7 (0,9%)
subministraments [l 4.5% (0,7%)
Permisas retribuits - 3,3% (0,5%)
Aplicacions informatiques [l 2.7% (0,4%)
Primes d'assegurances [l 2.6% (0,4%)
Lloguer d'oficines i/o espais [l 2,6% (0,4%)
Despeses de viatge, transport i dietes [l 2,3% (0,3%)
Serveis d'auditoria ifo comptabilitat [l 2,0% (0,3%)
Publicitat, propaganda i relacions publiques [l 1,7% (0,3%)
Costos del personal sindical alliberat ] 1,3% (0,2%)
Serveis bancaris | 0,9% (0,1%)
Formacio del personal | 0,6% (0,1%)
Investigacid i desenvolupament [+D | 0,2% (0,03%)
Primes d'assegurances delL voluntarist | 0,03% (0,00%)
0% 20% 40% 60%
Font: Elaboracié propia
Posant en focus en I'evolucié del pes de cada partida durant el periode 2021-2023, a la
seglient taula es recull el percentatge a cada any juntament amb la diferencia en punts

percentuals entre I'any 2023 i 2021.
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La partida de despesa de personal d’estructura (incloent-hi substitucions) ha
experimentat una reduccid significativa, passant del 58,2% al 51,4% entre el 2021 i el
2023, amb una disminucié acumulada de 6,8 punts percentuals. Tot i que continua sent
la partida amb més pes, aquesta disminucié reflecteix I'increment que s’ha produit en

altres partides.

Taula 14. Percentatge de cost directe per a cada partida sobre el total dels costos.

. Increment p.p.
Partida 2023 2022 2021
2023-2021

Despesa de personal d’estructura

51,4% 55,1% 58,2% -6,8%

(incloent-hi substitucions)
Altres 11,8% 10,3% 9,8% +2,0%
Oficines i espais propis 6,3% 6,5% 7,2% -0,9%
Serveis legals i de consultoria juridica 5,7% 5,1% 5,5% +0,2%
Subministraments 4,6% 7,7% 4,7% -0,1%
Permisos retribuits 3,3% 0,1% 0,1% +3,2%
Aplicacions informatiques 2,7% 2,9% 2,7% -0,1%
Lloguer d'oficines i/o espais 2,6% 2,7% 2,9% -0,3%
Primes d'assegurances 2,6% 1,0% 1,1% +1,5%
Despeses de viatge, transport i dietes 2,3% 2,3% 2,1% +0,2%
Serveis d'auditoria i/o comptabilitat 2,0% 1,4% 1,4% +0,6%
Publicitat, propaganda i relacions

bl 1,7% 1,7% 1,3% +0,5%
publiques
Costos del personal sindical alliberat 1,3% 1,3% 1,4% -0,1%
Serveis bancaris 0,9% 0,7% 0,7% +0,2%
Formacid del personal 0,6% 0,6% 0,6% 0,0%
Investigacio i desenvolupament |+D 0,2% 0,2% 0,4% -0.2%
Primes d'assegurances del voluntariat 0,03% 0,04% 0,05% -0.02%

Font: Elaboraci6 propia
En aquest sentit, el augment més significatiu es produeix en els permisos retribuits, que
han passat de representar un 0,1% l'any 2021 al 3,3% (+3,2 p.p.) I'any 2023. Aquest
increment es concentra I'any 2023 coincidint amb I'aprovacié de nous permisos per part

del Govern espanyol.
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També es percep una reduccié en subministraments, que han passat del 4,7% al 4,6% (-
0,1 p.p.), i en despeses d’oficines i espais propis, que han baixat del 7,2% al 6,3% (-0,9
p.p.). En paral-lel, el lloguer d’oficines i/o espais també ha registrat una lleugera
disminucid, del 2,9% al 2,6% (-0,3 p.p.).

En contrast, algunes partides han augmentat significativament. Les primes
d'assegurances han passat de I'1,1% al 2,6% (+1,5 p.p.), fet que podria respondre a un
increment en les tarifes asseguradores o a la necessitat de noves cobertures. En la
mateixa linia, les despeses en serveis d’auditoria i comptabilitat han augmentat de I'1,4%
al 2,0% (+0,6 p.p.), mentre que la partida de publicitat, propaganda i relacions publiques,
ha passatde I'1,3% a I'1,7% (+0,5 p.p.).

Des de la perspectiva qualitativa, es pot destacar que aquests canvis en els costos
indirectes no només responen a factors operatius, sind també a l'augment de les
exigencies legals i de compliment normatiu. En particular, s’ha observat un increment
continuat dels requisits legals, com la necessitat d’elaborar plans organitzatius, que les
entitats han d’incorporar per poder accedir a subvencions. En altres paraules, s’han

incrementat les exigéncies en la compliance, implicant un augment de costos.

Aquesta evolucié implica la necessitat d’assignar més recursos personals, ja de per si
limitats, a aquests aspectes legals i normatius, o bé augmentar el pressupost destinat a
la subcontractacid d'aquests serveis. Les entitats petites sén les que més dificultats
afronten en aquest ambit, ja que sovint no compten amb personal d'estructura per cobrir

aguestes necessitats.

Addicionalment, les entitats grans també expressen que han d’afrontar costos elevats
derivats de la representacio sindical, perque han de cobrir totes les hores alliberades, a
més de les substitucions que han de fer per cobrir aquests llocs de treball. Aquesta

partida representa un 1,3% del total de costos indirectes.

Per finalitzar aquest apartat, es mostra el percentatge de costos indirectes en funcié de

diverses variables per al 2023.

Si es focalitza en el percentatge de costos indirectes en funcié del nombre de persones
treballadores, es pot veure que les entitats de mida mitjana (50-149 treballadors)
registren el percentatge més elevat, amb un 21,4%, probablement a causa de la major
complexitat de la seva estructura administrativa. En canvi, les entitats petites (11-49
treballadors) tenen un percentatge inferior, del 14,5%, mentre que les més grans (+250
treballadors) aconsegueixen el valor més baix, amb un 9,5%, probablement com
conseqiéncia de les economies d’escala que redueixen la carrega relativa dels costos

indirectes. Finalment, les organitzacions de mida mitjana (150-249 treballadors) se situen
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en un punt intermedi, amb un 17,7%. Aquestes dades evidencien clarament com la mida

de les entitats condiciona la proporcié de costos indirectes que han d’assumir.

Figura 9. Percentatge de costos indirectes en funcié del nombre de persones treballadores.
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Font: Elaboracio propia
L'analisi dels costos indirectes en funcio de les despeses globals revela una tendéncia
general de relacid inversa entre el volum de les despeses de les entitats i el percentatge
que representen els costos indirectes. Les entitats amb ingressos més baixos (0-2M)
presenten un percentatge més alt de costos indirectes (18,80%), mentre que les entitats
amb ingressos superiors a 50 milions d'euros mostren un percentatge més baix (8,30%).

Una vegada més, aquesta realitat és raonable en tant I'existencia d’economies d’escala.

Figura 10. Percentatge de costos indirectes en funcié de les despeses globals.
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Font: Elaboracié propia
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Continuant amb |'analisi dels costos indirectes, en funcid de la percepcid de les entitats
del Tercer Sector Social sobre si els seus costos indirectes han incrementat, es pot
observar una tendencia clara entre aquesta percepcio i el percentatge real calculat dels
costos indirectes respecte a les despeses globals. Les entitats que van respondre que els
seus costos indirectes no han augmentat ("No") presenten un percentatge de costos

indirectes més baix (9,20%).

D'altra banda, les entitats que perceben un increment lleuger dels costos indirectes ("S,
lleugerament") mostren un percentatge de costos indirectes més alt (11,60%). Aquest
percentatge augmenta encara més per a les entitats que perceben un increment molt
considerable dels costos indirectes ("Si, molt considerable"), amb un percentatge de
16,30%.

Figura 11. Percentatge de costos indirectes segons la percepcio de l'increment per part de les
entitats del Tercer Sector Social.
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Font: Elaboracio propia

Aquests resultats indiguen que les entitats que perceben un augment en els seus costos
indirectes realment presenten un percentatge més alt d'aquests costos respecte a les
seves despeses globals. Aixi, la percepcié d'un increment en els costos indirectes es veu
reflectida en un augment real d'aquests costos.

Finalment, el percentatge de costos indirectes en funcié de la percepcid de les entitats
sobre si les subvencions cobreixen adequadament aquests costos mostra diferéncies
significatives entre les dues categories seleccionades per les entitats.
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Figura 12. Percentatge de costos indirectes en funcié de la percepcio de les entitats del Tercer
Sector Social sobre la cobertura de les subvencions
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Font: Elaboracio propia
Per a les entitats que consideren que les subvencions estan lleugerament per sota dels
costos indirectes reals, el percentatge de costos indirectes és d’'un 11,8%. En canvi, per a
aquelles que perceben que les subvencions estan molt allunyades dels costos indirectes
reals, aquest percentatge s’incrementa fins al 15,8%. Aquesta diferencia permet
identificar una tendéncia clara: les entitats que perceben una major discrepancia entre
els costos reals i la cobertura de les subvencions afronten un percentatge de costos

indirectes més elevat.

En conclusid, els resultats quantitatius estan en concordanca amb les perspectives i
opinions expressades en els grups de discussio. L'augment dels costos indirectes en les
darreres anys ha estat rellevant, suposant un repte per a totes les entitats del Tercer

Sector Social de Catalunya.
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5. CONCLUSIO

Aguest estudi ha posat en evidencia el pes dels costos indirectes en el Tercer Sector Social
de Catalunya. Aixi com el seu impacte en el funcionament de les entitats i les dificultats
per cobrir-les de manera adequada. Els increments sostinguts en els darrers anys,
especialment en ambits com el cost laboral, el lloguer i els subministraments, han generat
una pressio financera considerable per a les organitzacions, que sovint no veuen aquests

costos reconeguts en el finangcament public.

L’estudi ha constatat que els costos indirectes han crescut un 31% en termes nominals
entre els anys 2023 i 2021. Aixi mateix, el pes relatiu de les despeses indirectes sobre el
total de despeses es situa al voltant del 15%. Malgrat aixo, la percepcié generalitzada
entre les entitats és que el sistema de finangament no cobreix adequadament aquestes

necessitats.

La distribucioé d’aquests costos evidencia que el personal d’estructura és la partida més
rellevant, representant més de la meitat dels costos indirectes. Aix0 indica que el bon
funcionament de les entitats requereix una inversié constant en equips professionals per
garantir la seva continuitat i qualitat dels serveis que ofereixen. A més, la mida de
I'organitzacié influeix directament en la seva capacitat per gestionar aquests costos: les
entitats més petites afronten una major dificultat per equilibrar les seves finances,

mentre que les més grans poden aprofitar economies d’escala.

Agquest context posa de manifest la necessitat d’una revisid del model de financament
public per tal de garantir una cobertura més equitativa i realista dels costos indirectes. La
manca d'un reconeixement adequat d’aquestes despeses pot comprometre la
sostenibilitat del sector, afectant la seva capacitat per prestar serveis essencials a la
societat. En aquest sentit, es fa imprescindible una revisidé de criteris i mecanismes de
financament per tal d’adaptar-los a la realitat economica actual i garantir la viabilitat de

les entitats en el futur.
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