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ASSOCIACIO EDUCATIVA
INTEGRAL DEL RAVAL
(AEIRAVAL)

Seu social: Barcelona
Ambit geografic: local
Forma juridica: associacié (declarada d’interés public)

e 26 persones treballadores

¢ 3 persones treballadores pertanyents a col-lectius en risc
d’exclusié social

* 44 persones voluntaries
* 54 persones socies
» 370 persones ateses en serveis a la infancia i la joventut

» 7 persones ateses en serveis d’atencié a la dependéncia
i la discapacitat

» 7 persones ateses en serveis d’atencié a trastorns de
salut mental

e 225 persones ateses en serveis a altres col-lectius en
situacié d’exclusio social

* 3 persones ateses en altres serveis

} www.aeiraval.org

Breu historia de I'organitzacio

L’AEIRaval és una entitat privada sense anim de lucre que de-
senvolupa programes d’intervencié socioeducativa adrecats a
infants, adolescents, joves en situacié de vulnerabilitat i les seves
families, que viuen al barri del Raval de Barcelona o les seves
immediateses. L'entitat neix el 2003 quan un grup de persones
voluntaries decideix visibilitzar els projectes socioeducatius
que es duien a terme des dels anys vuitanta a través d’una altra
entitat del barri.

L’AEIRaval es constitueix amb el mateix equip d’aquests pro-
jectes, que compta amb una solida experiéncia i coneixement
de I'entorn comunitari i que veu en ’AEIRaval un recurs molt
valuds per a donar una millor resposta a les necessitats del barri.
Aixi doncs, I'entitat compta amb una solida experiéncia en el
desenvolupament de projectes amb infants, adolescents, joves i
families en situacié de vulnerabilitat. L’any 2007 la Generalitat
reconeix els serveis de '’AEIRaval com a Centre Obert; el 2011,
és declarada Entitat d’Utilitat Publica i el setembre del 2014,
I'entitat fa un pas més en una aposta per consolidar un model
propi d’acompanyament a infants, adolescents, joves i families
en situacio de vulnerabilitat a través de la inauguracio de 2
nous espais i esdevenir, aixi, un agent capdavanter en I'atencio
socioeducativa.

Missio

L’AEIRaval vol esdevenir un agent socioeducatiu referent del
territori, adaptant-se a cadascuna de les realitats individuals
i col-lectives de cada infant, jove i familia per promoure una
societat més inclusiva i equitativa. En coheréncia a aquesta
visio, PAEIRaval té com a missié acompanyar infants i joves del
territorii les seves families, mitjancant projectes socioeducatius
integrals per a promoure la igualtat d’oportunitats.

Aquesta missio es concreta en quatre grans objectius generals: 1)
acompanyar infantsijoves en el seu procés de desenvolupament
integral, per tal de garantir 'equitat; 2) acompanyar les families
com a agents de canvi en el procés de desenvolupament dels
seus fills i filles; 3) generar oportunitats per a qué cada menor
desenvolupi les seves habilitats i potencialitats pel seu futur
personal i professional, com a persones actives de la societat;
4) potenciar 'autoconeixement, la confianca i les relacions po-
sitives, des del respecte a la diversitat.



http://www.aeiraval.org
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Descripcid de I’activitat

L’AEIRaval és una entitat de base educativa que promou iniciatives
adrecades a infants, joves (i llurs families) en situacié de vulne-
rabilitat, que viuen al barri del Raval o les seves immediateses.
La intervencio s’articula entorn de tres grans eixos: infants de
3 al15anys; joves de 16 a 21 anys; i families. S’intervé a 4 nivells
que son del tot complementaris i necessaris: individual, grupal,
familiar i comunitari.

La majoria d’iniciatives que es promouen, es contextualitzen en
el marc dels 2 serveis de centre obert que gestiona I’AEIRaval.
Endemés, i com a complement a aquests serveis, es desen-
volupen projectes especifics que doten de profunditat I'accio
desenvolupada des dels 2 centres oberts.

L’AEIRaval esta formada per un equip de 26 professionals, 44
voluntaries, aixi com estudiants en practiques. Compta amb 2
psicologues que formen part de I'estructura de l'entitat, un fet
insolit en relacid amb la resta d’ens d’aquesta naturalesa. D’altra,
’AEIRaval compta des del 2017 amb diferents comissions de
treball formades per professionals de I'equip técnic i educatiu
de I'entitat i referents externs vinculats a grups de recerca de
diferents universitats publiques catalanes.

DESCRIPCIO DE L’EXPERIENCIA

INKLUDO: INCLUSIO

D’INFANTS I ADOLESCENTS
AMB DISCAPACITAT 1/0
PROBLEMATIQUES DE SALUT
MENTAL ALS CENTRES OBERTS

Breu descripcio

L'INKLUDO és una iniciativa pionera que té per objectiu crear una
nova metodologia de treball per facilitar i normalitzar la inclusio
d’infants i adolescents d’entre 3 i 16 anys amb discapacitat i/o
problematiques de salut mental en les dinamiques de centre
obert, com a estrategia per assolir una major equitat.

La iniciativa neix el 2016 per donar resposta a un dels objec-
tius del Pla estrategic de ’AEIRaval 216-2020 (que ha comptat
amb la participacié de 174 infants i adolescents, 85 families,
88 voluntaries de I'entitat i 22 professionals d’altres serveis):
“Fomentar el reconeixement de la diversitat des d’un principi
d’inclusio socioeducativa”, i especificament: “Desenvolupar un
Pla d’atencié a infants, adolescents o joves amb discapacitat i/o
problematiques de salut mental”.

Des d’aleshores i fins a I'actualitat, s’han promogut una série
d’accions (que s’esmentaran a la seccié dels objectius assolits)
orientades:

1. A curt termini: a la implementacio, validacioé i consolidacio
d’un model innovador d’accio socioeducativa per a la inclusio
d’infants i adolescents amb discapacitat i/o problematiques
de salut mental en les dinamiques de centre obert;

2. A mitjaillarg termini: la transferéncia d’aquest model a les
27 entitats adherides a la “Xarxa de Centres oberts d’aten-
ci6 a la infancia i 'adolescéncia de Barcelona” de la qual,
’AEIRaval n’és membre de I'Equip Motor, aixi com d’altres
organitzacions de naturalesa similar del territori catala.

L'INKLUDO es configura com un recurs molt necessari en un
context com I'actual, en que la pandémia de la COVID ha agreu-
jat les problematiques de salut mental d’infants i adolescents,
especialment aquells i aquelles que es troben en una situacio
de major vulnerabilitat i pretén donar resposta a un buit exis-
tent al conjunt de centres oberts del territori, que no compten
amb estratégies ni metodologies per acompanyar aquests/es
infants i adolescents, fet que limita les seves possibilitats de
desenvolupament.

Aportacio de valor de la iniciativa

- Rellevancia: aposta ferma per generar un nou model de
treball amb infants i adolescents amb discapacitat i/o pro-
blematiques de salut mental en el marc de les dinamiques
de centre obert.

- Novetat: el projecte es configura a partir d’un procés parti-
cipatiu (2016) que compta amb la participacido més de 350
persones vinculades a I'entitat. Es constata la necessitat de
promoure una accio integral que vetlli per una major equitat
educativa d’aquest col-lectiu.

- Rigor: des de l'inici del projecte s’ha comptat amb I'assesso-
rament del grup de recerca Diversitat i Orientacio- de la UAB.

- Abast de I'experiéncia: creacié de nous productes per a la
transferéncia de I'experiéncia a altres ens.

- Resultats obtinguts: nombroses contribucions del projecte,
coherents als objectius establerts.

- Potencial de transferéncia: la metodologia d’intervencié
aspira a ser transferida als 27 centres oberts de la ciutat de
Barcelona i posteriorment a altres ens del territori.

Necessitats identificades

A NIVELL EXTERN:

1. Abséncia d’'una metodologia d’intervencié especifica als
centres oberts per acompanyar infants i adolescents amb
discapacitat i/o problematiques de salut mental, fet que limita
les seves possibilitats de desenvolupament i aprenentatge;

2.Infrautilitzacié dels centres oberts per part d’aquestes per-
sones a causa de la segmentacié de I'oferta d’activitats a
la ciutat i a la falta d’'una estratégia d’informacid i acollida
especifica;
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3.Manca d’experiencies en altres entitats d’atencio a la infancia
i 'adolescéencia del territori o bé I'existéncia d’experiencies
no reeixides;

4.Limitacions en el diagnostic d’aquestes persones (que no
arriben fins als 6 anys);

5.Interés creixent per part de professionals de 'ambit edu-
catiu, social i de salut que intervenen amb aquest col-lectiu
per establir processos de treball en xarxa com un element
facilitador de I'éxit educatiu en els processos inclusius.

A NIVELL INTERN (AEIRaval):

1. Manca de recursos de I'entitat per realitzar un acompanya-
ment socioeducatiu coherent a les necessitats d’aquestes
persones;

2.Manca de competéncies per part de I'equip educatiu en
I'ambit de les discapacitats i/o la salut mental;

3.Manca de coordinacio6 interna que dificulta la coheréencia i
sostenibilitat de la intervencio;

4.Abséncia d’una estrategia a nivell d’entitat per abordar
aquesta problematica, fet que dificulta I'establiment d’accions
coherents amb una visio a mitja i llarg termini.

Principals objectius assolits

- OE1. Analitzar les necessitats d’aquest col-lectiu de 'AEIRaval:
ASSOLIMENTS: 1) Creacio de la Comissié Discapacitat; 2)
Avaluacié de les necessitats d’infants i adolescents de I'AEI-
Raval amb discapacitat i/o problematiques de salut mental.

- OE2. Promoure un procés de formacio especifica a I'equip
educatiu de ’AEIRaval, que es pugui ampliar a families i terri-
tori. ASSOLIMENTS: 1) Formacié interna de I'equip educatiu.

- OE3. Establir sinergies amb entitats que treballen amb aquest
col-lectiu, per tal de compartir plans de treball. ASSOLIMENTS:
1) creacio d’una xarxa de treball; 2) desenvolupament del
Projecte de recerca “La inclusié socioeducativa d’infants,
adolescents i joves amb discapacitat i/o problemes de salut
mental a Barcelona”.

- OE4. Implementar, validar i consolidar una proposta de treball
inedita en 'ambit de 'acompanyament a aquest col-lectiu
en el marc d’un centre obert. ASSOLIMENTS: 1) incorporacio
de professionals per a la intervencio directa; 2) disseny de la
proposta d’intervencié; 3) disseny d’un banc de recursos; 4)
implementacié d’una prova pilot i avaluacié; 5) consolidacio
de la metodologia.

- OES. Transferir la metodologia de treball a altres ens del
territori. ASSOLIMENTS: Presentacio del projecte en 2 ses-
sions: 1) la recerca aplicada col-laborativa en I'ambit social
(26/4/22): 2) Sessid de presentacio i treball en el marc de la
xarxa XCO (21/04/2022); Presentacio del projecte a ''lERMB
juntament amb el grup DO.

Principals resultats obtinguts

OET™: 1) Creacié Comissioé Atencié a la Discapacitat de '’AEIRaval,
formada per 5 professionals de I'equip de '’AEIRaval i 2 persones
de I'equip del grup DO-UAB. 2) Elaboracié del document “Avalu-
acio de les necessitats d’infants i adolescents amb discapacitat
i/o problematiques de salut mental a 'AEIRaval”.

OE2: 1) Formacio de 16 persones de I'equip educatiu de 'AEIRaval;
2) Difusio del projecte a 12 professionals vinculats a organitza-
cions del territori (Barcelona), de 'ambit de I'educacid i la salut.
OE3: 1) Creacid d’'una xarxa de treball formada pel Departa-
ment de Salut, Infancia i I'Institut Municipal de Persones amb
discapacitat de 'Ajuntament de Barcelona, el grup de recerca
DO de la UAB i ’AEIRaval; 2) Desenvolupament del Projecte de
recerca “La inclusio socioeducativa d’infants, adolescents i joves
amb discapacitat i/o problemes de salut mental a Barcelona”
en el marc de la convocatodria “Projectes de Reflexid” del Palau
Macaya on participen més de 100 professionals de 'ambit social,
educatiu i de salut, que han de possibilitar la construccio d’un
model d’intervencié amb aquest col-lectiu.

OE4: 1) Contractacioé de 2 psicdlogues que s’incorporen a la
plantilla de PAEIRaval i que lideraran I'accio directa amb infants
i adolescents; 2) Implementacio i avaluacio prova pilot (curs
21-22); 3) Implementacio projecte amb el conjunt d’infants del
centre obert 3-16.

OED5: 2 sessions de presentacio; transferéncia de la metodologia
a 82

Abast de I’experiéncia

Productes generals:

- Document de sintesis del projecte “La inclusié socioedu-
cativa d’infants, adolescents i/o joves amb discapacitat i/o
problematiques de salut mental als Centres Oberts”: estableix
el marc conceptual i metodologic i operatiu.

- Video recull de I'experiéncia d’aquest projecte: https:/www.
youtube.com/watch?v=DWnXZwGHw_E

Productes especifics vinculats model d’intervencié que aspira
a ser transferit:

- Fitxa de derivacioé dels serveis socials basics i especialitzats
per a I'entrada de nous infants als serveis de Centre Obert,
basat en el decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I'atencié edu-
cativa a 'alumnat en el marc d’un sistema educatiu inclusiu.

- Document marc: estableix la visid, missio i els objectius
generals, especifics i operatius del model de intervencio.

- Protocol d’actuacio: estableix: 1) criteris d’accés a la inter-
vencio; 2) Pla d’acollida; 3) Entrevista d’acollida a la familia
i a I'escola; 4) Pla d’accid individual; 5) Diari de camp.

- Protocol de coordinacio multiservei: proposta de coordina-
cio interna (professionals de I'ens) i externa per garantir la
coherencia en les accions.



https://www.youtube.com/watch?v=DWnXZwGHw_E
https://www.youtube.com/watch?v=DWnXZwGHw_E
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Persones implicades en ’experiéncia
Treballadores: 2

Membres equips directius: 2

Socies: 54

Ateses: 123

Principals factors clau d’éxit

1. Necessitat compartida: el projecte neix des de la constatacio
per part de diferents agents de la necessitat de fer un pas més
en el paradigma d’intervencié amb aquest col-lectiu. Aquest
element esdevé facilitador tant en les etapes inicials del
projecte com en la seva fase de desenvolupament posterior.

2.Sensibilitzacio: atesa la manca d’experiencies similars al
territori, s’inverteixen esforcos en la sensibilitzacio, com a
element possibilitar del canvi.

3.Suport i assessorament extern: des de linici, s’aposta per
comptar amb l'assessorament del grup de recerca Diversitat i
Orientacio (DO) de la UAB, expert en I'ambit de la diversitat,
que dona suport, entre d’altres, a la generacié d’un marc
conceptual comu, aixi com al disseny d’un pla de treball
integral amb visié a mitja i llarg termini.

4.Treball en xarxa: com a condicié per a la generacio de coneixe-
ment compartit, perd també per a la posterior transferéncia
de la metodologia de treball al territori.

5.Motivacio: interés dels i de les professionals de 'ambit social,
educatiu i de salut per iniciar processos de treball en xarxa,
com un element facilitador de I'éxit en els processos inclusius

6.Institucionalitzacio: aposta per part de I'equip directiu i la
Junta de I'’AEIRaval per avancar en aquest nou paradigma
de treball, dotant dels recursos humans, recursos formatius
i economics adequats per poder-ho dur a terme.

Dificultats i reptes superats en el desenvolupament
de lainiciativa

1. Manca d’experiéncies al territori catala en el marc dels centres
oberts. Si bé és cert que existeixen experiéncies incipients,
com per exemple, els Plans de treball compartits dels Centres
de serveis socials, les taules de salut mental o el programa
Konsulta’m, el territori catala no compta amb experiéncies
similars en 'ambit dels centres oberts, fet que, d’entrada,
esdevé un element dificultador.

2.Segmentacio en l'atencié dels serveis a la infancia, adolescén-
cia i joventut amb discapacitat i/o problematiques de salut
mental del territori i la desconnexid entre aquests serveis:
les dinamiques de treball d’aquests ens requereixen en fases
inicials del projecte d’una acurada tasca de sensibilitzacio i
de I'establiment de dialegs per generar les condicions que
possibilitin el futur desplegament d’aquesta nova metodo-
logia de treball.

3.Dificultats en la recerca de financament public de la pro-
posta.

Elements innovadors que aporta I’experiéncia

D’una banda, el projecte aposta per I'articulacié d’'un model de
governanca en I'atencié socioeducativa d’infants i adolescents
amb discapacitat i/o problematiques de salut mental inexistent
als centres oberts de la ciutat de Barcelona fins avui. Actualment,
el territori catala no compta amb models de treball en xarxa que
impliquin transversalitat en 'acompanyament a infants, adoles-
cents i joves amb discapacitat i/o problematiques de salut mental
des d’una logica de treball compartit entre els centres oberts i
els serveis especialitzats (educatius, de salut i socials). Aquesta
segmentacié atempta contra el principi d’equitat educativa,
limitant les possibilitats de gaudi d’uns processos personals,
educatius, relacionals, etc. en igualtat de condicions que la resta
d’infants, adolescents i joves participants dels centres oberts i,
per tant, de desenvolupament i aprenentatge.

De I'altra, 'INKLUDO pretén contribuir a modificar el paradigma
d’intervencié amb aquest col-lectiu transitant des d’'una mirada
centrada en el déficit i la discapacitat a una altra focalitzada en
'apoderament i la capacitat. Es tracta, doncs, de fer efectiu un
dels principis basics de la intervencio en el marc dels centres
oberts segons la qual, infants, adolescents, joves i llurs families
sén els protagonistes de la intervencié. En aquest sentit, es
plantegen tot un seguit d’accions i estrategies, inedites també
en el marc dels centres oberts, que han de propiciar la presa
de decisions, 'autonomia i 'apoderament d’aquestes persones.

Principals factors que permeten la transferéncia

i replicabilitat

L'INKLUDO és una iniciativa que neix per donar resposta a una
necessitat, no només d’entitat (micro), sind sobretot de territori
(macro), i que es relaciona amb la manca d’equitat que patei-
xen infants i adolescents amb discapacitat i/o problematiques
de salut mental, tant en I'accés als centres oberts, com en els
processos de desenvolupament personal, educatiu, de lleure,
etc., com en els beneficis que els comporta participar d’aquest
tipus de recursos.

La nostra missié com a entitat és poder desenvolupar el projecte
amb les garanties i optimitzacio dels recursos obtinguts. Ara bé,
paral-lelament, s’esta fent una tasca per part dels professionals
i direccié de I'entitat perqué aquesta proposta a mig termini
pugui estar transferida als serveis de centre obert, tenint aixi una
comunicacio i suport continuat amb I'IMSS (Institut Municipal
de serveis socials) i amb I'IMPD (Institut Municipal de persones
amb discapacitat) de I’Ajuntament de Barcelona.

El fet de formar part de la XCO de Barcelona és un factor facili-
tador pel que fa a la transferéncia de la iniciativa a altres centres
oberts de la ciutat, ates que ja es compta amb unes estructures
i procediments de treball previs.






