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La memòria d’activitats que teniu entre les mans és un recorregut per les principals activitats i projectes desenvolupats 
durant l’any 2019 a La Confederació. Hem dut a terme el nostre pla de treball al servei de les entitats sòcies, un pla 
intens i exigent que entronca amb els objectius estratègics i les finalitats estatutàries de La Confederació: interlocució, 
representació, incidència política, formació contínua, ocupació, articulació del marc de relacions laborals, i promoció de 
models de gestió propis de l’Economia Social, entre d’altres. Així, ens hem consolidat com a plataforma de tercer nivell 
de referència per al Tercer Sector Social en la seva dimensió socioempresarial i en la defensa de la qualitat dels serveis 
d’atenció a les persones.

L’any 2019 ha estat marcat per la incidència política, orientada a una doble fita. Per una banda, la denúncia de l’infra-
finançament del sector, reclamant la millora dels mòduls, tarifes i pressupostos dels serveis gestionats per les nostres 
entitats. I per l’altra, la continuïtat de les negociacions amb el Govern i el Parlament, iniciades l’any anterior, perquè 
s’aprovi un nou marc de col·laboració publicosocial en forma de Llei d’Acció Concertada per a la gestió de serveis pú-
blics d’atenció a les persones amb la iniciativa social sense afany de lucre. 

També ha estat un any electoral. Hem donat continuïtat a la Junta Directiva que va iniciar el projecte a l’anterior man-
dat, incorporant noves entitats a l’òrgan de govern i incrementant la presència dels diferents àmbits d’activitat: infància, 
lleure educatiu, discapacitat, gent gran i salut mental, entre altres, aconseguint així fer una Confederació més transver-
sal i donar més unitat al Tercer Sector Social.

Finalment, no vull deixar de mencionar un fet concret però important per a la nostra organització, que també ha marcat 
l’any. Hem canviat de seu social! El mes d’octubre estrenàvem el nou local. Us espai senzill i auster, alhora que acollidor, 
fidel reflex del que vol ser l’entitat. Us convidem a totes a gaudir-ne i fer-ne ús.

Esperem que aquesta memòria sigui un bon reconeixement a totes les entitats i persones que formen La Confederació 
o que hi col·laboren d’una manera o altra. Gràcies pel vostre compromís!

Joan Segarra i Ferran
President 
La Confederació

1. Presentació 2. Organització 

Assemblea General
23 entitats sòcies

Comissions
sectorials

Junta
directiva

Grups de treball
transversals

Equip tècnic

ORGANITZACIÓ
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ORGANITZACIÓ

Acció social amb col·lectius
en situació o risc d’exclusió social

Atenció a la infancia,
adolescència, joventut i família

Atenció a la discapacitat física, 
intel·lectual i pluridiscapacitat

Atenció a la salut mental

Atenció a la gent gran
i persones dependents

Lleure educatiu i sociocultural

Formació i inserció laboral

Educació infantil

Atenció precoç

Noves incorporacions 2019: FEPCCAT i AULA2
Baixes 2019: Moviment Laic i Progressista

Entitat adherida:

23 entitats sòcies Elecció de nova Junta Directiva 

Composició de la Junta Directiva de La Confederació

Equip tècnic de La Confederació 

Àmbits d’activitat representats

L’Assemblea General del maig de 2019 va renovar la Junta Directiva i va reelegir per unanimitat l’única candidatura, 
liderada per en Joan Segarra com a president de l’organització pels propers 4 anys. 

La Confederació es reforça amb la incorporació de noves entitats sòcies al seu òrgan directiu, on s’incrementa la 
presència dels diferents àmbits d’activitat representats: infància, lleure educatiu, discapacitat, gent gran i salut mental, 
entre altres. 

Formen part de la nova Junta 13 de les 23 organitzacions sòcies.

DIRECCIÓ · Laia Grabulosa 

TÈCNICA DE PROJECTES · Gemma Huerta

SECRETARIA ADMINISTRATIVA I SUPORT A LA COMUNICACIÓ · Núria Álvarez 

PRESIDÈNCIA
Joan Segarra
Cooperatives d’Iniciativa Social, 
Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya

VICEPRESIDÈNCIA PRIMERA
Helena Fontanet
Creu Roja Catalunya

VICEPRESIDÈNCIA SEGONA
Gemma Garcia
UCCAP, Unió Catalana de Centres de Desenvolupament 
Infantil i Atenció Precoç

VICEPRESIDÈNCIA TERCERA
Xavier Puig
ECAS, Entitats Catalanes d’Acció Social

SECRETARIA
Joan Muntané
FEDAIA, Federació d’Entitats d’Atenció i d’Educació 
a la Infància i l’Adolescència

TRESORERIA
Josep Serrano
FEATE, Federació d’entitats d’Assistència a
la Tercera Edat sense afany de lucre

VOCALIA
Amèlia Clara
AEES Dincat

VOCALIA
Anna Sánchez
Càritas Diocesana de Barcelona

VOCALIA
Bàrbara Claur
Fundació Pere Tarrés

VOCALIA
Francisco Villegas
AMMFEINA

VOCALIA
Bibiana Bendicho
ECOM	

VOCALIA
Jordi Roman
Fundesplai

VOCALIA
Joaquim Serrahima
ACCP, Agrupació Catalana de Centres per a Persones
amb discapacitat intel·lectual
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ESPAIS DE PARTICIPACIÓ INTERNA I D’INTERCOOPERACIÓ

3. Espais de participació
interna i d’intercooperació 

3.1. Comissions sectorials

Espais de treball on les entitats sòcies que comparteixen un mateix àmbit d’actuació intercanvien pràctiques, coneixe-
ments i prenen decisions que ajuden a avançar col·lectivament com a sector. Les comissions sectorials defineixen les 
línies d’actuació sectorials de La Confederació i treballen el posicionament en relació amb els corresponents processos 
de negociació col·lectiva vinculats a cadascun dels àmbits.

Comissió d’Acció Social
Temes clau:
· Negociació col·lectiva i comissions paritàries d’interpretació del Conveni Col·lectiu de Catalunya d’Acció Social Infants, 
  Joves, Famílies i d’altres en situació de risc.
· Anàlisi de l’evolució del finançament dels serveis d’acció social.
· Incidència política per reclamar millores de finançament del sector. 

Comissió de Lleure Educatiu i Sociocultural 
Temes clau:
· Treball entorn el Projecte de Decret de Menjadors Escolars  i el Projecte de Decret d’instal·lacions juvenils. 
· Projecte Colònies i Educació (La Confederació, Acellec i ACCAC).
· Negociació col·lectiva i comissions paritàries d’interpretació del Conveni Col·lectiu del Lleure Educatiu i sociocultural de Catalunya.

Comissió d’Escoles Bressol 
Temes clau:
· Treball intern entorn la possible articulació d’un conveni col·lectiu d’àmbit català per a la regulació del marc de relacions 
  laborals de l’educació 0-3 anys.

Comissió de Gent Gran i Atenció Domiciliària
Temes clau:
· Negociació del Conveni col·lectiu de treball d’empreses d’atenció domiciliària de Catalunya.
· Seguiment de la negociació col·lectiva estatal en l’àmbit dels serveis d’atenció a les persones dependents.
· Participació activa en la plataforma unitària de sindicats i patronals del sector de la geriatria a Catalunya per reclamar 
  una millora del finançament del sector.

Comissió de Discapacitat, Salut Mental i Atenció Precoç
Temes clau:
· Anàlisi de l’evolució del finançament dels serveis públics d’atenció a persones amb discapacitat, salut mental i atenció precoç.
· Incidència política per a la reclamació de millores del finançament.
· Negociació col·lectiva i comissions paritàries d’interpretació dels diferents convenis de l’àmbit de la discapacitat.

5 25 46comissions
sectorials reunions participants

participants

Grup de treball de Models de Col·laboració Publicosocial
Temes clau:
· Proposta de Llei d’Acció Concertada per a la provisió de serveis d’atenció a les persones amb la iniciativa social sense 
  afany de lucre.
· Seguiment d’altres iniciatives legislatives vinculades amb el model de col·laboració publicosocial.
· Incidència i denúncia de males pràctiques de contractació pública.
· Compra pública responsable.

Grup de treball d’Ocupació i Gestió de Persones 
Temes clau:
· Seguiment de les iniciatives legislatives entorn de l’ocupació i la gestió de les persones de les organitzacions (registre 
  horari, pla igualtat, etc.).
· Reflexió per a avançar en la promoció de l’estabilitat de l’ocupació al Tercer Sector Social.
· Accions de formació, informació i sensibilització per a avançar col·lectivament cap a la millora de la qualitat de l’ocupació. 

Grup de treball de formació  
Temes clau:
· Seguiment de novetats legislatives en matèria de formació.
· Sessions tècniques en col·laboració amb FUNDAE pel foment de la formació bonificada a les entitats socials.
· Reflexió entorn les necessitats formatives del sector.
· Relació i incidència davant el Servei d’Ocupació de Catalunya i el Consorci per a la Formació Contínua de Catalunya.

3.2. Grups de treball transversals

Espais de participació interna estables i transversals pensats per abordar qüestions que afecten el conjunt del sector, 
independentment de les especificitats de cada àmbit d’activitat. L’objectiu és compartir coneixement i construir posi-
cionament de forma col·lectiva com a Tercer Sector Social.   

3 14 104grups de
treball reunions 

3.3. Altres accions de foment de la intercooperació

Cicle de foment del Mercat Social
al Tercer Sector Social de Catalunya 
Octubre 2019 · 32 participants

3 sessions de treball temàtiques pel foment i la 
construcció del mercat social com a eina de transforma-
ció social i econòmica.

Àmbits del cicle:  Serveis de suport i acompanyament 
a l’elaboració de plans d’igualtat; confecció tèxtil; i ins-
truments financers des de la banca ètica i cooperativa.

Objectiu: Reforçar el Tercer Sector Social com a agent 
actiu en la construcció del mercat social, com a proveï-
dor de productes i serveis i també com a consumidor 
de productes i serveis complementaris a la seva activitat 
principal.
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REPRESENTACIÓ, INTERLOCUCIÓ I INCIDÈNCIA POLÍTICA

4. Representació, interlocució 
i incidència política

4.1. Temes clau

Denúncia de la situació d’infrafinançament crònic del sector i reclamació de  
millores per a assegurar la qualitat de l’atenció, la sostenibilitat dels serveis
i la millora de les condicions laborals de les professionals.

Treball i negociació entorn de la Proposta legislativa del Tercer Sector Social 
de Catalunya per a una gestió de serveis públics d’atenció a les persones amb 
la iniciativa social sense afany de lucre a través de l’acció concertada.

Millora de la contractació pública i promoció de nous models de col·laboració 
publicosocial.

Construcció de bases de la futura Llei d’economia Social i Solidària de Catalunya 
en el marc de l’Associació Economia Social Catalunya (AESCAT).

Construcció d’una estratègia d’unitat d’acció per a la defensa i reconeixement
del sector social i d’atenció a les persones de Catalunya.

Procés de construcció del document de bases de la Llei d’Economia Social i Solidària

Jornada sobre nous models de col·laboració publicosocial i oportunitats
del marc legislatiu per a fomentar el Tercer Sector en la provisió de serveis
d’atenció a les persones

Maig 2019 · Barcelona · 148 assistents

Ponents: 15 provinents d’arreu de l’Estat espanyol, de 
l’àmbit polític i acadèmic.

Amb el suport del Departament de Treball, Afers Socials 
i Famílies, de la Generalitat de Catalunya  i de l’Ajunta-
ment de Barcelona.

 

Mesa unitària en defensa del sector social i d’atenció a les persones de Catalunya

3 sessions de reflexió i treball conjunt amb les enti-
tats sòcies de La Confederació per a la construcció del 
document de bases de la futura Llei d’Economia Social i 
Solidària de Catalunya.

Procés de reflexió liderat per l’Associació Economia Social 
de Catalunya (AESCAT) amb un total de 300 participants.

Formem part de l’AESCAT: La Confederació de Coopera-
tives de Catalunya, la Federació de Mutualitats de Cata-
lunya, la Xarxa d’Economia Solidària, la Taula del Tercer 
Sector Social de Catalunya i La Confederació.

Novembre 2019

Impulsada i coordinada per La Confederació neix la 
Mesa unitària en defensa del sector social i d’atenció 
a les persones de Catalunya per a crear una estratègia 
d’unitat d’acció per a revertir la situació d’infrafinança-
ment crònic del sector, impulsar més i millors polítiques 
socials i assegurar un treball de qualitat.

Formada per: ACELLEC (Associació Catalana d’Empre-
ses del Lleure, l’Educació i la Cultura), ACRA (Associa-
ció Catalana de Recursos Assistencials), ASADE (Aso-
ciación Estatal de Entidades de Servicios de Atención 
a Domicilio), CEESC (Col·legi d’Educadores i Educadors 
Socials de Catalunya), TSCAT (Col·legi Oficial de Treball 
Social de Catalunya), COPEC (Col·legi de Pedagogs de 
Catalunya), CCOO (Comissions Obreres de Catalunya), 

La Confederació Empresarial del Tercer Sector Social de 
Catalunya, La Unió (Associació d’Entitats Sanitàries i So-
cials),  Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Cata-
lunya, UGT (Unió General de Treballadors de Catalunya) 
i UPIMIR (Unió de Petites i Mitjanes Residències).

INICIATIVES DESTACADES 2019

4.2. Espais de representació 

Espais de representació dels quals formem part: 

Consell General de Serveis Socials (CGSS)
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Consell de l’Associacionisme i el Voluntariat de Catalunya
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Comitè d’Ètica dels Serveis Socials de Catalunya
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Comissió de seguiment del Pacte per la Infància
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Taula i grups de treball del Pacte Nacional per a les 
persones amb Discapacitat
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Consell Assessor del Programa
Economia Social (aracoop) 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
(Generalitat de Catalunya)

Grup de treball del Codi de Bones
Pràctiques en la contractació pública
de serveis d’atenció a les persones
Direcció General de Contractació Pública 
(Generalitat de Catalunya)

Àmbit participat de l’Economia Social i Solidària de Barcelona
Ajuntament de Barcelona

Taula de Contractació Pública
Ajuntament de Barcelona

Som membres de:

Associació Economia Social Catalunya (AESCAT) 

Asociación Española de Empresas de 
Iniciativa Social y Servicios Sociales (AEEISSS) 
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REPRESENTACIÓ, INTERLOCUCIÓ I INCIDÈNCIA POLÍTICA

GENERALITAT 
DE CATALUNYA

PARLAMENT
DE CATALUNYA

AGENTS SOCIALS
I ECONÒMICS

ALTRES INSTITUCIONS
I ACTORS RELLEVANTS

MÓN LOCAL

DEPARTAMENT DE
LA PRESIDÈNCIA

Ponència en relació al Projecte de llei de contractes de 
serveis a les persones | Comissió d’Investigació sobre 
l’Aplicació de l’article 155 de la Constitució Espanyola a 
Catalunya | Comissió d’Estudi de les Polítiques per al 
Millorament de la Qualitat de Vida de la Gent Gran.

ENTITATS MUNICIPALISTES

DEPARTAMENT DE TREBALL,
AFERS SOCIALS I FAMÍLIES

AJUNTAMENT
DE BARCELONA

DEPARTAMENT
D’ECONOMIA I HISENDA 

CONSORCI DE SERVEIS
SOCIALS DE BARCELONA

DEPARTAMENT EDUCACIÓ 
DEPARTAMENT JUSTÍCIA

1 REUNIÓ
INSTITUCIONAL

1 REUNIÓ
INSTITUCIONAL

1 REUNIÓ
INSTITUCIONAL

1 REUNIÓ
INSTITUCIONAL

18 REUNIONS
INSTITUCIONALS

5 REUNIONS
INSTITUCIONALS

4 REUNIONS AMB
GRUPS PARLAMENTARIS

3 COMPAREIXENCES
PARLAMENTÀRIES

4 REUNIONS
INSTITUCIONALS

2 REUNIONS
INSTITUCIONALS

M.Hble. President Quim Torra.

Conselleria | Secretaria General | Secretaria d’Afers So-
cials |Secretaria d’Infància | Direcció General d’Atenció 
a la Infància i a l’Adolescència | Direcció General de Ser-
veis Socials | Direcció General d’Economia Social, Tercer 
Sector i Cooperatives | Servei d’Ocupació de Catalunya 
| Consorci per a la Formació Contínua de Catalunya. 

Comissionat d’Economia Social, Desenvolupament 
Local i Política Alimentària | Comissionada d’Acció Social 
| Institut Municipal de Serveis Socials, Barcelona Activa.

Secretaria General de Vicepresidència i d’Economia i
Hisenda | Direcció General de Contractació Pública.

Conselleria.

Conselleria | Secretaria de Mesures Penals, Reinserció i 
Atenció a la Víctima | Direcció General d’Execució Penal 
a la Comunitat i de Justícia Juvenil. 

PIMEC

SINDICATURA DE GREUGES 
DE CATALUNYA

TAULA D’ENTITATS DEL TERCER
SECTOR SOCIAL DE CATALUNYA

COL·LEGIS PROFESSIONALS 
VINCULATS AMB EL SECTOR SOCIAL
I D’ATENCIÓ A LES PERSONES

7 REUNIONS
INSTITUCIONALS

ALTRES ORGANITZACIONS EMPRESARIALS
Relació permanent amb les organitzacions empresa-
rials vinculades al sector social i d’atenció a les perso-
nes: Acellec, ACCAC, ACRA, La Unió, Upimir, Centres So-
cio-Sanitaris Catòlics de Catalunya, Lares, etc.

2 REUNIONS
INSTITUCIONALS

CCOO I UGT

5 de juliol de 2019 · Palau de la Generalitat · Reunió institucional d’una delegació de la Junta Directiva de La Confede-
ració amb el president de la Generalitat de Catalunya, Quim Torra,  i el secretari general de Treball, Afers Socials i Famílies, 
Josep Ginesta. 

4.3. Interlocució política i social 
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OCUPACIÓ, MARC DE RELACIONS LABORALS I FORMACIÓ

5. Ocupació, marc de 
relacions laborals i formació

5.1. Convenis col·lectius 

Conveni col·lectiu del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya.

Conveni col·lectiu de Catalunya
d’acció social infants, joves, famílies 
i d’altres en situació de risc.

Conveni col·lectiu de treball del sector
d’escoles d’educació especial de Catalunya.

Conveni col·lectiu d’associacions per a centres
de formació, rehabilitació, orientació, 
valoració, autonomia personal, protecció 
i atenció a discapacitats.

L’Anuari de l’Ocupació del Tercer Sector Social de Catalunya és una recerca estratègica que impulsa l’any 2014 la Con-
federació amb el suport del Departament de Treball, Afers Socials i Famílies de la Generalitat de Catalunya i la col·labo-
ració de l’Observatori del Tercer Sector.

És l’instrument de referència per:

· Conèixer l’estat i l’evolució de l’ocupació que generen  
  les organitzacions no lucratives que treballen en
  el sector de serveis socials i d’atenció a les persones. 

· Reivindicar al Tercer Sector Social com a sector 
  generador d’activitat econòmica i ocupació. 

· Generar coneixement i discurs compartit per a 
  la millora contínua de l’ocupació  del sector.

Increment de l’ocupació (+ 2.6%) amb 97.000 persones 
contractades.

3 de cada 4 treballadores són dones.

Perfil tipus: dona de 26 a 35 anys, amb estudis superiors 
que treballa com a tècnica d’atenció directa. 

89% de PIMES (menys de 250 persones contractades).

58% contractes indefinits.

L’estacionalitat dels serveis i activitats condiciona el ti-
pus de contractació.

Compromís amb la contractació de persones amb disca-
pacitat: 11 punts superior en comparació amb el mercat 
laboral català.

Persones al servei de persones: el 75% de persones con-
tractades són tècniques d’atenció directa.
Salari més freqüent al Tercer Sector Social: 24.000 €.

La bretxa salarial és d’un 1,23% i la del mercat
laboral català d’un 23%. La bretxa salarial s’incrementa 
fins l’11,3% en càrrecs de direcció i gerència. 

En dades globals, la ràtio d’equitat salarial es manté es-
table, al voltant d’1:3.

En comparació amb el sector educatiu i sanitari públic la 
diferència salarial pot superar els 10 mil € bruts anuals.

Els col·lectius atesos són: infants i joves (23%), persones 
amb discapacitat (22%), persones grans (12%), famílies 
(11%), persones amb trastorns de salut mental i les fa-
mílies (11%), persones en situació de risc de pobresa i 
atur (11%) i persones migrades (9%). 

Informe territorial de Barcelona (3a edició) 

Conveni col·lectiu de treball del sector de
tallers per a persones amb discapacitat
intel·lectual de Catalunya.

Conveni col·lectiu de treball de Catalunya
de residències, centres de dia i llars residències
per a persones amb discapacitat intel·lectual

Conveni col·lectiu de Catalunya per
als centres de desenvolupament
infantil i atenció precoç.

Conveni col·lectiu d’empreses
d’atenció domiciliària de Catalunya.

Anuari 2019, 5a edició 

Dades destacades:

Fem més 
amb menys

L’infrafinançament crònic del sector limita la capacitat
de millora de l’Ocupació al Tercer Sector Social

5.3.  Accions entorn la formació contínua 

Foment de la formació bonificada 

Estudi de necessitats formatives del Tercer Sector Social de Catalunya

Gener 2019 · Barcelona
49 persones / nivell bàsic
52 persones / nivell avançat

2 sessions tècniques (nivell bàsic i nivell avançat) so-
bre el sistema de formació bonificada, amb el suport de 
FUNDAE. 

Promogut per La Confederació i elaborat pel Departament de Consultoria i Estudis de la Fundació Pere Tarrés.

Objectius:

· Identificar les necessitats formatives de les entitats del 
  Tercer Sector Social a Catalunya.

· Conèixer els processos de detecció de les necessitats  
  formatives de les organitzacions del sector.

· Elaborar una proposta de millora dels processos de 
  detecció de necessitats formatives a les organitzacions.

Metodologia:

· 13 entrevistes semi dirigides, 11 a entitats clau del
  Tercer Sector i 2 a membres d’institucions públiques 
  referents en formació ocupacional.

· 1 jornada de treball amb metodologia participativa 
  amb tretze persones representants de dotze entitats 
  de diversos sectors d’activitat.

· Anàlisi de 30 plans de formació d’entitats del sector.

Anàlisi territorial de les dades de l’Anuari d’Ocupació del Tercer Sector Social a la ciutat de Barcelona.

Dades destacades:

5.2. Anuari de l’Ocupació del Tercer Sector 
Social de Catalunya

S’estima que el Tercer Sector Social ocupa 31.000 perso-
nes a la ciutat de Barcelona.

Aproximadament 740 entitats del Tercer Sector Social 
de la ciutat compten amb plantilles de 4  o més perso-
nes contractades.

Els districtes amb més activitat són l’Eixample, Ciutat 
Vella i Sant Martí, entre 58% i 66% d’activitat a l’àrea de 
Barcelona.
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SERVEIS I PROGRAMES D’ENFORTIMENT 

6.  Serveis i programes
d’enfortiment 

6.1. Servei de suport jurídic especialitzat

6.2. Accions per a la millora de competències

Seminaris sobre els plecs de condicions administratives
i tècniques amb estudi de casos
Novembre 2019 · Puig-Reig i Barcelona · 41 participants de 30 entitats socials del territori
Sessions de treball a partir de casos pràctics per a analitzar els plecs i els criteris de valoració, la redacció del projecte, 
la preparació de la documentació i les fórmules matemàtiques d’assignació de puntuació més habituals, el càlcul de 
costos, entre d’altres. 

Càpsula de Coneixement i debat
Nova legislació en matèria d’igualtat entre homes i dones en l’ocupació

Abril 2019 · Barcelona · 30 participants
Novetats introduïdes pel Reial Decret-llei 6/2019, de l’1 de març, sobre mesures urgents per a la garantia de la igualtat 
de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en l’ocupació (publicat al BOE núm. 58, de 7 de març de 2019) i el seu 
impacte a les entitats del Tercer Sector Social de Catalunya.   

Càpsula de Coneixement i debat 
Novetats sobre el registre horari de la jornada laboral

Maig 2019 · Barcelona · 72 participants
Novetats que introdueix el Reial Decret–llei 8/2019, de 8 de març, de mesures urgents de protecció social i de lluita 
contra la precarietat laboral en la jornada de treball (publicat al BOE núm. 61, de 12 de març) en relació a l’obligació de 
garantir el registre diari de la jornada de totes les persones treballadores.

Espai networking Barcelona Activa
La intervenció social amb joves des del Tercer Sector Social

Maig 2019 · Barcelona · 50 participants
El Tercer Sector Social com a motor social i econòmic a la ciutat de Barcelona, amb la participació de la Fundació Inter-
mèdia, la Fundació Mercè Fontanilles, la Fundació Salut i Comunitat i la cooperativa Gedi.
Activitat organitzada per Barcelona Activa amb el suport de La Confederació.

Taller sobre Pla d’Igualtat en col·laboració amb PIMEC i Fundació PIMEC
Octubre 2019 · Lleida · 18 participants.
Noves obligacions en matèria d’igualtat, d’acord amb la recent entrada en vigor del Reial Decret-Llei 6/2019, d’1 de 
març, de mesures urgents per a la garantia de la igualtat de tracte i oportunitats entre dones i homes en la feina i l’ocu-
pació, i d’acord amb la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, i la Llei orgànica 3/2007, de 22 
de març, per a la igualtat efectiva entre dones i homes.

Sessió de treball per a avançar en la democratització de la cura
Juliol 2019 · Barcelona · 7 participants
Sessió de treball sobre el rol i les aportacions del Tercer Sector Social als objectius que proposa la Mesura de Govern 
per a una democratització de la cura.

Presentació de la Guia d’assegurances per al
Tercer Sector Social de Catalunya 
Juliol 2019 · Barcelona · 34 participants
Sessió de presentació de la Guia d’assegurances per al Tercer Sector Social de Catalunya, promoguda per La Confede-
ració i elaborada per Arç Cooperativa i Fundesplai - Suport Tercer Sector, amb l’objectiu de millorar el coneixement de 
les obligacions asseguradores vinculades als serveis que realitzen les organitzacions.

En matèria de relacions laborals
Servei permanent d’informació, suport jurídic i actualització de novetats legislatives en matèria de relacions laborals 
i gestió de persones al Tercer Sector Social de Catalunya, amb la col·laboració especialitzada del Gabinet Jurídic FJM.

En matèria de contractació pública i dret administratiu
Servei permanent d’informació, suport jurídic i actualització de novetats legislatives en matèria de contractació pública de 
serveis d’atenció a les persones, amb la col·laboració especialitzada de Bufet Bergós. A través d’aquest servei, La Confede-
ració impulsa també accions d’incidència i denúncia de males pràctiques davant dels òrgans de contractació pertinents.
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6.4. Programa de gestió del canvi pel foment de
l’equitat de gènere al Tercer Sector Social de Catalunya 

Impulsat per La Confederació i la Xarxa de Dones Directives i Professionals de l’Acció Social (DDIPAS) en col·laboració 
amb el Departament de Treball, Afers Socials i Famílies de la Generalitat de Catalunya.

Sensibilització entorn la Governança Democràtica

Laboratori de Governança Democràtica

Barcelona i Tortosa · 36 participants 3 tallers sobre el model i la importància de la Gover-
nança Democràtica.
 

2 reunions el 2019

El Laboratori de Governança Democràtica té com a ob-
jectiu contribuir al progrés i al desplegament de la Gover-
nança Democràtica al Tercer Sector Social de Catalunya.

Format per membres de la Junta Directiva de La Confe-
deració, representants de la Generalitat de Catalunya i 
de l’Ajuntament de Barcelona, persones provinents del 
món acadèmic i l’equip tècnic del programa.  	

6.5. Servei de recerca 

Més enllà de les recerques vinculades a l’ocupació del Tercer Sector Social, La Confederació impulsa iniciatives de gene-
ració de coneixement amb l’objectiu d’aprofundir en qüestions estratègiques d’interès pel sector. 

Informe 2019 sobre la contractació pública municipal 
en l’àmbit dels serveis d’atenció a les persones 
Estudi de la contractació pública en l’àmbit dels serveis a les persones en els municipis de Barcelona, l’Hospitalet del 
Llobregat, Terrassa, Badalona i Sabadell, elaborat per l’Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona.

Objectiu: Analitzar les principals característiques de la contractació pública duta a terme per diversos ajuntaments 
de Catalunya relativa a les licitacions de Serveis d’Atenció a les Persones per disposar d’una diagnosi sobre el compor-
tament i evolució de la  contractació pública d’aquesta tipologia de serveis 

Acompanyament especialitzat a la implantació de la Governança Democràtica
al Tercer Sector Social de Catalunya (2019, 3a edició)

Prova pilot d’acompanyament especialitzat a entitats del Tercer Sector 
Social de Catalunya

6.3. Programa de foment de la governança
democràtica al Tercer Sector Social de Catalunya

Impulsat per La Confederació amb la col·laboració del Departament de Treball, Afers Socials i Famílies de la Generalitat 
de Catalunya i el suport especialitzat de Vector 5, Hobest i Gestió Integral.

5 organitzacions participants:

· Associació AMISOL (Solsona)
· Càrites Diocesana de Girona (Girona)

6 organitzacions participants:

· Associació Cardiopaties Congènites – AACIC
  (Barcelona)
· Associació Entrem-hi (Vilafranca del Penedès)

· Fundació DRISSA (Girona)
· Fundació Privada MAP (Ripoll)
· Fundació Redós de Sant Josep
  i Sant Pere (Sant Pere de Ribes)

· CAN CET (Badalona)
· Creu Roja Catalunya ( Barcelona)
· Fundació Privada Germina
  (Badalona i Santa Coloma de Gramenet)
· La Fàbric@ SCCL (Barcelona) 

SERVEIS I PROGRAMES D’ENFORTIMENT 

Tallers per al foment de l’equitat de gènere a les organitzacions 
del Tercer Sector Social de Catalunya

3 tallers · Barcelona i Girona · 39 participants

Elaboració d’una eina d’autodiagnòstic

Disseny i elaboració de continguts de l’Eina d’autodiagnosi pel foment de l’equitat de gènere al Tercer Sector Social de Cata-
lunya amb l’objectiu d’oferir a les entitats socials un instrument de reflexió i millora avançar cap a la plena equitat de gènere.

A partir de les dades de l’Anuari de l’Ocupació del Tercer Sector Social de Catalunya, aquest informe pretén incorporar 
la perspectiva de gènere en l’anàlisi de dades, dibuixar tendències i identificar elements de millora per avançar cap a la 
igualtat efectiva entre dones i homes.

2a edició de l’informe “L’ocupació en el Tercer Sector Social 
català des de la perspectiva de gènere”
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RECONEIXEMENT, VISIBILITAT I PROJECCIÓ DEL TERCER SECTOR SOCIAL

7. Reconeixement,
visibilitat i projecció
del Tercer Sector Social

7.1. Premis La Confederació 2019 (3a edició)

Iniciatives premiades:

Acte de lliurament:

A. Governança Democràtica

A.1. Models organitzatius alineats amb els sis-
temes de governança participativa, que pro-
mouen la implicació dels grups d’interès interns 
en la presa de decisions i articulen mecanismes 
de participació en els òrgans de govern. 

Iniciativa premiada: “Resiliència i bon govern”, de 
la Federació Catalana del Voluntariat Social (FCVS).

A.2. Experiències de participació de persones 
usuàries en la definició dels serveis. 

Iniciativa premiada: “La co-gestió al Servei d’As-
sistència Personal. Una aposta de futur”, d’ECOM. 

per les seves dues subcategories: per les seves dues subcategories:

18 de setembre de 2019 · Centre de Cultura Contemporània de Barcelona (CCCB) · 150 assistents

L’acte de lliuraments dels Premis La Confederació va comptar amb la presència del Molt Hble. Sr. Quim Torra i Pla, 
President de la Generalitat de Catalunya, la Sra. Sònia Fuertes, Comissionada d’Acció Social, de l’Ajuntament de 
Barcelona, i la Sra. Teresa Llorens, Coordinadora de l’Àrea de Cohesió Social, Ciutadania i Benestar, de la Diputació de 
Barcelona.

“Els Premis La Confederació són una mostra de la vitalitat, 
del compromís i de la capacitat de projectar, de pensar i imaginar 
del teixit associatiu de Catalunya”.  

M.H.P Quim Torra i Pla

Jurat: 
Sra. Elena Freixa Rubio, Cap de la secció Societat del Diari Ara · Sra. Ester Vidal Pujol-Xicoy, directora de Serveis 
d’Economia Cooperativa, Social i Solidària, Ajuntament de Barcelona · Sr. Francesc Hernández Torres, cap del Servei 
de l’Acció Social, Diputació de Barcelona Sra. Francina Alsina Canudas, presidenta de la Taula del Tercer Sector de 
Catalunya · Sra. Itziar Ruedas Retuerto, responsable d’Igualtat i Immigració de PIMEC Sr. Joan Segarra i Ferran, 
president de La Confederació · Sr. Joaquim Sabater Famades, president de l’Observatori del Tercer Sector · Sr. Quim 
Brugué Torruella, catedràtic de Ciència Política a la Universitat de Girona · Sra. Roser Hernández Gurrera, subdirec-
tora General d’Economia Social, Tercer Sector, Cooperatives i Autoempresa del Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies de la Generalitat de Catalunya · Sra. Teresa Crespo Julià, impulsora Projecte Lliures.

       Podeu consultar totes les candidatures rebudes a la publicació: “Experiències inspiradores de Governança        
       Democràtica i Transformació Social”.

B. Transformació Social

B.1. Innovació en nous productes i serveis a les 
persones, amb una incidència destacada en la 
transformació de la societat.

Iniciativa premiada: “Gestionar un equipament 
municipal emblemàtic des d’un Centre Especial de 
Treball”, d’ILERSIS.

B.2. Experiències transformadores amb alt 
impacte en la comunitat. 

Iniciativa premiada: “AMIT, Aprenc, M’Implico i 
Treballo. Acompanyament a la inserció laboral dels 
adolescents i joves migrats sols”, d’EDUVIC.

Menció especial del jurat per la iniciativa: 
“L’Espigolament, una eina de transformació social” 
d’Espigoladors.

41 39candidatures
rebudes

organitzacions del
Tercer Sector Social

13 CANDIDATURES
REBUDES 28 CANDIDATURES

REBUDES
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DADES ECONÒMIQUES 2019

8. Dades econòmiques 20197.2. La Confederació comunica 

Ho fem a través de: 

Aparicions per gènere

Aparicions per temàtica

Un butlletí mensual

Xarxes socials

Correus electrònics 
per grup d’interès

Mitjans de comunicació
Durant el 2019 s’han comptabilitzat 
184 aparicions als mitjans de comunicació.

Despeses Ingressos2019 2019

Despeses de personal

Serveis professionals externs

Lloguers

Assegurances

Serveis bancaris

Publicitat i propaganda

Subministraments

Altres serveis

Amortitzacions

Ajuts i altres despeses

Altres resultats

Despeses financeres

Total despeses

Quotes socials

Subvencions públiques

	 Generalitat de Catalunya

	 Ajuntament de Barcelona

	 Diputació de Barcelona

Inscripcions i altres ingressos

Total ingressos

111.690,79 €

153.392,65 €

17.427,96 €

1.206,60 €

960,45 €

16.424,49 €

2.907,30 €

13.948,15 €

1.491,61 €

10.000,00 €

34,15 €

857,96 €

330.342,11 €

90.449,08 €

219.433,87 €

171.576,75 €

40.857,12 €

7.000,00 €

5.970,02 €

315.852,97 €

Finançament tercer sector

Contractació pública

Compareixença Comissió 155

Premis La Confederació

Joves migrats sols

Reelecció presidència de La Confederació

Sentènica procés

Altres

59,8%

12,5%

4,9%

4,3%

3,3%

3,3%

3,3%

8,7%

Reportatge / Notícia amb declaracions

Notícia / Crònica

Opinió

Entrevista

Despeses de personal

Serveis professionals externs vinculats 
a serveis, projectes i activitats

Altres despeses vinculades a serveis, 
projectes i activitats

Despeses de funcionament ordinari

Quotes socials

Convenis - Subvencions públiques

Inscripcions per activitats i 
altres ingressos

* Les auditories dels comptes de La Confederació estan disponibles al nostre lloc web.

Com distribuïm 
les despeses:

D’on provenen els 
nostres ingressos:

Resultat -14.489,14 €
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9. Col•laboradors 2019 

Convenis de col·laboració
amb institucions públiques 
 
· Generalitat de Catalunya
  Departament de Treball, Afers Socials i Famílies

· Ajuntament de Barcelona

· Diputació de Barcelona

Convenis de col·laboració
amb institucions privades
· PIMEC i Fundació PIMEC

· Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

· Xarxa de Dones Directives i Professionals de 
  l’Acció Social (DDIPAS)

Col·laboració amb serveis
professionals externs

SERVEIS JURÍDICS 
· Bufet Bergós

· Gabinet Jurídic FJM

RECERCA 
· Departament de Consultoria 
  i Estudis de la Fundació Pere Tarrés

· Institut d’Estudis Regionals 
  i Metropolitans de Barcelona (IERMB) 

· Observatori del Tercer Sector

PROJECTES I PROGRAMES 
· Arç cooperativa

· DDIPAS

· Francesc Martínez, Questor Analistas

· Gestió Integral

· Hobest

· Ilabso

· Olga Castro, consultora 

· Suport Tercer Sector

· Vector5

COMUNICACIÓ
· Agència de Comunicació Social 

· Globalcom

GESTIÓ INTERNA
· Suport Tercer Sector (Fundesplai)

Altres col·laboracions

· Conveni específic de cooperació educativa amb la 
  Universitat Autònoma de Barcelona per a la realització 
  de pràctiques acadèmiques externes (curriculars).  
  L’any 2019 hem acollit a Carolina Galarza, estudiant del 
  Grau en Ciència Política i Gestió Pública a la Facultat de 
  Ciències polítiques i de Sociologia

· Xarxa d’Ateneus Cooperatius

Totes les publicacions
i informes mencionats a

la Memòria estan disponibles
a la  nostra pàgina web

www.laconfederacio.org

COL•LABORADORS 2019 
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On trobar-nos

L’any 2019 hem canviat 
de seu social!

Ens podeu trobar a:
Carrer València 3-B, planta -1 (Local)
Barcelona - 08015

        @LaConfederacio

www.laconfederacio.org
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