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Un any acompanyant i enfortint  
el Tercer Sector Social

La memòria que teniu a les mans és un recorregut per les principals activitats i projectes desenvolupats durant 

l’any 2021 per La Confederació. Segon any de COVID-19 que ens ha ensenyat que tots som vulnerables i que cal 

treballar per una nova realitat, en contra de la voluntat d’alguns de tornar ràpidament a una (nova) normalitat. 

Durant aquests dotze mesos la nostra organització ha continuat al servei del Tercer Sector Social mentre 

gestionava els estralls que les diferents crisis derivades de la pandèmia han provocat en les entitats i les 

persones. Els objectius estratègics han continuat centrats en allò que defineixen la nostra raó de ser: 

interlocució, representació, incidència política, formació continua, ocupació, articulació del marc de relacions 

laborals, i promoció de models de gestió propis de la iniciativa social sense afany de lucre i de l’Economia 

Social. Hem contribuït a reforçar la transversalitat del sector i la seva unitat d’acció.

Voluntat de servei per ser útils a les entitats, acompanyant-les per fer-les més fortes. La Confederació treballa 

cada dia per ser un reflex de les entitats que en formen part, al costat de la ciutadania, especialment dels 

col·lectius més vulnerables. Hem fet aquesta feina amb el màxim rigor, qualitat i compromís. Una manera 

de fer que ha caracteritzat la nostra organització des de la seva fundació, fonamentada en la transparència, 

la participació i la democràcia, però també en la senzillesa, l’austeritat i l’honestedat. Tot això i l’aportació i 

implicació de totes les persones que en formen part han convertit La Confederació en una organització sana, 

forta i coherent.

Gràcies per formar part d’aquest gran projecte i per acompanyar-nos en el camí de construcció de respostes 

col·lectives per transformar la societat.

Joan Segarra i Ferran 

President 
La Confederació 



Presidència:  Joan Segarra (Sectorial d’Iniciativa Social - FCTC)
Vicepresidències:  Helena Fontanet (Creu Roja Catalunya) 
 Gemma Garcia (UCCAP) 
 Xavier Puig (ECAS)

Secretaria:  Joan Muntané (FEDAIA)

Tresoreria:  Josep Serrano (FEATE)

Vocalies:  Bibiana Bendicho (ECOM)
 Amèlia Clara (AEES Dincat)
 Jordi Roman (Fundació Catalana de l’Esplai)
 Rafael Ruiz de Gauna (Fundació Pere Tarrés)
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 Francisco Villegas (AMMFEINA)

Composició Junta Directiva

Equip tècnic

Direcció:  

Laia Grabulosa i Descals

Secretaria i suport 

Núria Àlvarez

Tècnica de projectes: 

Gemma Huerta Molina

Tècnica de comunicació 
 
Laura Trabal Svaluto-Ferro

a la comunicació: i premsa:



Entitats de base
1.200

Professionals 
(el 75% dones)

100.400
Entitats sòcies

22

Organització interna

Equip tècnic

0%100%
Ràtio d’equitat salarial

1:1,92

 Personal 

Serveis professionals  
 vinculats a projectes  
 i activitats 

Altres serveis  
 professionals  
 generals 

Funcionament  
general

 Altres despeses

DESPESES
336.940,96 €

42% 

5% 
8% 

5% 

40% 

INGRESSOS
344.561,61 €

27% 

1% 

72% 

 Quotes socials 

Subvencions públiques

Altres ingressos

19 proveïdors de l’Economia Social  
i Solidària 

• Consultoria i recerca
• Programació tecnològica
• Comunicació i audiovisuals
• Gestoria econòmica, laboral i fiscal
• Prevenció de riscos laborals
• Material oficina
• Neteja oficina

61% de la despesa en serveis 
professionals externs va a 
organitzacions de l’ESS

La Confederació en xifres

UN 93% DE LES NOSTRES FINANCES SÓN ÈTIQUES

Dades econòmiques

DESPESES

INGRESSOS



Què hem fet  
l’any 2021



Hem generat espais de treball, participació  
i intercooperació 

Reunions  
de Junta Directiva

Reunions de  
comissions sectorials

Acció social
Lleure educatiu i sociocultural

Discapacitat, salut mental i atenció precoç
Gent gran i SAD
Escoles bressol
81 participants

Reunions de grups  
de treball transversals

Models de col·laboració publicosocials
Formació

Ocupació i gestió de persones
Comunicació

Dones i Tercer Sector Social
Mapa de relacions laborals

131 participants

Assemblea  
General Ordinària

1 12

2341



Hem fet incidència política 

Govern  
de la Generalitat  
de Catalunya68
Parlament  
de Catalunya12
Ajuntament  
de Barcelona 19
Diputació  
de Barcelona4
Associació 
Catalana  
de Municipis1
Agents socials  
i econòmics26

Presidenta 
del Parlament 
de Catalunya1
Grups 
parlamentaris11

Departament 
de la Presidència6
Departament 
d’Economia i Hisenda 1
Departament de 
Treball, Afers Socials i 
Famílies | Drets Socials40
Departament 
d’Educació11
Departament  
d’Empresa i Coneixement 
|Empresa i Treball6
Departament 
de Justícia2
Departament d’Acció 
Exterior i Govern Obert1
Departament 
de Salut1

Reunió amb la presidenta del Parlament de Catalunya



Comissió de 
seguiment de 

l’Acord per una 
Catalunya social 

Generalitat  
de Catalunya

Consell General 
de Serveis 

Socials (CGSS)  
Generalitat  

de Catalunya

Consell 
d’Associacionisme

 i Voluntariat 
Generalitat  

de Catalunya

Pacte Nacional 
pels Drets de les 
Persones amb 
Discapacitat 
Generalitat  

de Catalunya

Taula de 
Governança  
de l’Educació  
en el Lleure  
Generalitat  

de Catalunya

Taula integral 
d’infants i joves 

migrats sols  
Generalitat  

de Catalunya

Estratègia de  
Ciutat de  

Barcelona pel 
foment de 

l’Economia Social  
i Solidària  
2020-2030 

Ajuntament de 
Barcelona

Acord Ciutadà 
per una 

Barcelona 
Inclusiva  

Ajuntament de 
Barcelona

Consell de 
la Formació 
Professional  
de la ciutat  

de Barcelona   
Ajuntament de 

Barcelona

Consell 
Municipal de 

Benestar Social   
Ajuntament  

de Barcelona

Hem estat presents en espais de representació institucional

Presentació de l’Acord de Ciutat per a  
l’Estratègia de l’Economia Social i Solidària 2030



Conveni col•lectiu 
del lleure educatiu 
i sociocultural de 

Catalunya

Conveni col•lectiu 
d’empreses 

d’atenció 
domiciliària de 

Catalunya

Conveni col•lectiu 
de Catalunya 
d’Acció Social 
Infants, Joves, 

Famílies i d’altres 
en situació de risc

Conveni col•lectiu de 
treball d’àmbit de 

Catalunya 
per als centres 

de desenvolupament 
infantil i 

atenció precoç

Conveni col·lectiu de 
treball de residències, 
centres de dia i llars 

residències per a 
l’atenció de persones

amb discapacitat 
intel·lectual

Conveni col•lectiu 
de treball del 

sector d’escoles 
d’educació especial 

de Catalunya

Conveni col·lectiu de 
treball de Catalunya 
d’associacions per a 
centres de formació, 

rehabilitació, 
orientació,

valoració, autonomia 
personal, protecció 

i atenció a 
discapacitats

Conveni col•lectiu 
de treball del 

sector de tallers 
per a persones 

amb discapacitat 
intel•lectual de 

Catalunya

Hem estat presents en la negociació de convenis col•lectius sectorials 

Hem treballat per desenvolupar el triple marc legislatiu 

Llei d’Acció Concertada per la provisió de serveis públics  
d’atenció a les persones de caràcter social de Catalunya

Llei de l’Economia Social i Solidària de Catalunya

Llei del Tercer Sector Social de Catalunya



RADIOGRAFIA 4 – PRESÈNCIA DE LES DONES EN ELS ÒRGANS DE GOVERN DE LES ENTITATS SOCIALS

RADIOGRAFIA 3 – ESTRUCTURA I PROCEDÈNCIA DEL FINANÇAMENT DE LES ENTITATS SOCIALS

RADIOGRAFIA 1 – ESTAT DE LA SITUACIÓ ECONÒMICA DE LES ENTITATS SOCIALS A CATALUNYA

Hem generat coneixement i dades  
per incidir més i millor 

ANUARI 2021. RADIOGRAFIES DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE CATALUNYA 
PRINCIPALS DADES

Estructura dels ingressos Departaments de la Generalitat de Catalunya 
amb els quals treballen les entitats

80,9% Drets Socials

43,6% Empresa i Treball

19,1% Igualtat i Feminismes

18,2% Educació

18,2% Salut

10,9% Justícia

7,3% Altres

Fonts públiques 69%  

Fonts privades 17,5%

Fonts pròpies 13,5%

1 de cada 4  
entitats socials catalanes  
va tancar l’exercici econòmic 2020 
amb pèrdues 

Durant el primer semestre de 2021, 
el 71,5% de les entitats 
van assumir  sobrecostos 
amb motiu de la pandèmia 

Resultat positiu 75%
Resultat negatiu 25%

NO 28,5%

SÍ 71,5%

RADIOGRAFIA 2 – ESTAT I EVOLUCIÓ DE L’OCUPACIÓ A LES ENTITATS SOCIALS DE CATALUNYA

Després de 10 anys el Tercer Sector Social assoleix els nivells d’ocupació de l’any 2011, 
just abans de l’anterior crisi econòmica

Evolució del nombre de persones contractades al Tercer Sector Social

100.000

2011

86.000

2014

90.000

2015

92.000

2016

94.000

2017

97.000

2018

98.000

2019

100.400

2020

Dones 50,3% 

Homes 49,7% 

Paritat de gènere en els òrgans de govern Distribució en els càrrecs

Dones

44,9%

40,6%

52,7%

38,2%

53,8%

Homes

55,1%

59,4%

47,3%

61,8%

46,2%

Presidència

Vicepresidència

Secretaria

Tresoreria

Vocalies



Jornada “És l’hora de la governança 
democràtica!” 

129 participants  

2 reunions del Laboratori de governança 
democràtica

5 sessions formatives i divulgatives 
sobre temes d’interès sectorial

 205 participants

Jornada “Transformació digital de la 
formació al Tercer Sector Social: reptes i 

oportunitats” 
79 participants

2 Sessions tècniques   
sobre el sistema de bonificació de la 
formació, en col•laboració amb Fundae
106 participants

Hem impulsat la formació contínua  
de les professionals

Hem seguit posant en valor  
la contribució de la governança democràtica

3 acompanyaments especialitzats  
a entitats per avançar en la millora i el 
foment de la governança democratica

Avanços en la validació i millora de l’eina 
d’autodiagnosi

Sessió d’acompanyament del programa de governança democràtica



Hem continuat amb el cicle APUNTS654C. 
Els imperdibles de La Confederació

Nuria Moreno Xavier Godàs

Tipus de lideratge 
i estils de 

comunicació verbal

El Tercer Sector Social, 
entre la dimensió 

comunitària  
i l’Estat

Simona Levi 

L’enquadernador   
i l’exorcista:  

per una digitalització 
democràtica

Jordi Armadans

La cultura de pau 
davant els discursos 

i pràctiques d’odi. 
Reflexions amb el 

Tercer Sector Social  
sobre el creixement  
de l’extrema dreta

Antonio Mora

Reflexions sobre  
el Tercer Sector  

com a agent per a la 
cohesió social  
i la reactivació 

econòmica

Begona Román 
Maestre

Reflexions  
ètiques  

en temps de 
pandèmia

Fidel Masreal 

Cal parlar de 
pobresa? Cap a una 
reflexió estratègica 

sobre entitats 
socials i mitjans de 

comunicació

L’art  
de mantenir l’ànim  

en temps  
convulsos

Manuel Tallada  
i Sergi Valentín

Sessions8 Participants303

3 entitats participants  
en el Programa d’acompanyament de 

gestió del canvi pel foment de l’equitat 
de gènere al Tercer Sector Social de 

Catalunya

2 sessions divulgatives
“Posa’t al dia en igualtat retributiva” 

115 participants  

1 estudi qualitatiu   
sobre els factors determinants de la 
bretxa salarial de gènere al Tercer Sector 
Social de Catalunya

Creació del grup de treball  
Dones i Tercer Sector Social

Hem impulsat la reflexió i l’acció  
pel foment de l’equitat de gènere



Hem dedicat la cinquena edició dels Premis La Confederació a visibilitzar  
l’esforç que han realitzat totes les entitats del Tercer Sector Social  

i hem reconegut experiències innovadores, inspiradores, creatives i valentes  
per adaptar-se al context COVID-19 

Hem reconegut la feina del Tercer Sector Social  
amb els Premis La Confederació

“Conserves que cuiden” 
Fundació Espigoladors

“Re-connec@t” 
Fundació Solidança

“Reflexes confinats” 
Reflexes SCCL

“Xarxa d’Entitats Socials 2021: Resposta comunitària 
a l’emergència social produïda per la crisi de la COVID-19” 

Coordinadora d’Entitats del Poble Sec

UNS PREMIS EXCEPCIONALS PER UN ANY EXCEPCIONAL

INICIATIVES GUARDONADES

4

Assistents a  
l’acte de lliurament

Candidatures 
presentades  

180 37



WEB: LLANÇAMENT DE LA NOVA PÀGINA

Hem fet d’altaveu del sector 

 7.330  
visites d’usuàries

133 
seguidores 

 4.352
seguidores ( + 11%)

114.099 
descàrregues  
de documents

65 
notícies pròpies

9,62% 
de taxa  
d’interacció 

Creació  
d’una pàgina  
corporativa 

LINKEDIN

789.000 
impressions

41
butlletins 
monogràfics

1.071 
piulades 

1.600
subscriptores

YOUTUBE

 11
butlletins 
mensuals

15 
vídeos publicats

 719
visualitzacions

TWITTER

BULLETINS INFORMATIUS

IMPACTES ALS  
MITJANS DE COMUNICACIÓ83 NOTES DE PREMSA13



Entitats sòcies

Fundació Pere Tarrés

Federació d’entitats  
d’atenció a la infància  

i l’adolescència

Agrupació Catalana de  
Centres per a persones  

amb Discapacitat  
Intel·lectual

Càritas Diocesana  
de Barcelona

Federació d’entitats 
d’assistència a  
la Tercera Edat  

sense afany de lucre

Asteroide B-62

Associació Coordinadora 
d’Entitats Sinergia Social

AMMFEINA Aula2

Cooperatives  
d’Iniciativa Social Creu Roja Catalunya

Associació Empresarial 
d’Economia Social Dincat

Drecera
Entitats Catalanes  

d’Acció SocialECOM El CAE

E3Lleure i Gent Gran 

Fundació Escolta  
Josep Carol

Federació d’Entitats
amn Projectes i
Pisos Assistits

Federació de la  
Paràlisi Cerebral  

i la Pluridiscapacitat 
de Catalunya

Fundació Catalana  
de l’Esplai

Unió Catalana de Centres de 
desenvolupament Infantil i 

Atenció Precoç



PIMEC I 
FUNDACIÓ PIMEC

LA TAULA D’ENTITATS 
DEL TERCER SECTOR SOCIAL 

DE CATALUNYA

Hem treballat en xarxa

Som entitats fundadores i membres de:

Tenim convenis de col•laboració amb:

Els programes i projectes de La Confederació compten amb el suport de: 

AESCAT 
Associació Economia 

Social Catalunya 

AEEISSS
Asociación Española de 

Empresas de Iniciativa Social 
y Servicios Sociales

FIARE BANCA ÈTICA





Podeu trobar tota la documentació esmentada en aquesta memòria a:  
 

www.laconfederacio.org

#SomTercerSectorSocial

#SomEssencials

#SomEconomiaSocial



Carrer de València, 3-B, planta -1, local 52
08015 Barcelona
932 68 85 60
www.laconfederacio.org

      @LaConfederacio
      La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya
      La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya


