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25 anys al servei del Tercer Sector 
Social de Catalunya

La memòria que teniu a les mans és un recull de les principals activitats de La Confederació del Tercer Sector 
Social de Catalunya l’any 2022, un any intens, amb canvis interns i de l’entorn que ens han fet activar la nostra 
capacitat de resiliència per adaptar-nos a nous contextos. També ha estat l’any de celebració del nostre 25è 
aniversari, una fita que no fa més que encoratjar-nos a seguir desenvolupant la nostra tasca al servei del 
Tercer Sector Social de Catalunya amb honestedat, transparència i austeritat, com és habitual en nosaltres. 
Com sempre diem, la raó de ser de La Confederació són les entitats i l’enfortiment de l’activitat que dia a dia 
desenvolupen arreu del territori per donar resposta a les necessitats de la ciutadania, especialment la més 
vulnerable. 

Un any on hem treballat colze a colze amb totes les entitats del sector per reivindicar un finançament just, 
que ha de poder assegurar la qualitat de l’atenció, la sostenibilitat de les entitats i la millora de les condicions 
laborals de les professionals, més encara quan ens trobem en un context d’increment extraordinari de costos 
que està posant en risc, en molts casos, la continuïtat de l’activitat. 

Un any on hem fet més incidència política que mai per impulsar el triple marc legislatiu que venim promovent: 
la Llei del Tercer Sector Social, actualment en tramitació parlamentària i que esperem pugui aprovar-se l’any 
2023; la Llei d’Acció Concertada per la provisió de serveis a les persones de caràcter social, que compta amb 
el ferm compromís del Govern per impulsar-la; i finalment, la Llei de l’Economia Social i Solidària, que ja ha 
iniciat el seu recorregut parlamentari i que esperem pugui fer-se realitat properament. Tots tres marcs són 
necessaris i oportuns, tant pel país com per les persones i, sens dubte, ens han d’ajudar a reforçar el paper del 
Tercer Sector com a agent social i econòmic imprescindible i com un aliat estratègic per multiplicar l’impacte 
de les polítiques públiques.

Mentre siguem una eina útil pel sector aquí estarem, treballant incansablement per la defensa i el reconeixement 
de la iniciativa social sense afany de lucre. Unides som més fortes i per tant, comptem amb totes vosaltres per 
assolir tots aquests reptes que ens han de portar a construir una societat més justa, cohesionada i al servei 
de les persones.

Moltes gràcies per ser-hi!

Helena Fontanet Casas 

Presidenta 
La Confederació 



A l’abril del 2022 La Confederació va canviar de presidència. En Joan Segarra i Ferran, després 
de 7 anys al servei de La Confederació, va deixar pas a Helena Fontanet Casas com a nova 
presidenta. Així mateix es varen produir diversos canvis en la composició de la junta directiva. 
La seva composició a 31 de desembre de 2022 és la següent:

Composició Junta Directiva

a la comunicació: i premsa:
Direcció: 	

Laia Grabulosa i Descals

Secretaria i suport 

Núria Àlvarez

Tècnica de projectes:	

Gemma Huerta Molina

Tècnica de comunicació 

	

Laura Trabal Svaluto-Ferro

Equip Tècnic

Presidència: 			 
Helena Fontanet 
Creu Roja Catalunya

Vicepresidència primera: 	
Gemma Garcia 
UCCAP

Vicepresidència segona: 	
Xavier Puig 
ECAS

Secretaria: 			 
Joan Muntané 
FEDAIA

Tresoreria: 			 
Josep Serrano 
FEATE

Vocalies: 

Ricard Aceves  
AEES DINCAT

Bibiana Bendicho 
ECOM

Montserrat Estrada 
ACCP

Jordi Roman 
Fundació Catalana de l’Esplai

Rafael Ruiz de Gauna 
Fundació Pere Tarrés

Anna Sánchez 
Càritas Diocesana de Barcelona

Francisco Villegas 
AMMFEINA

Mònica Vàzquez
Cooperatives d’Iniciativa Social, 
Federació de Cooperatives de  
Treball de Catalunya



Entitats de base
1.200

Professionals 
(el 75% dones)

100.400
Entitats sòcies

22

	Personal	

Serveis professionals  
	vinculats a projectes  
	i activitats	

Altres serveis  
	professionals  
	generals	

Funcionament  
general

	Altres despeses

41% DESPESES
361.149 €

10% 

38% 

6% 

5% 

INGRESSOS
385.265 €

24% 

1% 

75% 

	Quotes socials	

Subvencions públiques

Altres ingressos

20 proveïdors de l’Economia Social i 
Solidària 

• Consultoria i recerca
• Programació tecnològica
• Comunicació i audiovisuals
• Gestoria econòmica, laboral i fiscal
• Prevenció de riscos laborals
• Material oficina
• Neteja oficina

57% de la despesa en serveis 
professionals externs va a 
organitzacions de l’ESS

La Confederació en xifres

Dades Econòmiques

Equip tècnic

0%100%
Ràtio d’equitat salarial

1:1,92

UN 95% DE LES NOSTRES  
FINANCES SÓN ÈTIQUES

Organització interna



Què hem fet  
l’any 2022



Hem generat espais de treball, participació  
i intercooperació 

Reunions  
de Junta Directiva

Reunions de  
comissions sectorials
Comissió d’Acció Social

Comissió de Discapacitat, Salut Mental i 
Atenció Precoç

Comissió de Gent Gran i SAD
Comissió de Lleure Educatiu

 Comissió de seguiment triple marc legislatiu

81 
participants

Reunions de grups  
de treball transversals

Models de col·laboració publicosocials
Formació

Ocupació i gestió de persones
Comunicació

Dones i Tercer Sector Social
Mapa de relacions laborals

131 
participants

Assemblea  
General Ordinària

1 16

2139



Govern  
de la Generalitat  
de Catalunya56
Parlament  
de Catalunya12
Ajuntament  
de Barcelona 16
Món local4
Agents socials  
i econòmics3

Reunions vinculades 
l’Estratègia de Ciutat 
ESS2030

Reunió amb 
l’Associació Catalana 
de Municipis

1

1

Reunió de la  
Taula de  
Contractació Pública

Reunions amb el 
Col•legi de Secretaris 
i Interventors 
d’Administracions 
Locals

11

3

Hem fet incidència política

1. REUNIONS INSTITUCIONALS I DE TREBALL

Departament 
de la Presidència2
Departament 
d’Economia i Hisenda 1
Departament 
d’Empresa  i Treball13
Departament de 
Drets Socials24
Departament 
d’Igualtat  i Feminismes1
Departament 
d’Educació15



Campanya per un finançament just

El dia 3 de març de 2022 es va iniciar la Campanya per un finançament just per reclamar de forma unitària una 
millora del finançament dels serveis d’atenció a les persones.

2. HEM RECLAMAT UN FINANÇAMENT JUST PEL TERCER SECTOR SOCIAL

Compareixença davant la Comissió de Drets Socials del Parlament de Catalunya 
16 de novembre de 2022 

En el marc del debat dels pressupostos de la Generalitat 2023 La Confederació va comparèixer per reclamar 
un finançament just pel sector. Una millora del finançament per assegurar la qualitat d’atenció a les persones, 
la sostenibilitat dels serveis i la millora de les condicions laborals de les treballadores.

Foto ACN

#SomTercerSectorSocial 
#SomEssencials 

#PerUnFinançamentJust



3. HEM SEGUIT IMPULSANT EL TRIPLE MARC LEGISLATIU PEL SECTOR

Llei de l’economia social i solidària

Llei d’acció concertada per la provisió de serveis públics 
d’atenció a les persones de caràcter social de Catalunya

Llei del tercer sector social de Catalunya

S’ha aprovat la memòria preliminar.

S’ha treballat sobre el text articulat de l’avantprojecte de Llei de promoció, 
foment i ordenació de l’economia social i solidària de Catalunya, en fase 

de tramitació interna en el Govern. 

Hi ha el compromís ferm del Govern de la Generalitat per impulsar 
l’Avantprojecte de la llei d’acció concertada.  

Entrada al registre del Parlament de la proposició de Llei del tercer sector 
social el 24 de maig de 2022.

Superat el debat a la totalitat al Parlament de Catalunya el 5 d’octubre de 
2022.

En tramitació parlamentària. 

2

3

1



Comissió de seguiment de l’Acord per una Catalunya social 
Generalitat de Catalunya

Consell General de Serveis Socials (GCSS) 
Generalitat de Catalunya

Consell d’Associacionisme i Voluntariat 
Generalitat de Catalunya

Comité d’Ètica de Serveis Socials 
Generalitat de Catalunya

Taula de Governança de l’Educació i el Lleure 
 Generalitat de Catalunya

Taula integral d’infants i joves migrats sols 
Generalitat de Catalunya

Estratègia de Ciutat de Barcelona pel foment de l’Economia Social i Solidària 2020-2030 
 Ajuntament de Barcelona

Acord ciutadà per una Barcelona inclusiva 
Ajuntament de Barcelona

Consell de la Formació Professional de la ciutat de Barcelona 
Ajuntament de Barcelona

Consell Municipal de Benestar Social 
 Ajuntament de Barcelona

Conveni col•lectiu 
del lleure educatiu 
i sociocultural de 

Catalunya

Conveni col•lectiu 
d’empreses 

d’atenció 
domiciliària de 

Catalunya

Conveni col•lectiu 
de Catalunya 
d’Acció Social 
Infants, Joves, 

Famílies i d’altres 
en situació de risc

Conveni col•lectiu de 
treball d’àmbit de 

Catalunya 
per als centres 

de desenvolupament 
infantil i 

atenció precoç

Conveni col·lectiu de 
treball de residències, 
centres de dia i llars 

residències per a 
l’atenció de persones

amb discapacitat 
intel·lectual

Conveni col•lectiu 
de treball del 

sector d’escoles 
d’educació especial 

de Catalunya

Conveni col·lectiu de 
treball de Catalunya 
d’associacions per a 
centres de formació, 

rehabilitació, 
orientació,

valoració, autonomia 
personal, protecció 

i atenció a 
discapacitats

Conveni col•lectiu 
de treball del 

sector de tallers 
per a persones 

amb discapacitat 
intel•lectual de 

Catalunya

Hem estat presents en espais de representació 
institucional

Hem estat presents en la negociació de convenis 
col•lectius sectorials



Hem celebrat 25 anys al servei del Tercer Sector Social de Catalunya  
i la 6a edició dels Premis La Confederació 

El dia 19 d’octubre de 2022 vam celebrar, a El Born Centre de Cultura i Memòria, els nostres 25 anys i la 6a 
edició dels Premis La Confederació. 25 anys d’una manera de fer, 25 anys al servei de les entitats, 25 anys que 
han consolidat un model empresarial amb vocació de servei públic basat en els valors de la iniciativa social 
sense afany de lucre.

Un acte emotiu on ens varen acompanyar més de 180 persones i representants de les principals administracions 
públiques de Catalunya, entre les que destaquem al conseller de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, 
Hble. Sr. Carles Campuzano, a l’Il·lm. Sr. Josep Monràs, diputat president delegat de l’Àrea d’Educació, Esports 
i Joventut de la Diputació de Barcelona i la Sra. Sònia Fuertes, comissionada d’Acció Social de l’Ajuntament de 
Barcelona.

25 anys al servei del  
Tercer Sector Social de Catalunya

Aquesta foto us agrada?

Helena Fontanet: 
 La Confederació és 
un projecte col•lectiu. 
La nostra raó de 
ser són les entitats 
i l’enfortiment de 
l’activitat que dia a 
dia desenvolupen 
arreu del territori 
per donar resposta a 
les necessitats de les 
persones

Josep Monràs:  
Amb 25 anys hem vist 
tot el treball que heu 
fet. Equitat, altruisme, 
medi ambient, 
compromís social; el 
Tercer Sector és un 
sector invisible, però 
imprescindible

Sonia Fuertes:  
Avui parlem de 
resiliència, de 
capacitat de 
transformació, de drets 
socials i sostenibilitat. 
Felicitats a totes les 
entitats premiades 
i a celebrar l’èxit de 
totes les candidatures 
presentades

Carles Campuzano: 
Hem de cuidar el tresor 
que suposa el Tercer 
Sector Social: calidesa, 
compromís, implicació 
i anticipació de 
demandes i necessitats



5 INICIATIVES GUARDONADES  46 INICIATIVES PRESENTADES

CATEGORIA GOVERNANÇA DEMOCRÀTICA: 

“Construïm FEDAIA. Per una FEDAIA més oberta, transparent i participativa”  
FEDAIA

 “Transició Feminista”  
Escoltes Catalans

CATEGORIA TRANSFORMACIÓ SOCIAL: 

“Ella App”  
Metges del Mon (MdM) 

“Coop_era”  
Actua SCCL

MENCIÓ ESPECIAL DEL JURAT: 

“Llars El Pas; impulsem llars cooperatives  
per a jovent en situació vulnerabilitat”  

Associació Punt de Referència 



RADIOGRAFIA 1 – ESTAT I EVOLUCIÓ DE L’OCUPACIÓ A LES ENTITATS SOCIALS DE CATALUNYA

RADIOGRAFIA 3 – PRESÈNCIA DE DONES EN ELS CÀRRECS DE DIRECCIÓ I GERÈNCIA  
A LES ENTITATS SOCIALS DE CATALUNYA 

RADIOGRAFIA 2 – L’INCREMENT EXTRAORDINARI DE COSTOS DE SUBMINISTRAMENTS  
I IMPACTE A LES ENTITATS SOCIALS | REALITZADA CONJUNTAMENT AMB  

LA TAULA D’ENTITATS DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE CATALUNYA

Evolució del nombre de persones contractades al Tercer Sector Social

100.000

2011

86.000

2014

90.000

2015

92.000
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94.000
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97.000
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98.000

2019

100.400 103.100

2020 2021

El Tercer Sector Social ha suportat un sobrecost de  

281,5 M d’euros
a causa de l’augment de preus dels subministraments energètics i d’alimentació.

ANUARI 2022. RADIOGRAFIES DEL TERCER SECTOR DE CATALUNYA.  
PRINCIPALS DADES

Hem generat coneixement i dades per incidir més i millor

1 de cada 4 entitats socials 
veu perillar la seva viabilitat econòmica arran de l’increment de costos.

 ALTRES RECERQUES                                                                                                                                                                

Estudi “La contractació pública de serveis d’atenció a les persones” elaborat de  
l’Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona Àrea de Governança i Polítiques Públiques (IERMB).

En 2 de cada 3 entitats  
socials els càrrecs de direcció i gerència estan ocupats per dones. 

Les entitats socials estan compromeses 
 

El 60% de les organitzacions de menys de 50 persones treballadores 
tenen pla d’igualtat.

amb l’equitat i la igualtat de gènere. 



2 reunions del Laboratori  
de governança democràtica 

Incorporació de la digitalització amb 
l’aplicatiu de diagnosi de la governança 

democratica

Jornada “Aportacions i reptes de la 
governança democràtica”

36 participants

2 Sessions tècniques sobre el 
sistema de la formació bonificada en 

col•laboració amb FUNDAE

 118 participants

2 Sessions informatives sobre les 
principals novetats  

de la Reforma Laboral  

101 participants

1 Sessió de presentació de les bases de 
la convocatòria de subvencions Next 
Generation en l’àmbit social  

203 participants

Programa de millora de competències 
en matèria de contractació pública per 
a entitats del Tercer Sector Social | 5  
Sessions formatives  

21 participants

Programa d’acompanyament 2022 per la 
millora de la governança democràtica al 
tercer sector social de Catalunya 

25 entitats participants 

12 entitats han fet tot el procés 
d’acompanyament

•	7 mesos de durada
•	3 fases: sensibilització i formació,   	

diagnosi i pla d’acció

Hem seguit treballant per implementar  
la governança democràtica a les entitats socials

Hem impulsat la formació contínua de les professionals



Estudi “Els factors determinants de 
la bretxa salarial de gènere al Tercer 
Sector Social de Catalunya” 
5 Tallers 69 participants:
	
•	 3 Tallers sobre les claus de la bretxa 

salarial de gènere: desmuntant 
mites i creences 

•	 1 Taller sobre estratègies de 
conciliació i bretxa salarial de 
gènere: binomi per a la reflexió 

•	 1 Taller sobre estils de lideratge i 
bretxa salarial de gènere dins del 
Tercer Sector

Hem seguit impulsant la reflexió i l’acció pel foment de  
l’equitat de gènere a les entitats socials

Càpsula coneixement i debat 
“Obligacions en matèria d’igualtat de 

gènere i criteris de l’administració”  
60 participants 

Jornada “La bretxa salarial de gènere 
al Tercer Sector Social  

de Catalunya: mites i realitats” 
24 participants



Nuria Moreno Peinado:  
“Emocions bàsiques 
i evolució personal  
i social:  
claus per a la  
comunicació  
interpersonal” 

Begoña Roman:  
“La confidencialitat i la 
importància de  
la informació:  
reflexions  
des de l’ètica” 

Ismael Palacín:  
“Què pot 
aportar el Tercer 
Sector Social 
als nous reptes 
de l’equitat 
educativa?” 

Fernando Fantova:  
“De debò ens 
creiem que som 
un Tercer Sector? 
Dilemes i reptes de 
les nostres entitats 
socials en temps  
de pandèmia”

Hem consolidat el cicle APUNTS654C.  
Els imperdibles de La Confederació 

10 SESSIONS    403 PARTICIPANTS

Albert Cañigueral Bagó:  
“La feina no és el que era:  
nous paradigmes  
per al s. XXI” 

José María Gasalla:  
“Confiant  
en la  
confiança” 

Alicia Linares Roger:  
“Es pot aprendre a 
innovar?  
Mentalitat, eines 
i oportunitat 
aprenentatge” 

José Manuel Fresno:  
“Instruments de  
col•laboració  
amb les  
administracions  
públiques” 

Juan Antonio Pedreño:  
“L’Economia Social  
a Espanya i a Europa:  
reptes i oportunitats  
per al Tercer  
Sector Social”  

Anna Mercadé:  
“Cap a una transformació  
de les  
estructures  
conòmiques  
i socials  
en clau  
de gènere” 



•	 11.146 visites d’usuàries

•	 108 documents penjats

•	 179.055 descàrregues de documents  
(+ 63,72%)

•	 74 notícies pròpies (13,84%)

Hem fet d’altaveu del sector   

•	 1.756 suscriptores (+ 9,75%)

•	 11 butlletins mensuals

•	 46 butlletins monogràfic

•	 4.786 seguidores (+ 11,10%)

•	 831 piulades 
Piulada estrella | #PerUnFinançamentJust = hashtag trending topic a l’estat 12.207 impressions  
684 interaccions | 106 likes | 63 retweets | 298,4K impressions de les piulades

•	 290 seguidores (+ 84,7%)

•	 102 publicacions

•	 9,62% de taxa d’interacció

•	 616 visualitzacions de la pàgina (+ 1402,4 %)

•	 41 suscriptores (+ 60%)

•	 El 51% ens han visualitzat a través de fonts 
externes (xarxes socials o web)

•	 829 visualitzacions (+ 21%)

WEB

LINKEDIN

TWITTER

BULLETINS INFORMATIUS

YOUTUBE: 

115 IMPACTES ALS MITJANS   10 NOTES DE PREMSA



Fundació Pere Tarrés

Federació d’entitats  
d’atenció a la infància  

i l’adolescència

Agrupació Catalana de  
Centres per a persones  

amb Discapacitat  
Intel·lectual

Càritas Diocesana  
de Barcelona

Federació d’entitats 
d’assistència a  
la Tercera Edat  

sense afany de lucre

Asteroide B-62

Associació Coordinadora 
d’Entitats Sinergia Social

AMMFEINA Aula2

Cooperatives  
d’Iniciativa Social Creu Roja Catalunya

Associació Empresarial 
d’Economia Social Dincat

Drecera
Entitats Catalanes  

d’Acció SocialECOM El CAE

E3Lleure i Gent Gran 

Fundació Escolta  
Josep Carol

Federació d’Entitats
amn Projectes i
Pisos Assistits

Federació de la  
Paràlisi Cerebral  

i la Pluridiscapacitat 
de Catalunya

Fundació Catalana  
de l’Esplai

Unió Catalana de Centres de 
desenvolupament Infantil i 

Atenció Precoç

Entitats Sòcies 



PIMEC I 
FUNDACIÓ PIMEC

LA TAULA D’ENTITATS 
DEL TERCER SECTOR SOCIAL 

DE CATALUNYA

Som entitats fundadores i membres de:

Tenim convenis de col•laboració amb:

Formem part del grup motor de 
L’ESTRATÈGIA DE CIUTAT  

ESS2030

Els programes i projectes de La Confederació compten amb el suport de: 

AESCAT 
Associació Economia 

Social Catalunya 

AEEISSS
Asociación Española de 

Empresas de Iniciativa Social 
y Servicios Sociales

FIARE BANCA ÈTICA

Hem treballat en xarxa





#25anysLaConfederació
#SomTercerSectorSocial



Podeu trobar tota la documentació esmentada en aquesta memòria a:  
 

www.laconfederacio.org

#SomEssencials 
#SomEconomiaSocial



Carrer de València, 3-B, planta -1, local 52
08015 Barcelona
932 68 85 60
www.laconfederacio.org

      @LaConfederacio
      La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya
      La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya


