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La memòria que ara llegiu descriu l’acció duta a terme per La Confederació durant 
el 2023. Però no només això. Representa també l’esforç, la dedicació, l’empenta, 
l’estratègia i el mandat que les entitats del tercer sector social exerceixen a través  
de la nostra organització patronal. Per tant, no recull una simple enumeració de 
fites, objectius i accions realitzades, sinó que també reflecteix el desig i el propòsit 
compartit de construir un món més just i amb major protecció per a les persones més 
vulnerables de la societat.

Les entitats del tercer sector social que atenen aquestes persones continuen 
necessitant uns instruments i uns marcs més idonis i adequats per a la seva aspiració 
social. El 2023 es va renovar la junta directiva de La Confederació, amb una nova 
presidència, però amb un caire continuista que precisament ha centrat la seva 
incidència a aconseguir aquests instruments i aquests marcs que permetin al tercer 
sector avançar en reconeixement, finançament i marc legal.

Aquesta incidència política, amb l’impuls de la feina feta en anys anteriors, ha permès 
fites extraordinàries i molt importants per a les entitats el 2023. 
Alguns exemples són l’aprovació del IV Pla de Suport al Tercer Sector, on per primera 
vegada també ha signat La Confederació, l’Acord de bases per a la construcció d’un 
sistema de serveis socials propi de Catalunya, l’inici dels escandalls de costos dels 
serveis o la revisió de la mateixa cartera de serveis socials.

Esperem que en el 2024 l’escenari polític permeti continuar avançant des del mateix 
punt en què ara es troben aquests reptes. En qualsevol cas, podem afirmar que el 
2023 ha estat un punt d’inflexió i que el recorregut obtingut ha estat estratègicament 
determinant per situar el tercer sector social on es mereix.

Hem d’agrair a les entitats la seva confiança per permetre a La Confederació representar 
i defensar els interessos de tot el sector i els col·lectius que atén. És gràcies a aquesta 
confiança que podrem continuar sent útils i amb la força i l’empenta necessàries per 
assolir el reconeixement de tot el que representa el tercer sector social a Catalunya.

Jordi Roman
President
La Confederació

Un any d’empenta i d’inflexió 
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Tècnica de projectes:
Gemma Huerta Molina

Tècnica de comunicació i premsa:
Laura Trabal Svaluto-Ferro

COMPOSICIÓ DE LA JUNTA DIRECTIVA

A l’abril de 2023, després de la celebració de l’Assemblea general extraordinària de La Confederació, l’entitat va 
renovar la seva presidència i junta directiva. La seva composició a 31 de desembre de 2023 és la següent:

Després de 13 anys al servei de La Confederació la Laia Grabulosa i Descals va finalitzar la seva etapa com 
a directora de l’entitat, va prendre el relleu Natàlia González del Pueyo. 

Presidència:
Jordi Roman 
(Fundesplai)

Vicepresidència primera:
Helena Fontanet 
(Creu Roja Catalunya)

Vicepresidència segona:
Gemma Garcia 
(UCCAP)

Vicepresidència tercera:
Xavier Puig 
(ECAS)

Vicepresidència quarta:
Ferran Rodríguez 
(FEPA)

Tresoreria:
Josep Serrano 
(FEATE)

Secretaria:
Joan Muntané 
(FEDAIA)

EQUIP TÈCNIC

Direcció: 
Laia Grabulosa i Descals 
Natàlia González del Pueyo

Secretaria:
Laia Aranda González

LA CONFEDERACIÓ EN XIFRES

Entitats sòcies

21
Entitats de base

1.200
Professionals
(el 75% dones)

103.100

100%
Equip tècnic

Ràtio d’equitat salarial

1:1,92

ORGANITZACIÓ 
INTERNA

Vocalies: 
Bibiana Bendicho 
(ECOM)

Montserrat Estrada 
(ACCP)

Jordi González 
(AEES DINCAT)

Montserrat Roca 
(FEPCCAT)

Rafael Ruiz de Gauna 
(Fundació Pere Tarrés)

Anna Sánchez 
(Càritas Diocesana Barcelona)

Mònica Vàzquez 
(Cooperatives d’Iniciativa Social, 
Federació de Cooperatives 
de Treball de Catalunya)

Francisco Villegas 
(AMMFEINA)

DADES ECONÒMIQUES
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 Despeses de personal

 Serveis professionals 
     externs vinculats a serveis,  
     projectes i activitats

 Altres despeses 
     vinculades a serveis,  
     projectes i activitats

 Despeses de funcionament 
     ordinari

 Quotes socials

 Convenis - Subvencions públiques

 Inscripcions per activitats i altres

Un 94% de les nostres finances són ètiques 

20 proveïdores de l’Economia Social 
i Solidària (ESS)

• Consultoria i recerca

• Programació tecnològica

• Comunicació i audiovisuals

• Gestoria econòmica, laboral i fiscal

• Prevenció de riscos laborals

• Material oficina

• Neteja oficina

60% de la despesa en serveis
professionals externs repercuteix 
en organitzacions de l’ESS

DESPESES
407.658 €

42%

42%

12%
4%

INGRESSOS
407.880 €

77,26%

21,60%

1,14%

+/- +/-



Què 
hem fet 
aquest 
2023? Assemblea general 

extraordinària

Reunions de comissions 
sectorials

Acció social Lleure educatiu 
i sociocultural 

Discapacitat, 
salut mental 

i atenció precoç
Gent gran i SAD Escoles bressol 

Participants

Parlament de Catalunya
6  Grups parlamentaris

Govern de la Generalitat de Catalunya
  1  Departament de la Presidència
22  Departament de Drets Socials
  4  Departament d’Economia
  4  Departament d’Educació
12  Departament d’Empresa i Treball
  2  Departament d’Igualtat i Feminismes

29  Ajuntament de Barcelona

30/03/2023    El Departament d’Igualtat i Feminismes 
i La Confederació del Tercer Sector Social de Catalunya 
signen un acord per a la millora progressiva de la Xarxa 
d’Atenció a les Violències Masclistes.

01/06/2023    Patronals, govern i sindicats signen 
l’ “Acord per a la construcció d’un sistema de Serveis 
Socials propi de Catalunya” per consolidar les bases 
de la construcció d’un sistema de serveis socials propi 
per a Catalunya.

05/07/2023    La Confederació Empresarial del Tercer 
Sector Social de Catalunya i la Taula d’entitats del Tercer 
Sector Social de Catalunya signen amb el Govern 
el “IV Pla de Suport al Tercer Sector Social”. 

Acords governamentals d’impuls al tercer sector social de Catalunya

Hem seguit impulsant el triple marc legislatiu el sector

1. LLEI DE L’ECONOMIA SOCIAL I SOLIDÀRIA
Fase d’Audiència i Informació pública: es sotmet a informació pública l’Avantprojecte de llei de promoció, 
foment i ordenació de l’economia social i solidària a Catalunya.

2. AVANTPROJECTE DE LLEI DELS INSTRUMENTS DE PROVISIÓ DEL SISTEMA PÚBLIC 
DE SERVEIS SOCIALS
Aprovada la memòria preliminar.
Realitzada la consulta pública prèvia per l’elaboració de l’Avantprojecte de llei.
Tràmit de participació ciutadana.

3. LLEI DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE CATALUNYA
Fase de compareixences parlamentàries.
En tramitació parlamentària.
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HEM GENERAT ESPAIS DE TREBALL, 
PARTICIPACIÓ I INTERCOOPERACIÓ

Reunions institucionals i de treball

6  Agents socials i econòmics

HEM FET INCIDÈNCIA POLÍTICA

1

45

22 2 17 3 1

80

Reunions de grups 
de treball transversals

18

Models de 
col·laboració 
publicosocial 

Formació 
Ocupació 

i gestió 
de persones 

7 10 1

Participants

125

Signatura “IV Pla de Suport al Tercer Sector Social”.
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HEM ESTAT PRESENTS EN LA NEGOCIACIÓ 
DE CONVENIS COL·LECTIUS SECTORIALS

Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres col·lectius

Conveni col·lectiu autonòmic de Catalunya de gent gran 

Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’associacions per a centres de formació, rehabilitació, 
orientació, valoració, autonomia personal, protecció i atenció a discapacitats

Conveni col·lectiu del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya

Conveni col·lectiu de treball d’àmbit de Catalunya per als centre de desenvolupament infantil 
i atenció precoç

Conveni col·lectiu de treball del sector d’escoles d’educació especial de Catalunya

Conveni col·lectiu d’empreses d’atenció domiciliària de Catalunya

Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat intel·lectual 
de Catalunya

Consell general de Serveis Socials

Consell d’Associacionisme i Voluntariat

Comissió de seguiment de l’Acord del Sistema de Serveis Socials

Estratègia de ciutat de Barcelona pel foment 
de l’Economia Social i Solidària 2020-2030

Acord ciutadà per una Barcelona inclusiva

Consell de la Formació Professional de la ciutat de Barcelona

Consell municipal de Benestar Social

Generalitat de Catalunya

Generalitat de Catalunya

Generalitat de Catalunya

Ajuntament de Barcelona

Ajuntament de Barcelona

Ajuntament de Barcelona

Ajuntament de Barcelona

HEM ESTAT PRESENTS EN ESPAIS 
DE REPRESENTACIÓ INSTITUCIONAL

HEM GENERAT CONEIXEMENT I DADES 
PER INCIDIR MÉS I MILLOR

Anuari 2023. Radiografies del tercer sector social de Catalunya

RADIOGRAFIA 
OCUPACIÓ

RADIOGRAFIA 
FONTS DE 
FINANÇAMENT

RADIOGRAFIA 
FONS NEXT 
GENERATION

1

2

3

Percentatge d’organitzacions
que ha tingut dificultats per
incorporar persones durant
l’any 2022

Creixement 
de la contractació 
durant l’any 2022

SITUACIÓ DE LA CONTRACTACIÓ RESPECTE EL 2021

27.261 29.918

2021 2022

+9,75%

69,6%

DISTRIBUCIÓ DELS INGRESSOS DE LES ORGANITZACIONS AL 2022

26,61% Subvencions públiques recurrents

19,71% Concertació social

18,21% Contractació pública

10,71% Altres fonts de finançament

6,14% Finançament a través de convenis 
            amb ens públics
5,08% Subvencions públiques puntuals rebudes

4,45% Subvencions privades puntuals rebudes

3,19% Subvencions privades recurrents

2,69% Quotes de persones o organitzacions sòcies

2,57% Finançament a través de convenis 
            amb organitzacions privades
0,72% Finançament bancari

LA MEITAT DE LES SUBVENCIONS DE FONTS NEXT GENERATION QUE 
HAN DEMANAT LES ORGANITZACIONS, ELS HI HAN ESTAT CONCEDIDES

Percentatge d’organitzacions 
que han demanat subvencions 
de fonts Next Generation

No ens ha arribat informació 
sobre les convocatòries

PER QUÈ NO?

No tenim capacitat de
presentar un projecte així

No tenim un projecte
per presentar

Altres motius

No hem trobat partners

40,00%

33,33%

26,67%

6,67%

3,33%NO
40,00%

SI
43,48%



10 11

HEM IMPULSAT LA FORMACIÓ CONTINUA 
DE LES PROFESSIONALS 

Programa de millora 
de competències en matèria 

de contractació pública

Organització sessió 
informativa sobre 

Programa Projecta’t

Organització de 2 sessions 
(nivell bàsic i nivell avançat) 

sobre el sistema de bonificació 
de la formació, 

de la mà de Fundae 

11522 58

HEM SEGUIT TREBALLANT PER IMPLEMENTAR 
LA GOVERNANÇA DEMOCRÀTICA A LES ENTITATS SOCIALS 

Entitats participants Participants Participants

HEM SEGUIT IMPULSANT LA REFLEXIÓ I L’ACCIÓ PEL 
FOMENT DE EQUITAT DE GÈNERE A LES ENTITATS SOCIALS

HEM CREAT CONEIXEMENT I REFLEXIÓ 
SOBRE EL SECTOR 

Eines pràctiques 
per l’impuls de 
la Governança 

Democràtica a les 
entitats del Tercer 

Sector Social
3 GUIES PRÀCTIQUES

Els factors 
determinants 

de la bretxa salarial 
de gènere al Tercer 

Sector Social 
de Catalunya

La contractació 
pública local dels 
serveis d’atenció 
a les persones: 

procediment, qualitat 
i innovació

Comença a licitar! 
Guia pràctica per 

a empreses 
i organitzacions de 
l’Economia Social 

i Solidària

Acompanyaments: 
Incorporació 

de l’eina 
d’autodiagnosi en 
tots els processos 
d’acompanyament 
realitzats, amb un 
manual d’ús i un 

vídeotutorial. 

Cicle 
“Com impulsem la governança 

democràtica a les entitats”:  

Laboratori 
de Governança 

Democràtica

Des del 2017 impulsem el “Programa de foment de la governança democràtica al tercer 
sector social de Catalunya”.

4 ACCIONS DESENVOLUPADES

Sessions Entitats ParticipantsEntitats Participants

4 26 3 36 38
Reunió

1

Material didàctic resultant: “Eines pràctiques 
per l’impuls de la Governança Democràtica 
a les entitats del Tercer Sector Social”.

1 estudi sobre 
les estratègies de 
conciliació de les 
entitats socials 

i el seu impacte en 
la bretxa salarial 

de gènere

Des del 2017 impulsem el ”Programa de gestió del canvi per fomentar l’equitat de gènere 
a les organitzacions del tercer sector social de Catalunya”.

3
ACCIONS DESENVOLUPADES

1 càpsula 
de coneixement i debat sobre les obligacions 

de les entitats en matèria d’igualtat 

Entitats

23
Participants

33

 4 tallers 
sobre “Claus de la bretxa salarial de 

gènere: desmuntant mites i creences” 

Entitats

20
Participants

21
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HEM CONSOLIDAT EL CICLE 
APUNTS 654C

HEM RECONEGUT AL SECTOR A LA SETENA EDICIÓ 
DELS PREMIS LA CONFEDERACIÓ

Categoria: Governança democràtica

Iniciativa “La sociocràcia com a model de governança democràtica i de presa decisions en el dia a dia 
dels infants, així com en el funcionament de la cooperativa” de la Cooperativa Integral El Roser SCCL 
(Sant Boi de Llobregat).

Iniciativa “Càritas Inn@va: innovació organitzativa per respondre a les necessitats emergents” 
de Càritas Diocesana de Girona (Girona).

6
Iniciatives guardonades

6 58
Candidatures presentades

Categoria: Transformació social

Iniciativa “FemCoders_F5” de l’Associació Factoría F5 (Barcelona).

Iniciativa “Innova TIC” de la Fundació Sargim (L’Hospitalet del Llobregat).

Mencions especials del Jurat

Iniciativa “Obrim el Gimnàs Social Sant Pau. 
Transformem la societat mitjançant l’esport” 
de Gimnàs Social Sant Pau, SCCL (Barcelona).

Iniciativa “Xat de suport emocional per a joves” 
de la Fundació Ajuda i Esperança (Barcelona).

58310 8
Sessions realitzades Dones Participants (87,2% dones)

3
Homes 

Montse Santolino: 
“Del desenvolupament 
a la justícia global: 
un canvi de 
paradigma per 
fer front als 
reptes socials 
i globals”. 

Silvia Rodríguez 
i Mar Barberà: 
“Comunicació i llenguatge inclusiu: 
claus per a la transformació social”. 

Ariadna Manent 
González: 
“Transformació 
organitzacional 
i Tercer Sector 
Social”.

Rubén Suriñach 
Padilla: 
“Que entenem 
per una transició 
ecològica justa 
i democràtica?”. 

Alicia Linares 
Roger: 
“Com promoure 
una cultura 
inclusiva i 
l’autogestió? 
Una introducció 
a la sociocràcia 
3.0”. 

Fernando 
Fantova: 
“Estratègies des 
del tercer sector 
en relació amb 
el sistema públic 
de serveis. 
socials”. 

Lisa 
Hehenberger:
“L’impacte social: 
què és i com 
mesurar-lo. 
Perquè és 
important per 
a les entitats?”. 

Idoia Salazar: 
“Benvinguts a l’era 
de la Intel·ligència 

Artificial.  
Perquè necessitem 

ètica i regulació?”. 

Begoña Román: 
“La cura de les 
organitzacions: 
perquè i com”. 

Jordi Alemany: 
“Lideratges 
imperfectes”. 
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HEM FET D’ALTAVEU DEL SECTOR HEM TREBALLAT EN XARXA

ELS PROGRAMES I PROJECTES DE LA CONFEDERACIÓ COMPTEN AMB EL SUPORT DE: 

Impactes 
als mitjans 

de 
comunicació

90

Notes 
de premsa 

emeses

8

notícies 
pròpies

59 82 13.000

documents 
compartits 

visitants úniques
+16% 

WEB

butlletins 
monogràfics

48 11 1.960

butlletins 
mensuals 

subscriptores 
(+11,6%) 

BUTLLETINS

5.052

seguidores 
(+ 5,5%)

679

piulades

645

seguidores 
(+ 122,4%)

214

posts

56

subscriptores  
(+ 36,5%)

2.281

visualitzacions

ENTITATS SÒCIES

SOM ENTITATS FUNDADORES I MEMBRES DE:

AESCAT
Associació Economia Social Catalunya

TENIM CONVENIS DE COL·LABORACIÓ AMB:

AEEISSS
Asociación Española de Empresas 

de Iniciativa Social y Servicios Sociales

LA TAULA D’ENTITATS 
DEL TERCER SECTOR SOCIAL 

DE CATALUNYA

PIMEC
FUNDACIÓ PIMEC

FORMEM PART DEL GRUP MOTOR DE L’ESTRATÈGIA DE CIUTAT ESS2030

FIARE
BANCA
ÈTICA




