
Carrer de València, 3-B, Planta -1, Local 52

08015 Barcelona

932 68 85 60

www.laconfederacio.org

@LaConfederacio

La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya

La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya

MEMÒRIA 
D’ACTIVITATS 

2024

LA CONFEDERACIÓ EMPRESARIAL  
DEL TERCER SECTOR SOCIAL  
DE CATALUNYA

UN ANY FORJANT  
L’INICI D’UNA 
TRANSFORMACIÓ



memòria 
d’activitats de 
la confederació 
2024



MEMÒRIA D’ACTIVITATS 20242



LA CONFEDERACIÓ 3

UN ANY FORJANT  
L’INICI D’UNA TRANSFORMACIÓ

El canvi és l’única cosa constant. I és igual que aquesta frase s’apliqui a la gestió d’or-
ganitzacions, a la política o als contextos socials d’un país. Tot està en un flux i en una 
transformació continuada. Res roman igual en el temps. L’any 2024 ha estat una gran 
evidència d’això.

Quan semblava que els esforços del tercer sector social anaven molt ben encaminats, 
la convocatòria d’eleccions anticipades va reiniciar el comptador i va posar en espera 
alguns dels nostres objectius. Un nou govern i un nou exercici sense pressupostos. Un nou 
equip al davant de la Generalitat i un nou estil. No quedava més remei que adaptar-s’hi.

En aquest context, la incidència política del tercer nivell del sector i totes les seves 
accions havien d’esdevenir més ràpides i àmplies que mai, dirigides amb precisió de 
bisturí.  La present memòria de La Confederació fa valdre aquesta tasca d’incidència 
i acció i, com es recull a les pàgines següents, s’han dut a terme gairebé seixanta reu-
nions d’incidència política institucional amb diferents departaments de la Generalitat, 
els grups parlamentaris o l’administració local. 

Per descomptat, també en el pla de la negociació col·lectiva, més complicada que mai 
pel gap entre el finançament i la necessitat de millorar condicions laborals. L’esforç ha 
estat considerable, amb centenars de reunions al voltant dels convenis col·lectius que 
negocia La Confederació. I sense oblidar l’estratègia definida per assolir els acords marc 
de sector per conjuminar els convenis col·lectius del sector social.

Però també en l’àmbit intern s’ha hagut de transitar cap a una nova estructura organit-
zacional, materialitzada en un nou equip tècnic ampliat, i amb la integració d’objectius 
estratègics molt precisos.  S’han incorporat nous enfocaments, que s’han de concretar 
en el present exercici, en relació amb la transformació ecosocial, la governança, la 
cultura participativa, la transparència i el compromís explícit amb els valors del sector. 

Així, l’any 2024 ha estat l’any de forjar l’inici del què ha de ser la transformació més 
àmplia de La Confederació i del tercer nivell de tercer sector social. Aquesta memòria 
és el reflex fidel i genuí d’aquesta estratègia tan ambiciosa.

Jordi Roman Soto

President
La Confederació
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LA CONFEDERACIÓ 
EN XIFRES

22 
Entitats sòcies

+1.200 
Entitats de base

+106.000 
Professionals 

75%  Dones 



Nova 
incorporació 

de 2024
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ENTITATS SÒCIES
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COMPOSICIÓ  
DE LA JUNTA 
DIRECTIVA

Presidència
Jordi Roman Soto  
(Fundesplai)

Vicepresidència primera
Helena Fontanet  
(Creu Roja Catalunya)

Vicepresidència segona
Gemma Garcia  
(UCCAP)

Vicepresidència tercera
Xavier Puig  
(ECAS)

Vicepresidència quarta
Ferran Rodríguez  
(FEPA)

Secretaria
Joan Muntané  
(FEDAIA)

Tresoreria
Josep Serrano  
(FEATE)

Vocalies
Bibiana Bendicho 
(ECOM)

Montserrat Estrada 
(ACCP)

Jordi González 
(AEES Dincat)

Rafael Ruiz de Gauna 
(Fundació Pere Tarrés)

Anna Sánchez 
(Càritas Catalunya)

Mònica Vàzquez 
(Cooperatives d’Iniciativa Social,  
Federació de Cooperatives  
de Treball de Catalunya)

Francisco Villegas 
(AMMFEINA)

Montserrat Roca 
(FEPCCAT)
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EQUIP 
TÈCNIC

Direcció
Natàlia González del Pueyo
Anna Mas Sureda

Coordinació de projectes
Mònica Colomer Valero

Equip tècnic de projectes
Gemma Huerta Molina  
(fins a març de 2024)
Marc Segarra i Rozas

Tècnica de comunicació i premsa
Laura Trabal Svaluto-Ferro

Secretaria
Laia Aranda González

Organització interna

Ràtio d’equitat salarial

1:2,13

Dones 
85,71% 

Homes
14,29% 



MEMÒRIA D’ACTIVITATS 20248

QUÈ 
HEM FET  
AQUEST 

2024?

11 
REUNIONS  
DE GRUPS  
DE TREBALL  
TRANSVERSALS

3 models de col·laboració  
publicosocial

7formació

1 ocupació 
i gestió de persones

134  Participants
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34 
REUNIONS  
DE COMISSIONS 
SECTORIALS

18 acció social

3 lleure educatiu  
i sociocultural

9 discapacitat, salut 
mental i atenció precoç

3 gent gran i atenció  
domiciliària

1 escoles bressol

57 Participants

1
ASSEMBLEA  
GENERAL  
ORDINÀRIA

11
REUNIONS  
DE JUNTA  
DIRECTIVA

HEM
GENERAT 

Espais de treball,
participació i 

intercooperació
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HEM FET
Incidència  

política
REUNIONS  
INSTITUCIONALS  
I DE TREBALL

38  �govern de la generalitat  
de catalunya

 2 �departament  
de la presidència

22 �departament  
de drets socials i inclusió

  9 �departament  
d’emprea i treball

  2 �departament d’educació  
i formació professional

  3 �departament  
d’igualtat i feminisme

10  parlament de catalunya

  9 ajuntament de barcelona

  2 agents socials i econòmics



Salvador Illa, president de 
la Generalitat de Catalunya, 
durant el seu discurs a l’acte  
de lliurament dels Premis  
La Confederació 2024
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Hem abordat l’avançament 
electoral i la constitució  
d’un nou govern 

Davant de la convocatòria d’eleccions 
anticipades per al 12 de maig de 2024 
i la constitució d’un nou Govern de la 
Generalitat de Catalunya, La Confederació 
ha desplegat una estratègia d’incidència 
política renovada per continuar avançant 
en l’assoliment dels principals objectius 
estratègics del sector.

Decàleg de propostes electorals: 

“�Per una Catalunya social,  
per una Catalunya del benestar,  
per una Catalunya de les persones.”

Reunió de presentació  
amb Mònica Martínez Bravo,  
consellera de Drets Socials i Inclusió

Aconseguim el compromís del nou Govern 
amb l’equiparació salarial de les persones 
treballadores del tercer sector social amb 
les del sector públic.

Hem continuat impulsant  
el triple marc legislatiu pel sector

· llei del tercer sector social

· llei de l’economia social i solidària

· �llei dels instruments de provisió del 
sistema públic de serveis socials

Compareixença a la ponència de la proposició 
de Llei del Tercer Sector Social al Parlament de 
Catalunya

“ �El compromís que vull assumir avui és  
el de treballar per l’equiparació salarial. [...]   
Hi haurà una equiparació progressiva, 
com ja hem començat a fer i ens hem 
compromès des del Govern.”

PER UNA CATALUNYA SOCIAL, PER UNA CATALUNYA DEL BENESTAR,
PER UNA CATALUNYA DE LES PERSONES. 

El tercer sector social és l’aliat històric i estratègic del Govern de la Generalitat de Catalunya, atén a
1.900.000 persones a tot el territori, dona feina a més de 103.000 treballadores (un 76% són dones) i genera
el 1,4% del PIB del país.

Les entitats del tercer sector social sempre han actuat amb compromís, resiliència, adaptació,
transformació i innovació per continuar oferint serveis a les persones amb la màxima qualitat, fent front
amb agilitat i rapidesa a tots els reptes que se’ns han plantejat.

Les entitats del tercer sector social, que tenim com a finalitat atendre a persones, hem d’estar justament
finançades i les seves treballadores han de tenir unes condicions laborals equiparades a les de les
treballadores de la funció pública.

Com a entitat representativa del tercer sector social de Catalunya, i des del sense afany de lucre, La
Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya, exposa el: 

Desplegar l’Acord per a la construcció d’un sistema de Serveis Socials propi de Catalunya, signat l’1 de
juny de 2023. És el primer acord entre patronals, govern i sindicats per consolidar les bases de la construcció
d’un sistema de serveis socials propi per a Catalunya, i millorar així l’atenció a les persones en situació de
vulnerabilitat, perquè no hi hagi cap servei infrafinançat i assolir l’equiparació laboral entre funció pública i
privada.

Donar màxima prioritat a l’aprovació del triple marc legislatiu del tercer sector social:
Proposició de llei del tercer sector social per dotar un marc legal i reconèixer el paper i contribució de
les entitats socials catalanes. 
Avantprojecte de llei de l’economia social i solidària per establir  un marc jurídic de l’ESS i promoure
aquest model econòmic que posa a les persones en el centre. 
Avantprojecte de llei dels instruments de provisió del sistema  públic de serveis socials per agilitzar i
enfortir el sistema de col·laboració entre l’administració, les entitats i agents socials prestadors de serveis.
Aquest Avantprojecte ha d’incloure el concert ocupacional i d'acció educativa que ja disposa de les bases
legals suficients per poder-se desenvolupar. 

Desplegar el 4t Pla de Suport al Tercer Sector Social 2023-2027, signat el 5 de juliol de 2023, amb 84
mesures per enfortir les entitats socials catalanes. El Pla no està supeditat a una legislatura de Govern sinó a
anys naturals.

Finalitzar el més aviat possible l’Estudi de costos. Un estudi-escandall per fixar els costos reals dels serveis i
permetre actualitzar el cost que tenen els recursos gestionats per entitats proveïdores de forma rigorosa,
adequada i sota criteris econòmics. També ha de permetre un finançament just de les entitats i de retruc la
millora de les condicions laborals de les seves treballadores. 

DECÀLEG DE PROPOSTES ELECTORALS PER A LES ELECCIONS AL
PARLAMENT DE CATALUNYA DEL 12 DE MAIG DE 2024.
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CONSELL GENERAL  
DE SERVEIS SOCIALS   
Generalitat de Catalunya

CONSELL 
D’ASSOCIACIONISME  
I VOLUNTARIAT  
Generalitat de Catalunya

COMISSIÓ DE SEGUIMENT  
DE L’ACORD DEL SISTEMA  
DE SERVEIS SOCIALS  
Generalitat de Catalunya

ESTRATÈGIA DE CIUTAT  
DE BARCELONA PEL FOMENT 
DE L’ECONOMIA SOCIAL I 
SOLIDÀRIA 
2020-2030
Ajuntament de Barcelona

ACORD CIUTADÀ 
PER UNA BARCELONA 
INCLUSIVA  
Ajuntament de Barcelona

CONSELL DE LA FORMACIÓ 
PROFESSIONAL 
DE LA CIUTAT  
DE BARCELONA 
Ajuntament de Barcelona

CONSELL MUNICIPAL  
DE BENESTAR SOCIAL
Ajuntament de Barcelona

HEM ESTAT 
PRESENTS
En espais  

de representació 
institucional
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HEM ESTAT 
PRESENTS

 En la negociació de 
convenis col·lectius  

sectorials

CONVENI COL·LECTIU  
de Catalunya d’acció social  

amb infants, joves, famílies i 
d’altres col·lectius

CONVENI COL·LECTIU  
autonòmic de Catalunya  

de gent gran

CONVENI COL·LECTIU  
de treball de Catalunya 

d’associacions per a centres de 
formació, rehabilitació, orientació, 

valoració, autonomia personal, 
protecció i atenció a discapacitats

CONVENI COL·LECTIU  
del lleure educatiu i 

 sociocultural de Catalunya

CONVENI COL·LECTIU  
de treball d’àmbit de Catalunya 

per als centre de desenvolupament 
infantil i atenció precoç

CONVENI COL·LECTIU  
de treball del sector  
d’escoles d’educació 
especial de Catalunya

CONVENI COL·LECTIU  
d’empreses d’atenció 
domiciliària de Catalunya

CONVENI COL·LECTIU 
de treball del sector de tallers 
per a persones amb discapacitat 
intel·lectual de Catalunya
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Taula 29: Plans i mesures de qualitat laboral, 2024 (resposta múltiple, %)

Pla de prevenció de riscos laborals 94,3

Protocol de prevenció i abordatge de  
l’assetjament sexual i per raó de sexe

78,6

Pla d’igualtat 70,7

Codi ètic 64,4

Pla de voluntariat 62,0

Reglament de règim intern 59,0

Espais de participació amb treballadores 57,7

Pla d’acollida 57,3

Pla de prevenció de riscos psicosocials 42,2

Balanç social 38,5

Enquesta anual de clima laboral 32,8

Protocol per a la no-discriminació LGTBIQ+ 32,1

Mesures de responsabilitat ecosocial 27,4

Formacions 

El 73,1 % de les entitats del tercer sector social de Catalunya han realitzat formacions bo-
nificades durant el 2023. S’observen diferències estadísticament significatives segons la di-
mensió de l’entitat. Concretament, les entitats grans són les que han realitzat més formaci-
ons bonificades, i les entitats micro són les que menys n’han realitzat. 

Taula 30: Formacions bonificades segons la dimensió de l’entitat, 2024 (%)

Heu realitzat 
formacions 

bonificades a la vostra 
entitat durant l’any 

2023? MICRO PETITA

44,6

MITJANA GRAN

95,2 100

79

73,1

TOTAL

PERSONAL  
AL TERCER SECTOR SOCIAL

En aquest apartat, es posa el focus en les condicions laborals 
dels treballadors i treballadores del sector. S’analitzen dades 
sobre la contractació, el tipus de jornades laborals, la igualtat 
de gènere en l’àmbit laboral i equitat, els salaris, l’estabilitat 
en l’ocupació i la qualitat de les condicions laborals que ofe-
reixen les entitats. Aquest bloc també revisa les polítiques 
i les pràctiques que s’apliquen per millorar el benestar del 
personal, així com els reptes a què s’enfronten per garantir 
condicions dignes i justes. Finalment, també s’analitzen les 
persones voluntàries, les persones ateses i els usos. 

2

ANUARI DE  
L’OCUPACIÓ  
DEL TERCER  
SECTOR SOCIAL  
DE CATALUNYA 

 10a EDICIÓ

2024 
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Enguany, amb la seva desena edició, 
l’Anuari de l’Ocupació del Tercer Sector 
Social de Catalunya ha recuperat  
el seu format tradicional i ha obtingut  
la major mostra mai registrada gràcies a la 
col·laboració entre La Confederació i  
la Taula d’entitats del Tercer Sector Social 
de Catalunya, que han unit esforços per 
realitzar un únic qüestionari de recollida 
de dades per a l’Anuari i el Baròmetre 
respectivament.

HEM 
GENERAT

Coneixement  
i dades per incidir  

més i millor
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HEM 
IMPULSAT
La formació  
continua de  

les professionals

5 SESSIONS FORMATIVES 
PROGRAMA DE MILLORA  
DE COMPETÈNCIES EN 
MATÈRIA DE CONTRACTACIÓ 
PÚBLICA PER A ENTITATS  
DEL TERCER SECTOR SOCIAL

22 Participants

2 �SESSIONS  
FORMATIVES  
EL SISTEMA  
DE FORMACIÓ  
BONIFICADA,  
EN COL·LABORACIÓ  
AMB FUNDAE

117 Participants

1 �CÀPSULA  
DE CONEIXEMENT  
I DEBAT EL DRET A LA 
DESCONNEXIÓ DIGITAL

94 Participants

1 �CÀPSULA  
DE CONEIXEMENT I 
DEBAT LES NOVETATS 
JURÍDIQUES EN MATÈRIA 
DE PREVENCIÓ DE RISCOS 
LABORALS EN L’ÀMBIT 
DELS SERVEIS EFECTUATS 
EN ELS DOMICILIS

90 Participants
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HEM 
SEGUIT 

TREBALLANT
Per implementar 

la governança  
democràtica a  

les entitats  
socials

5 �TALLERS DE 
SENSIBILITZACIÓ 
I FORMACIÓ

36 Participants

6 � �ACOMPANYAMENTS 
ESPECIALITZATS A 
ENTITATS

2 � �SESSIONS 
CICLE COM IMPULSEM 
LA GOVERNANÇA 
DEMOCRÀTICA A  
LES ENTITATS

36 Participants

1 �REUNIÓ DEL LABORATORI 
DE GOVERNANÇA 
DEMOCRÀTICA

Des de 2017 impulsem
Programa de foment  
de la governança democràtica  
al tercer sector social  
de Catalunya
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HEM 
SEGUIT 

FOMENTANT
La reflexió i  

l’acció pel foment de 
l’equitat de gènere 

a les entitats  
socials

 

1 �GUIA  
DE COMUNICACIÓ  
NO SEXISTA I INCLUSIVA  

1 � ��CÀPSULA  
DE CONEIXEMENT I DEBAT  
LES OBLIGACIONS  
DE LES ENTITATS EN 
MATÈRIA D’IGUALTAT  
DE GÈNERE I DIVERSITAT

119 Participants

8 � ��TALLERS INFORMATIUS 
DISSENY DE PROJECTES 
I COMUNICACIÓ 
AMB PERSPECTIVA 
INTERSECCIONAL
FORMAT DESCENTRALITZAT 
A BARCELONA, LLEIDA, REUS I 
GIRONA

62 Participants

Des de 2017 impulsem
Programa de gestió del canvi  
per fomentar l’equitat de gènere  
a les organitzacions del tercer  
sector social de Catalunya
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HEM SIGUT 
PIONERS

En l’impuls  
del compromís  

ecosocial 
del sector 15 de novembre de 2024 

vam celebrar la jornada 

Compromís ecosocial: cap a una 
transformació sostenible 

a l’Escola Industrial de Barcelona,  
que va comptar amb les ponències  
de representants d’agents públics i socials 
que treballen activament en aquest àmbit i 
d’entitats socials que ja han començat  
el procés de transformació. 

Podeu consultar l’informe de recull de les principals 
conclusions i el vídeo resum de la jornada  
a la pàgina web de La Confederació.
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HEM  
TREBALLAT

Per visibilitzar  
el comportament  

ètic de les entitats  
socials

Durant el 2024, La Confederació ha iniciat 
un procés de treball per l’elaboració d’un 
“Codi de comportament ètic de les entitats 
del tercer sector social” amb l’objectiu 
de visibilitzar i posar en valor la cultura 
organitzativa equitativa, responsable i 
transparent de les organitzacions del 
sector no lucratiu de serveis d’atenció a les 
persones.

El procés d’elaboració d’aquest document, 
que continuarà durant l’any 2025, ha consistit 
en un procés participatiu amb un grup motor 
format per responsables d’entitats de primer  
i segon nivell i membres de l’equip tècnic de 
La Confederació.

4 ��REUNIONS  
DEL GRUP MOTOR  

12 �Persones participants  
al grup motor

1  �REUNIÓ  
DE CONTRAST AMB  
LES ENTITATS SÒCIES
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Fórmules no contractuals per a la gestió de serveis públics municipals  
11 

Pública en cada una de les tipologies de serveis socials. El Govern estableix els criteris i els 
estàndards mínims i òptims de qualitat, així com els mecanismes d'avaluació i de garantia 
del compliment dels criteris en el marc del Pla estratègic de serveis socials. 

Gestió delegada: sistema de provisió de serveis socials mitjançant el qual els serveis socials 
de titularitat pública els gestionen persones privades i passen a formar part de la Xarxa de 
Serveis Socials d’Atenció Pública.  

Finalment, aquest Decret es desenvolupa en l'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, que estableix que les 
administracions públiques de Catalunya que disposin de competències legalment o reglamentàriament atribuïdes per a 
la prestació de serveis socials a la població, com és el cas dels ens locals, estan facultades per tramitar i formalitzar 
concerts socials i gestions delegades. Igualment, permet que, d'acord amb els principis de publicitat, lliure concurrència 
i no-discriminació, totes les entitats de serveis socials privades interessades puguin concórrer lliurement en les mateixes 
condicions per prestar, amb finançament públic, els serveis de la Cartera de Serveis Socials objecte de la convocatòria. 

En definitiva, actualment, el marc normatiu preveu tant fórmules contractuals com no contractuals per a la prestació 
de serveis d'atenció a les persones. Aquesta ampliació del ventall d'opcions ha donat peu a tot un debat jurídic al voltant 
de l'encaix normatiu d'aquestes figures, que s'aborda en el següent apartat.  

3.2. Encaix jurídic de les fórmules no contractuals 
Hi ha tot un debat jurídic al voltant de les figures no contractuals en la prestació de serveis d’atenció a les persones,  
sense una postura unànime entre els experts i juristes (García Negrín, 2022). En primer lloc, per alguns és una fórmula 
que encaixa dins d’un contracte públic i, per altres, és una fórmula exclosa de la contractació pública (Díez Sastre, 2021). 
Per altra banda, per alguns és una forma de gestió dels serveis públics diferent a la modalitat directa i indirecta i, per 
altres, una forma de gestió indirecta dels serveis públics (Darnaculleta i Gardella, 2021; García Negrín, 2022). 

A continuació s’aborden aquests debats.  

Figura 2  

Font: elaboració pròpia. 

 

Fórmula contractual Contracte administratiu 
especial p.ex. Andalusia

Fórmula no contractual

Sistema de gestió diferenciat 
tant de la gestió directa, com 

indirecta
p.ex. Catalunya

Sistema de gestió indirecta, 
però fórmula diferent al 

concert regulat en la 
legislació de contractes

p.ex. Canàries

            

            

            

 

 

 

 

 

 

Fórmules no contractuals per a la 
gestió de serveis públics municipals 
Aprenentatges des de la pràctica  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data: novembre, 2024  

Guia de 
comunicació 
no sexista i 
inclusiva
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HEM CREAT 

Coneixement  
i reflexió sobre  

el sector

GUIA  
DE COMUNICACIÓ  
NO SEXISTA I INCLUSIVA

FÓRMULES NO 
CONTRACTUALS  
PER A LA GESTIÓ  
DE SERVEIS PÚBLICS 
MUNICIPALS: 
APRENENTATGES  
DES DE LA PRÀCTICA
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Quantificació de l’absentisme laboral 

del Tercer Sector de Catalunya   

Quantificació de l’absentisme laboral 

del Tercer Sector de Catalunya   

4.3 L’ABSENTISME LABORAL 

Després d’haver analitzat la preocupació de les entitats envers l’absentisme laboral, així 

com els principals factors que han pogut causar un increment en els últims anys, en 

aquest apartat es quantifica el valor de la taxa d’absentisme laboral. Els resultats 

obtinguts mostren que, per l’any 2023, la taxa d’absentisme laboral a les entitats del 

Tercer Sector Social de Catalunya va ser d’un 9,5% de mitjana2.  

Figura 11. Taxa d’absentisme laboral mitjana calculada. Any 2023. 

 

Font: Elaboració pròpia 

Donat que algunes entitats afronten taxes molt elevades, mitjana i mediana difereixen. 

Així doncs, el 50% de les organitzacions tenen una taxa d’absentisme laboral inferior al 

7,4% mentre que l’altre meitat afronten taxes superiors. A més, una quarta part (primer 

quartil) declara situar-se per sota del 5,1% de taxa d’absentisme i, per la part superior, 

una quarta part de les entitats gestionen una taxa d’absentisme superior al 13,9%.  

Taula 6. Distribució de les entitats segons la taxa d’absentisme laboral. 

 
Primer quartil 

(Q25) 
Mitjana Mediana 

Tercer quartil 
(Q75) 

Taxa d’absentisme 
laboral  

5,1% 9,5% 7,4% 13,9% 

Font: Elaboració pròpia 

A partir d’aquestes dades, és possible realitzar la comparativa amb les taxes d’absentisme 

laboral espanyola i catalana presentades a la contextualització del present estudi (veure 

apartat 2). 

Així doncs s’observa, com la taxes d’absentisme laboral del Tercer Sector Social de 

Catalunya l’any 2023 supera tant la taxa d’absentisme laboral d’Espanya (6,9%) com la 

taxa a nivell de Catalunya (7,9%) al tercer trimestre l’any 2023. Concretament, la taxa és 

un 38% i un 20% superior respectivament. 

 

2 Els resultats obtinguts entre les taxes d’absentisme laboral calculades a partir de les dades desglossades 

i del valor aportat directament per les entitats són força semblants. Per aquest motiu s’ha posat el focus 

en les taxes calculades a partir de les dades desglossades, donat que garanteix una major homogeneïtat. 

Taxa d’absentisme laboral 9,5%

 

 

Quantificació dels costos indirectes del 

Tercer Sector de Catalunya   

Figura 3. Motiu de l’increment dels costos indirectes (selecció múltiple). 

 

Font: Elaboració pròpia 

Posant el focus sobre els dos principals motius segons la mida de l’entitat, es visualitza 

clarament com els costos laborals guanyen rellevància de forma paral·lela al nombre de 

persones treballadores. En l’espectre oposat es troben les petites organitzacions on es 

destaquen els preus dels subministraments com el factor més rellevant.  

Figura 4. Principal motiu de l’increment dels costos indirectes segons nombre de persones 
treballadores (selecció múltiple). 

 

Font: Elaboració pròpia 

L’ABSENTISME LABORAL EN
LES ENTITATS DEL TERCER
SECTOR SOCIAL DE
CATALUNYA

Desembre 2024

ELS COSTOS INDIRECTES EN
LES ENTITATS DEL TERCER
SECTOR SOCIAL DE
CATALUNYA

Desembre 2024
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L’ABSENTISME  
LABORAL  
EN LES ENTITATS  
DEL TERCER SECTOR 
SOCIAL DE CATALUNYA

ELS COSTOS INDIRECTES  
EN LES ENTITATS  
DEL TERCER SECTOR 
SOCIAL DE CATALUNYA
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HEM 
CONSOLIDAT

El cicle  
Apunts654C.  

Els imperdibles de  
La Confederació

Ismael Peña-López

LA GOVERNANÇA  
DEL CONEIXEMENT:  
DE MANAR RECURSOS  
A DINAMITZAR ACTORS

Rosaura Alastruey

VOLS DONAR MÉS 
VISIBILITAT  
A LA TEVA ENTITAT?  
FES UN BON  
ÚS DEL LINKEDIN

Gemma 
Cernuda-Cañelles

PER QUÈ  
ELLES  
DECIDEIXEN

Maite Moreno

SUPERANT  
LA POR  
AL FRACÀS:  
CLAUS PER  
FOMENTAR  
LA INNOVACIÓ

10 � ��SESSIONS 
REALITZADES

674 Participants



LA CONFEDERACIÓ 23

Idoia Salazar

COM POT AJUDAR  
LA IA AL TERCER  
SECTOR SOCIAL

Begoña Roman

L’ÈTICA  
DE LES ENTITATS  
SOCIALS

Maite Moreno

SUPERANT  
LA POR  
AL FRACÀS:  
CLAUS PER  
FOMENTAR  
LA INNOVACIÓ

Montse Junyent

L’ECONOMIA  
DEL BÉ COMÚ

Maria Serra Olivella 

DE L’ACTIVISME  
CLIMÀTIC A  
LA JUSTÍCIA GLOBAL

Rosaura Alastruey

VOLS DONAR MÉS 
VISIBILITAT A 
LA TEVA ENTITAT  
AMB LINKEDIN?

Ferran  
Ramon-Cortés

PARLAR  
EN PÚBLIC
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HEM  
RECONEGUT  
AL SECTOR 
8 a Edició  

dels Premis  
La Confederació

El 24 de novembre de 2024 va tenir lloc, 
a El Born Centre de Cultura i Memòria, 
l’acte de lliurament de la vuitena edició 
dels Premis La Confederació, orientat a 
reconèixer iniciatives transformadores del 
tercer sector social de Catalunya.

Un acte emotiu on ens varen acompanyar 
més de 160 persones i representants 
institucionals de les principals 
administracions públiques del país: 
el Molt Hble. Sr. Salvador Illa Roca, 
president de la Generalitat de Catalunya; el 
Molt Hble. Sr. Josep Rull i Andreu, president 
del Parlament de Catalunya; l’Excm. Sr. 
Carlos Prieto Gómez, delegat del Govern 
d’Espanya; l’Hble. Sra. Mònica Martínez 
Bravo, consellera de Drets Socials i Inclusió; 
l’Hble. Sr. Ramon Espadaler Parcerisas, 
conseller de Justícia i Qualitat Democràtica; 
la Il·lma. Sra. M. Eugènia Gay Rosell, tinenta 
d’alcalde de l’Ajuntament de Barcelona; 
l’Il·lm. Sr. José Silva Pérez, diputat delegat 
de cicle de vida i comunitat de la Diputació 
de Barcelona; el Sr. Francisco Ramos Martín, 
secretari de Treball del Departament 
d’Empresa i Treball; i el Sr. David Bonvehí 
i Torras, director general d’Economia 
Social i Solidària i el Cooperativisme del 
Departament d’Empresa i Treball.
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68 CANDIDATURES 
PRESENTADES

3 Iniciatives guardonades

CATEGORIA GOVERNANÇA  
I ORGANITZACIÓ INTERNA

“Participació infantil: governança 
compartida”
Fundació Idea

CATEGORIA INNOVACIÓ EN 
NOUS PRODUCTES I SERVEIS

“Donem vida al bosc”
Fundació Privada Integra Pirineus

CATEGORIA IMPACTE  
EN LA COMUNITAT

“Dissantes”
Fundació El Maresme

Podeu recuperar el vídeo-resum de l’acte 
de lliurament, les càpsules audiovisuals  
de les iniciatives guardonades i consultar  
el recull i les fitxes de totes les candidatures 
presentades a través de l’apartat web dels 
Premis La Confederació 2024.
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HEM FET

D’altaveu  
del sector

79  �IMPACTES  
ALS MITJANS  
DE COMUNICACIÓ

13  �NOTES DE PREMSA 
I COMUNICATS  
EMESOS

62 
notícies pròpies

16.628 
visitants úniques
 (+49,1%)

50
butlletins  
monogràfics

11
butlletins  
mensuals

1.983
Subscriptores 

5.080  
seguidors
(+6,1%) 

458
publicacions

1.567   
seguidors
(+6,1%) 

279
publicacions

78 
subscriptores
(+39,2%)

2.095  
visualitzacions
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HEM  
TREBALLAT  

En xarxa

SOM  ENTITAT FUNDADORA  
I MEMBRE DE

els programes i projectes  
de la confederació  
compten amb el suport de

TENIM CONVENIS DE 
COL·LABORACIÓ AMB
 

 

Col·laboradors



23
�PROVEÏDORES  
DE L’ECONOMIA  
SOCIAL I SOLIDÀRIA (ESS)

consultoria i recerca
programació tecnològica
comunicació i audiovisuals
gestoria econòmica, laboral i fiscal
prevenció de riscos laborals
material oficina
neteja oficina

de la despesa de serveis  
professionals externs  
repercuteix en organitzacions  
de l’ess

66% 

DADES 
ECONÒMIQUES

Quotes socials

19% 

Convenis i subvencions 
públiques

80% 

Inscripcions  
per activitats i altres

1% 

INGRESSOS

+

478.099,18€

Despeses de funcionament ordinari

9% 

Serveis professionals erxterns 
vinculats a serveis, projectes i 
activitats

43% 

Altres despeses vinculades  
a serveis, projectes i activitats

3%

Despeses de personal

45% 

DESPESES

–

459.333,58€
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Carrer de València, 3-B, Planta -1, Local 52

08015 Barcelona

932 68 85 60

www.laconfederacio.org

@LaConfederacio

La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya

La Confederació empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya

MEMÒRIA 
D’ACTIVITATS 

2024

LA CONFEDERACIÓ EMPRESARIAL  
DEL TERCER SECTOR SOCIAL  
DE CATALUNYA

UN ANY FORJANT  
L’INICI D’UNA 
TRANSFORMACIÓ




