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FUNDACIO PRIVADA
TALLERS DE CATALUNYA

Seu social: Sta. Coloma de Gramenet
Ambit geografic: local
Forma juridica: fundacio

e 353 persones treballadores

e 324 persones treballadores pertanyents a col-lectius
en risc d’exclusié social

* 24 persones voluntaries

e 701 persones ateses en serveis a la dependéncia i
la discapacitat

} www.fundaciotallers.org

Breu historia de I'organitzacio

La Fundacio Tallers va néixer gracies a la inquietud d’unes
families, agrupades a I’Associacié ASPANIDE, que veien la ne-
cessitat de generar oportunitats laborals per a les seves filles
i fills amb discapacitat intel-lectual, ja que es feien grans i que
necessitaven uns suports i una atencio diferent de la que havien
rebut fins al moment.

L’any 1988 es va crear la fundacio que va assumir la gestié d’'un
taller ocupacional amb 110 persones amb discapacitat intel-lec-
tual, ubicat en una antiga casa del Cantera i un altre taller del
carrer Sant Carles de Sta. Coloma de Gramenet.

L’any 1989 va ampliar la seva activitat amb la incorporacié d’un
taller ocupacional ubicat a Badia del Vallés.

L’any 1991 es va crear el Servei d’Insercio Laboral i Formacio, des
d’on es gestionen diferents programes que fomenten la insercid
laboral de les persones amb discapacitat i/o problemes de salut
mental a 'empresa ordinaria.

Al llarg de tots aquests anys, la fundacio ha viscut situacions
complexes relacionades amb I'entorn economic i social, que han
dut a convertir-la en una organitzacié agil capac d’adaptar-se
als canvis.

La Fundacié Tallers fa una clara aposta per la formacié dels
equips professionals i de les persones ateses, que fomenta una
visio oberta i innovadora que permeti garantir la continuitat
del projecte.

Missio

Generar oportunitats socials i laborals a la persona amb disca-
pacitat intel-lectual i/o diagnostic de trastorn mental, amb els
suports adequats per a desenvolupar el seu projecte de vida, per
tal d’esdevenir ciutadana de ple dret; promovent la contribucio
a la comunitat des del compromis etic.

El nostre model d’intervencié es basa en el model centrat en la
persona i el model comunitari.



http://www.fundaciotallers.org/ca/
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Descripcid de I’activitat

Centre Especial de Treball. Es un entorn laboral on es des-
envolupa una activitat productiva remunerada, fomentant
I’lautonomia personal i professional de la persona amb
discapacitat, i la seva inclusioé a la comunitat.

Servei d’Insercié Laboral. Oferim un servei integral d’orien-
tacio, acompanyament i suport a la insercio laboral de les
persones amb discapacitat i/o problemes de salut mental,
amb suports especialitzats i adaptats a les necessitats tant
de les persones ateses com de les empreses col-laboradores.
Centre Ocupacional. Es un servei d’acolliment diiirn de Serveis
Socials que ofereix atenciod a les persones amb discapacitat
intel-lectual en edat laboral, per tal d’assolir la seva inclusié
social a través de l'ocupacioé activa.

Singulars “Joves amb moltes Kpacitats”: és un projecte de
formacid adrecat a orientar i formar a joves d’entre 16 a 29
anys.

DESCRIPCIO DE L’EXPERIENCIA

TEIXIM VINCLES
EN LA COMUNITAT

Breu descripcio

El projecte ha ofert a les persones adultes amb discapacitat
intel-lectual de la Fundacid la possibilitat d’establir vincles
positius amb les persones del seu entorn, a partir de les seves
preferéncies i amb els suports necessaris. En comptes de fer
les activitats terapeutiques i d’ajust personal propies del Centre
Ocupacional a les instal-lacions del centre se’ls ha ofert dur-les
a terme a la comunitat. No solament s’ha canviat la ubicacié a
un entorn més proper al seu lloc de residencia, amb els bene-
ficis que aixd comporta, sind que les activitats terapeéutiques
es modifiquen per adaptar-se en la mesura del possible tant
a les necessitats i desitjos de les persones usuaries com a les
necessitats i oportunitats existents en la comunitat, de manera
que aquestes persones contribueixin activament com a ciuta-
dans i ciutadanes de ple dret. D’aquesta manera es redueix la
infraparticipacié d’aquest col-lectiu en espais comunitaris i es
visibilitza la persona amb discapacitat en la societat.

En la localitat de Santa Coloma de Gramenet es van identificar
entitats i instal-lacions a cada barri per dur a terme les activitats i
se’ls va oferir a les persones del Centre Ocupacional (CO) l'opcid
de realitzar-les al seu barri. Es va comptar amb la col-laboracid
de I'’Ajuntament que va cedir centres civics o altres equipaments
municipals per a la deslocalitzacié de les activitats. D’aquesta
manera les persones que el van voler van poder assistir i coneixer
bé un recurs del seu propi barri i establir nous vincles.

Paral-lelament, es va contractar una nova figura, la “connectora
comunitaria”, amb la funcié d’identificar oportunitats de col-

laboracidé amb entitats locals. En aquest sentit, es van poder
establir més de quaranta col-laboracions amb entitats de la ciutat
en les quals les persones amb discapacitat feien activitats que
aportaven valor social a la comunitat i que servien per millorar
'autonomia i benestar.

Aportacio de valor de la iniciativa

El valor que aporta és que no se centra en la persona amb dis-
capacitat com el punt central de treball a partir de la millora de
la seva autonomia, sind que entén que aquesta ha de participar
activament en la societat i la seva comunitat i que, a través
d’activitats que generin valor en aquesta i que siguin necessa-
ries, es pot treballar també la millora de 'autonomia i benestar
emocional de les persones amb discapacitat. No hem creat cap
activitat que no aporti també un valor a la comunitat. La fa més
inclusiva i visibilitza el col-lectiu de persones amb discapacitat
en espais que normalment no hi estan representats. Per posar
un exemple una persona de la nostra fundacié forma part de la
junta de catifaires florals de la ciutat i participa en l'organitzacio
i la presa de decisié de les activitats de la ciutat.

Necessitats identificades

El projecte “Teixint vincles” neix de la identificacio de diferents
necessitats: 1) La necessitat de les persones amb DI d’establir
relacions significatives més enlla de I'entorn d’organitzacio de
la Fundacié Tallers, que les acostin a les persones de la seva
comunitat. Que els permeti teixir una xarxa de confianca on
se’n puguin sentir un més; 2) La necessitat expressada per les
mateixes persones amb DI que demanen un temps de lleure propi
on els seus desitjos i preferéncies siguin satisfets a partir d’'un
lleure personalitzat; 3) Els familiars propers de les persones amb
DI que expressen la necessitat d’ampliar el temps de respir; i 4)
L’Ajuntament de Sta. Coloma de Gramenet, demana un suport
per acompanyar la ciutat en una ciutat inclusiva que sensibilitzi
sobre la diversitat, 'accessibilitat, les diferents capacitats de les
persones, i generi noves oportunitats i recursos comunitaris.

Principals objectius assolits

Els objectius especifics que es pretenien assolir al llarg de tot
el projecte van ser:

1. ldentificar i connectar les necessitats i els interessos de les
persones amb les ofertes de la comunitat, especialment
en la primera fase, i contribuir a incrementar-les. (30 en-
titats de la ciutat amb les quals generem oportunitats i
20 persones que facin de facilitadors per obrir les portes
d’aquestes entitats).

2. Crear vincles entre persones voluntaries i destinataries
mitjancant la capacitacio de les persones voluntaries i el
suport i acompanyament. (22 persones voluntaries impli-
cades en el projecte de manera estable, 5 incorporacions
de persones voluntaries, 2 formacions per al voluntariat,
40 vincles creats entre voluntariat i persones usuaries, 1
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esdeveniment de fidelitzacio i captacio de voluntariat).

3. Oferir oportunitats d’inclusié comunitaria per a totes les
persones que desitgin una intervencié en la comunitat, alhora
que es promou el coneixement sobre les capacitats de les
persones amb discapacitat en la seva comunitat. (Minim
de 50 persones amb rol de “suport natural” a la persona
amb DI, generar 50 activitats d’oci inclusiu, 16 persones
assistents a les “tastes”).

4. Fomentar 'autonomia de la persona amb DI a partir de
la seva participacio directa en la presa de decisions, per
facilitar la seva inclusié en la comunitat com a ciutadana
de ple dret. (75% persones interessades acompanyades).

Principals resultats obtinguts

- Noves incorporacions de persones voluntaries: 20

- Nombre d’entitats col-laboradores del territori: 40

- Nombre de persones destinataries directes que han rebut/
participat: 47

- Nombre d’ accions a la comunitat: 160

- Nombre de persones voluntaries: 49

- Nombre d’ accions contributives als barris: 39

- Nombre d’ activitats de lleure relacional: entre 20 i 16 per
trimestre

- Nombre d’ activitats culturals realitzades: entre 6 i 15 per
trimestre

- Nombre d’activitats esportives realitzades: entre 5i 7 per
trimestre (activitats diferents que es realitzen cada setmana)

- Nombre de sortides de cap de setmana amb pernoctacio:
3 al trimestre

Abast de I’experiéncia

L’abast és de nivell local pero amb capacitat de ser replicat en
altres comunitats. Implica tots els barris de la ciutat de Santa
Coloma de Gramenet i diferents agents: ciutadania, administra-
cions, organitzacions i entitats del territori i serveis publics. Les
persones destinataries son, alhora, persones amb discapacitat
ateses per fundacié tallers, perd també ciutadania de Santa
Coloma que es veu beneficiada per les actuacions del projecte
i les activitats que s’hi han portat a terme. Les activitats que
s’han treballat aquest any van enfocades a millores per altres
col-lectius amb més risc d’exclusié en la comunitat com sén la
gent gran o persones immigrants.

Persones implicades en I’experiéncia
Treballadores: 6

Membres equips directius: 1

Ateses: 157

Voluntaries: 22

Principals factors clau d’éxit

El treball en xarxa amb el territori és se’ns dubte un dels elements
clau de I'exit, ja que permet maximitzar I'impacte i els beneficis i
traslladar-los a diversos col-lectius i donar resposta a necessitats
multiples. Treballem coordinadament amb les entitats de la ciutat
que formen part de la Taula per I’Accessibilitat, la Taula sectorial
d’entitats de persones amb Discapacitat i la Taula del Volunta-
riat de Sta. Coloma de Gramenet, participant en les reunions
programades, comissions especifiques, assemblees, etc., creant
projectes conjunts que visibilitzin i generin noves oportunitats
per a la inclusié de les persones amb discapacitat intel-lectual.
Formem part activa del comité encarregat de desplegar el Pla
Local d’Accié Comunitaria per a la Inclusio social.

També treballem molt coordinadament amb entitats de la ciutat
que generen oportunitats per les persones.

El treball amb les families i 'enfocament comunitari i centrat
en la persona també expliquen els impactes positius en les
persones que hi han participat. A més, el fet que s’involucri en
la presa de decisid a la persona amb DI garanteix que aquesta
esta implicada i té veu en les accions que s’adrecen aellaiala
seva comunitat.

Dificultats i reptes superats en el desenvolupament
de lainiciativa

En tractar-se d’un projecte que es porta a terme a la comunitat,
un dels grans reptes és fer que aquesta sigui més inclusiva i
garantir que les persones amb discapacitat hi puguin participar
d’una manera activa. Perque aix0 sigui possible cal dedicar temps
a formar/sensibilitzar les entitats que intervenen i veure com
s’adapten espais o0 actuacions o es modifiquen les barreres a la
inclusio que trobem actualment en la societat. El fet de poder
comptar amb pocs recursos economics pel projecte també és una
limitacié que hem intentat pal-liar mitjancant la captacié activa de
fons alternatius, ja que es tracta d’un servei no subvencionat. Cal
també capacitar les persones que fan un acompanyament en la
intervencio en el model comunitari i persones amb discapacitat,
especialment les persones voluntaries. Un altre dels reptes és
la necessitat de crear un equip de persones voluntaries estable
per poder donar continuitat i estabilitat al projecte.
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Elements innovadors que aporta ’experiéncia

La figura de la “connectora comunitaria” té un paper inno-
vador i molt rellevant, tant a la nostra entitat com a la ciutat,
ja que és una persona que actua d’enllac entre la comunitat
i les seves necessitats i les del col-lectiu atés.

La incorporacié del voluntariat com a suport natural, perqué
és un nou rol que se li demana a la voluntaria, i se li ofereix
formacio especifica per a realitzar-ho.

La incorporacio de joves voluntaris del “European Solidarity
Corps”, apropen talent jove d’altres paisos a I'entitat i a la
ciutat, enriquint-nos mutuament.

Pel que fa a la metodologia, el projecte es fonamenta en el
Model d’Atencié Centrada a la Persona, que és la metodologia
d’atencié que utilitzem a la Fundacié Tallers, per a generar ve-
ritables oportunitats d’inclusié social, basant-nos a acompanyar
els desitjos i les preferéncies de cada persona. També ens basem
en el Model Centrat en la Familia i el Model Inclusiu Comunitari.

Les linies d’actuacié han de seguir un marc general vinculat al
model centrat en la persona i la familia i especialment al model
inclusiu comunitari.

Principals factors que permeten la transferéncia

i replicabilitat
Es basa en un model d’intervencié provat i descrit de manera
cientifica com és el comunitari i el centrat en la persona.
Compta amb la complicitat i involucracio de I'administracié
local.
El rol de la connectora comunitaria esta clarament definit
i és un element clau en el desenvolupament del projecte.
Totes les comunitats tenen necessitats a les quals es pot
donar resposta amb un projecte com aquest i activitats
similars que es poden generar.
A totes les comunitats hi ha la necessitat que fonamenta
'origen d’aquest projecte, no €s una necessitat puntual ni
Unica de la nostra fundacio.
El cost del projecte esta molt limitat i, en canvi, 'impacte és
alt pel que es pot desenvolupar en territoris més desfavorits
0 amb menys recursos.






